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» Planejamento e diagnosticos estratégicos

» Pesquisa de mercado

» Planejamento comunicacao, marketing e midias

s Assessoria de imprensa

» Consultoria e assessoria organizacional

» Pesquisa de clima

» Comunicacao interna e endomarketing

» Treinamentos conceituais, normativos e motivacionais

» Gestdo e producao de eventos corporativos e promocionais
» Cestao de producao grafica, comunicacao visual e brindes promocionais
» Gestdo de conteudo e producoes audiovisuais

s Marketing politico e eleitoral
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O perigo da mentira

A mentira, uma das praticas mais antigas, comuns e perversas da
humanidade, tem repercussies profundas e de longo alcance, O ato de
distorcer a verdade pode parecer, a primeira vista, algo inofensivo, mas guando
anallsamos suas consequéncias em profundidade, percebemos quio destrutiva
pode ser. Uma mentira tem o potencial de desencadear um efeito cascats,
canhecida como "efeito bola de neve", gue resulta no descantrole, no
desequilibrio das relagdes, no perigo de danos sociais e, por fim, na perda
irreversivel de credibllidade.

& metafora do efeito "bola de neve” descreve um processo pelo gual
algo pequena, como uma mentira inicial, val crescende e se tornando cada vez
mais dificil de controlar. Na pratica, isso significa gue uma unica mentira pode
exigir outras para ser mantida. & cada nova inverdade, a pessoa que mentiu se
enredaem uma teia da enganos cada ve: mals complexa. O esforco para manter
a coeréncia entre as diferentes mentiras torna-se insustentavel, causando
grande tensio emocional e mental para o menftiroso.

Esse efeito, muitas vezes, nao s0 s restringe ao mentiroso, mas
impacta todos ac seu redor, Ao ser confrontado com contradigbes, o individuo
que mente pode recorrer a novas mentiras para tentar acobertar a anterlor,
gerando um ciclo sem fim. Esse fenémeno cria uma situacio de descontraole,
onde a verdade se torna cada vez mais dificil de ser discarnida, tanto para quem
mente qguanto para quem éenganado.

Um das primeiros efeltos visiveis da mentira € o descontrole nas
relactes interpessoais. Mentiras constantes minam a canfianga mutua, pllar
essencial para gualguer interagdo saudavel. Em um relacionamento - seja ele
peszoal ou profissional = a confianca & construlda ao longo do tempo, e a
honestidade & uma das principais bases para sua solidez. Quande essa
confianga € quebrada por mentiras, o equilibric da relagdo se perde e
dificilmente se recupera.

Em um contexto de trabalho, por exemplo, uma pequena mentira
sobre o desempenho ou sobre uma responsabilidade pode se transformar em
um problema maior. O medo de ser descoberto pode levar o mentirose a
ocultar informacdes importantes, a desviar de suas responsabilidades e,
eventualmente, a compremeter a seguranga ou a gualidade do trabalho
realizado, Com o tempo, esse comportamento gera um ambiente de
desconfianga entre colegas e superiores, prejudicando a coesdo da equipe e
resultando emuma perda de predufividade e moral.

Nas relscdes pessoals, a situacio & ainda mais delieada, Mentiras
constantes, mesmo que sobre questoes aparentemente triviais, podem criar
um ambiente de incerteza e ansiedade, & duvida constante sobre ogue écunao
verdade desgasta a relagdo, pois 0 parceiro ou amigae comeca a guestionar tudo
0 gue o outro diz, gerando um ciclo de inseguranga. O desequilibric emocional
gerado pels falta de confianca pode levar a conflitas e, eventualmente, ao
rompimento da relacdo.
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Getulio Cruz ja foi governador do Estado de Roraima e resolveu aprofundar-se no
conhecimento da academia e empreender na érea da comunicacéo. Um tripé de
conhecimento que deu a ele um status de conselheiro politico de muitos.

Aentrevista dessa edicdo traz
a experiéncia acumulada de um dos
baluartes da comunicagio no estado
tle Roraima, que antes disso ocupou o
cargo de governador do Estado de
Roraima e paralelo a tudo isso nao se
distanciou da vida académcia sendo
professor titular da Universidade
Federal de Roraima. Estamos falando
doeconomista Getulio de Souza Cruz.

Getulio Cruz, ate hoje cum-
pre expediente religiosamente a
frente do Grupe Folha, composto pela
FOLHAWER, e Radio Folha FM e divide
seu tempo com o atendimento de
varios politicos que buscam o seu
aconselhamento e as aulas na Univer-
sidade Federal de Roraima.

Getiilio Cruz & roraimense,
economista, formado pela Universi-
dade Federal do Pard, mestre em
economia pela Universidade Federal
do Rio Grande do Sul & doutor em
Ciéncias Politicas pela mesma univer-
sidade. especialista em desenvalvi-
mento rural integrado e em Contabi-
lidade pela Fundacdo Getilio Vargas,
Além do cargo mais alto do estado, foi
secretario estadual de Planejamento,
gerente do Banco Real, diretor de
carteira de clientes e presidente do
Banco de Roraima, secretario munici-
pal de Financas, alem de tudo isso
ocupa a vaga de professor da Universi-
dade Federal de Roraima, ha 50 anos,
coordenador de Pesguisa do Caribe
Amazonico da UFRR, diretor presi-
dente da Fundagao Ajuri, palestrante e
conferencista em diversos eventos
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Falando de Negdcios: Com esse acu-
mulo de conhecimento e um belo cur-
riculo, como vocé equilibra academia,
politica e o lado empresarial?

Getulio Cruz: Diria que foi uma suces-
sdo de fatos que me levaram a juntar
esse conhecimento e experiéncia. Aos
25 anos comecel a dar aula ainda em

—

Belém, no Para, onde estudel por um
bormn tempo e muita gente até acha
gue eu nascl fora de Roraima, mas sou
raraimense. Volteia Roraimaem 1979,
guando assumi o cargo de secretario
de Planejamento, depois governador,
empreendi ao comprar a Folha de Boa
Vista, gue na época nado estava circu-
lando, e a politica, em funcdo de ter
sido governador, me levou a concorrer
aocargoem 1990 e depois ao senado,
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com essa vivéncia acumulada hoje
busco ofertar um conhecimento que
equilibre todas as frentes para gue as
pessoas pensem em Roraima e num
Brasil vidvel.

Falando de Negocios: Nas frentes em
gue vocé atua, qual a que tem maior
relevancia e com qual deslas vocé
aprendeu mais?

Getulio Cruz: Eu aprendi lendo. Sem-
pre digo aos meus alunos gue ndo
existe receita para aprender a ndo ser
lendo. A minha vida politica me ensi-
nou a dar mais consisténcia aos meus
argumentos, 20 quUe eu Penso como
correto, O jornalismo me ensinow mui-
to e a atividade empresarial me ensi-
nou a viver com o essencial, Sempre
disse gos meus filhos que em funcao
dotamanho do nosso mercado, temos
que aprender a administrar o que
EAsTamos Com 05 NOSS05 CUSToS,

Falando de Negdcios: Ainda somos
um estado muito dependente do
poder plblico. Hoje voeé acradita que
nosso estado ainda esteja engatinhan-
do?

Getilio Cruz: Ao longo da minha vida,
em especial no meio empresarial,
descobri o gquanto o estado pesa, éine-
ficiente e muitas vezes mais atrapalha
do que ajuda. ldentifiguei que quanto
menos interferéncia do estado na
iniciativa privada, mais oporiunidade
de crescimento existe, Nao quero dizer
gue oestadondotenhaque fazer oseu
papel como infraestrutura, prover
uma sadde, seguranca e educacao de
qualidade, mas tirando iss0, no res-
tante, 50 atrapalha. No passado defen-
dia o modelo para o Brasil da social
democracia, mas hoje os tempos sao
oltros.

Falando de Negdcios: E o governo
Bolsonaro, bom ou desastrozo? Qual
sua opinido?

Entrevista da Edicdo | Getilio Cruz

Getulio Cruz: O Brasil evoluiu muito no
governo Bolsonaro, a partir do seu
conceito de governo. Ele foi um presi-
dente gue admitia suas limitactes, por
exemplo o desconhecimento da eco-
nomia, o que levou a colocar um
técnico especializado, académico refi-
nado, que fol o caso do economista
Paulo Guedes. Infelizmente o Brasil de
hoje vive a contramdo disso. O presi-
dente Lula ndo entende de economia e
ndo tem humildade para admitir isso.
Mos temos um presidente volunta-
rioso e gue acha que entende de tudo.
0 presidente Lula € intuitivo, o que é
proxime da inteligéneia, mas infeliz-
mente nao tem formacao, O Brasil
heoje ndo tem seguranga juridica, por-
tanto ndo atrai investidores e por
tabela ndo prospera.

Falando de Negdcios: O gue represen-
ta essa realidade para Roraima? Euma
crise que se avizinha?

Getulio Cruz: Reconheco a evolugdo
vivida por Roraima nos Ultimos anos, o
crescimento da economia do Estado.
Crescimento motivado por algumas
razdes como a implantagdo da Area de
Livre Comercio - ALC que foi a grande
impulsionadora da economia no setor
de comércio e seryigo. Poroutro lado a
implantacio de uma cultura de grios
em grande escala, especialmente as
lavouras de soja e milho. Outro ponto
a relagdo comercial com a Venezuela
que a crise humanitaria, causada pelo
ditador Maduro levou ao consumo de
produtos nacionais em especial, pelos
moradores do Sul da Venezuela. Nao
podemos esguecer do garimpo, que
independente dos maleficios causa-
dos, ele & formador de demanda &
impulsionou o comércio em especial o
da periferia da capital. O governo de
Antonio Denarium teve o meérito de
organizar as contas publicas e regula-
rizar pagamento de servidores e forne-
cedores, injetando na economia o va-

lar que estava faltande para dinami-
zagao da economia, Mesmo que is50
seja uma obrigacdo do poder publico,

Falando de Negdcios: O que falta para
Roraima?

Getiilio Cruz: Sem dovida alguma, fal-
ta uma visdo estratégica e uma visdo
de mercado. Por exemplo: nos temos
dois parceiros comerciais, 28 Venezuela
& a Guiana, mas é preciso que a gente
se conscientize de quem nenhuma das
duas saidas acontecera a curto ou
médio prazo, ou seja, demaorara anos
para dar o retorno esperado, em espe-
cial 2 Menezuela, conduzida por um
narcotraficante, que nos ndo sabemaos
onde vai chegar. Messe sentido temos
o Amazonas como saida natural e mais
vigvel para escoamento da nossa pro-
dugdo. E digo mais, ninguem esta
olhando para essa alternativa com a
importancia gue deveria.

Falando de Negdcios: E a guestio
ambiental? Os ambientalistas que
conhecem & Amazonia apenas pelo
mapa e querem dar ordens ao Brasil. O
que fazer em especialem Roraima?

Getdlio Cruz: Roraima tem 2 milhdes
de hectares, nada mais do gue iss0
para a utilizagdo com a agropecuaria,
sendo assim as pessoas que apostam
em grandes escalas de producio como
saida para o estado, desconhecem
essa realidade. Entdo precisamos tirar
o maximo desses 2 milhdes de hecta-
res com alta produtividade, com agri-
cultura de precisdo, assisténcia técnica
e industrializando a nossa producao,
agregando valor e ai sim, escalando
nossa producdo para viabilizar o Esta-
do. Nos ndo seremos o celeiro do
Brasil com essa limitacdo de area. Mas
existerm saldas, como por exemplo a
utilizacdo em parceria com as comuni-
dades indigenas & o aumento da
producio,

Faliniio e Negdcicn | Sl iy il | Ja
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Falando de Megdcios: E a questio
indigenista?

Getilio Cruz: Nés nao somos hege-
ménices e nossa soberania & relativa,
0 presidente Frances veio ao Brasil e
deu uma senhora puxada de orelha no
presidente Lula, aceitando o recado
internacional como regra. As questes
relacionadas ao meio ambiente e
indigenista ndo estao na mao do Brasil,
é uma agenda definida pelos paises
gue ja destruiriam as suas florestas e
guerem ensinar ao Brasil como cuidar
das suas. Alem de tudo isso, um des-
compassoe total do proprio governo
federal, onde o presidente guer a
exploracdo no Petroleo na foz do rio
Amazonas no Amapad, guer asfaltar a
BR-312 gue liga Amazonas e Roraima
ao resto do Brasil e pasmem a Marina
Silva ndo deixa. Entdo como desenval-
verse nac equilibramos as tomadas de
decisdodentro do proprio governo?

Falando de Negocios: A Raposa Serra
do 5ol @ um exemplo pratico?

Getulio Cruz: Com certezs & um dos
melhores exemplos. A Raposa Serrado
Sol quando demarcada tinha 19
condicionantes definidas, que foram
inseridas na decisdo do Supremo e
uma delas diz gue poderiamos explo-
rar o potencial hidrico do Cotingo.
Somente a hidrelétrica do Cotingo
geraria 1 milhdo de megawatts de
energia, o que equivale a 5 vezes o
consumo de Roraima. Outra condicio-
nante dizia respeito a construcao de
obras de interesse do estado como um
todo e temos o exemplo da ponte do
Passardo que mesmao com recursos de
emendas e contrapartida do governo
do Estado, ndo conseguiu evoluir. As
demarcacbes sdoos exemplos praticos
da faltade controle sobre o tema,

Falande de Negécios: E o futuro de
Roraima?

Filans du Wagicies | Seteslv ofCan e | U

Getilio Cruz: Nao querando ser pessi-
mista, mas o futuro de Roraima ainda
esta a caminho, Mao podemos dizer
que ele ja chegou, Temos um estado
gue evaluiu, mas precisa equilibrar a
vontade de fazer com a experiéncia de
guem ja fez, Ndo adianta a gente criar
apenas pecas de publicidade esque-
cendo gue elas de alguma forma serdo
testadas em algum momento. Para
mim o futuro so chegara guando o
estado estiver fazendo 2 sua parte,
planejando e executando a infraestru-
tura, salde, educacdo e seguranga
com eficiéncia e ndo atrapalhando a
iniciativa privada. O governo pode até
nao ajudar, mas s6 o fato de ndo atra-
palhar o empreendedor, ele estara
fazendo muito.

Falando de Megdcios: Roraima tem
um futuroviavel!?

Getulio Cruz: Primeiro, eu acredito
gue Roraima tem wviabilidade, mas
somente se houver vontade politica.
Mas esse processo comega pela maos
da populacao que tem gque votar em
politicos que pensem na coletividade e
deixem os seus interesses em ultimo
plano, Temos que ter menos politicos
carreiristas & com maior visdo de
futuro, E inaceitavel gue nossa classe
politica d& apojo ao governo Lula, sen-
do gue ele tira 05 nossos direitos e que
enfraquecem o desenvolvimento do
estado, Quais os recursos alocados
pelo governo Lula para a BR-174 (de
verdade e ndo apenas propaganda de
parlamentar)? O recurso que hoje &
usado ainda foi do tempo do ex-presi-
dente Jair Bolsonaro.

Mas preciso fazer justica,
uma das acbes positivas do governa
Lula, foi, pele menos, ndo ter posto
obstacules para a construcao do li-
nhao de Tucurui. 5em energia nao te-
remos desenvolvimento. Outro ponto
positive do atual presidente foi a
liberacio da construcdo do Hospital
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Universitario de Roraima, que sera um
dos melhores do Brasil. Essa acdo ird
ajudar na formacdo de medicos, que e
uma das grandes demandas do setor
de saude em Roraima.

Precisamos que nossos politi-
cos estejam atentos a todas as conse-
guéncias que a reforma tributaria ira
representar para Roraima. E uma
reforma gue esta na contramdo da
democracia, na contramao do princi-
pio federativo e vai nos trazer muitos
prejuizos. Essa reforma destroi todo o
aparato criado para viabilizar as Areas
de Livre Comércio em todo Brasil.
Temos gue ter governos que cuidam
dos estados como prioridade, respei-
tando as especificidades de cada um
deles.

Falando de Negdcios: Qual sua men-
sagem para guem acredita em Rorai-
ma?

Getilio Cruz: Eu acredito em Roraima,
mas gostaria gue a nossa gente
também acreditasse. Quern expressar
meu otimismo, mesmo com as ponde-
ragdes feitas anteriormente e dizer
que temos que achar o caminhao,
caminho esse ainda ndo encontrado.
O futuro de Roraima vira, mas o povo
precisa gquerer crescer, Nas salas da
UFRR, onde ministro minhas aulas,
recebo varias respostas sobre o futuro
dos alunos que estdo atrelados apenas
ao “sonho do concurso pablica”, uma
visdo um tanto quanto arriscada em
funcdo de nao termos mais capaci-
dade para absorver toda essa mao de
obra no poder publico. 99% do aluna-
do quer concurse publica, Nosso futu-
ro & o empresdedorismo, & tentar
mostrar que existe algo no horizonte
além do cargo publico e espero gue
todas unidos, possamos somar Visoes
para contornar as crises que se avizi-
nham e gque geram tantas perdas ao
nosso mercadao,
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U formato de talk show traz uma interatividade maior com o mediador & o pablieo, Na primeira edicio com eate formato, os convidades
foram Thiggo da Elite Mil, Adriano da AG e F5 e loel Gomes diretor da Rede Amazdnica em Hormlma

“0 conflito do mercado entre
as midias digital e tradicional” foi o
tema debatido no ultimo Falando de
Megocios, que ocorreu na Plataforma
g, no dia 12 de setembre. O encontro
reuniu loel Gomes, diretor da Rede
Amazdnica em Roraima, Thiago Henri-
que, diretor geral da Elite Mil e o pro-
dutor digital, Adriano Freitas, pro-
prietario de agéncia de Publicidade e
produtora.

Filamcle S Magicion |

QO mediador do evento fol
Weber Negreiros, gue iniciou contex-
tualizando a tematica falando sobre
alguns principais canais de comuni-
cacao que foram muito usados e cal-
ram no esguecimento como o MSM,
Skype, Orkut, mas tambeém de midias
tradicionais como o radio, revistas,
outdoors, Facebook, Tik tak e outros.

Com a casa cheia, em torno
de 100 pessoas, entre comunicadores,

margqueteiros, empresarios e vende-
dores, prestigiaram o evento, A inten-
¢3o da noite foi discutir sobre canais
de comunicagao, publicidade, aimpor-
tancia do investimento em midias
tradicionais & a possivel extingdo da
televisdo brasileira,

Cada profissional expos o
ponta de vista pessoal e falou do meio
onde atua, defendendo os motivos
pelosquais a drea deve ser usada para

n
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alavancar as vendas. De todo modo,
falou-se do perigo dagueles gue
excluem a midia tradicional, porgue
vocé deve conhecer o seu publico, o
gue ele consome. Se é a senhorinha
que gosta de assistir a tv aberta, uma
novela e nos intervalos val consumir as
propagandas, se € o jovem que esta
totalmente imerso nas redes saciais,

Thiago Henrique, criador di-
gital do curso preparatério para in-
gressar nas forcas armadas, o Elite Mil,
defendeu o crescimento do digital e a
facilidade de acesso que o meio per-
mite a qualguer pessoa, No decorrer
do evento explicou gque a tv atinge
todo tipo de cliente, o digital tambem.
Mas guanto & preciso investir para
vocé anunciar na televisdo? E no
digital? Quanto vocé precisaria para
criar um canal no YouTube e comegar a
maonetizar com algum conteddo?
Basta ter um celular conectado &
internet. Contudo, ele nao negou que
& preciso lutar contra o amadorisma
no meio digital, levando em conta que
qualguer pessoa tem voz. Disse ainda
que o lucro esta onde esta a atengdo
das pessoas, e atencdo da maioria esta
napalmadamaéo, nocelular,

loel Gomes foi enfatico ao
falar que o discurso de que a TV sera
extinta por causa dos novos meios
digitais s0 aconteceria se o dono dessa
televisdo nao se preparasse € parasse
no tempo. Por exemplo, a Globo
apresentou a versdo 3.0 da televisda
digital, que deve permitir, por meio da
conexdo a internet, que o Usuario
participe de enguetes, votagies &
chats durante a exibicdo de novelas,
programas e competicoes esportivas
usando o controle remoto. Sera
possivel ainda acessar fupgbes espe-
cials para comprar produtos exibidos
na tela e enviar reacoes ao conteddo,
como ocorre nas redes sociais. loal
afirmou gue mais de 23 milhdes de

Megocios

brasileiros assistem a Globa por meio
do Globo Play. “Trabalhamos com
informacdo segura, construcao de
marcas, mas uma nao anula a outra,
elas se somam. Pois a midia & um
meio, um ndo anula o outro, pois o
EmMpresario 5o guer um lead mais
barato e a publicidade surge para
vender mais, entio & necessario gue a
use com bom sensoeinteligéncia”.

Adriano Freitas, especialista
em publicidade, afirmou gque & preciso
desmistificar todo esse tema gue e um
pouco polémico atualmente. Deixan-
do claro que a midia digital e a
tradicional se convergem, e quando a
comunicacdo € feita da forma correta
para cada mejo, seja TV, agéncia de
publicidade ou digital, ela traz resul-
tados contundentes. "Mo final, o em-
presaric sempre guer economizar,
desta forma, dependendo do tama-
rnho da empresa e do faturamento,
vamos orienta-lo a investir no digital
ou na TV tradicional”, O profissional
deu exemplos de clientes, da agéncia
dele, que faz publicidade o ano inteiro
no digital, mas em datas sazonais
como Dia das Maes, Namorados e
Matal fazem guestdo de anunciar na
televisdo.

Weber Negreiros enfatizou
que os profissionais que agenciam as
empresas tém o papel de arientar os
clientes e ndo somente aceitar a
proposta pela gual foram pagos a
fazer, porgue guem entende de publi-
cidade 530 0s que estdo sendo contra-
tados. "Basta ter um pacote de marke-
ting ou 20 cards e 5 videos gue a
empresa vai comecar a vender? E que
tudo leva tempo, gue a internet &
também uma construcdo de imagem.
Que nio se pode investir apenas em
um meio, 50 no digital, 56 na televisdo.
"Essas midias ndo caminham separa-
damente, elas sdo complementares”.

Wi o Me ek | " LT LR | A



Edson Freitas, presidente da
Camara de Dirigentes Lojistas [CDL),
estava presente no encontro e falou
sobre o ponto de vista dele sobre a
discussdo, “E um assunto importan-
tissimo e que ajudou o ramo empre-
sarial a saber o momento gue devem
usar cada midia para fortalecer as
vendas e o comercio como um todo®

Andrea Cruz, jornalista e dire-
tora do portal de noticias Giro 360
Roraima, recém lancado no Estado,
gue inclusive & totalmente digital, foi
uma das participantes do evento, “Ja
trabalhel em televisdo e migrel para
web, entdo percebo algumas mudan-
cas e adaptactes, Meu portal é total-
mente digital, porque o meio tem
ganhado espaco e a tendéncia e gue
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essa demandasocresca”.

Os assuntos se estenderam
ainda am torno de como @ feita essa
convers3o do marketing. A propagan-
da alcanca o cliente, mas comao ele
recebido na loja? Se voce nao teve a
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Eletrificacao Veicular

BYD em Roraima j@ vendeu cerca de 100 carros em menos
de um semestre de funcionamento

A eletrificacdo ja @ uma realidade e as montadoras chineses estdo dando aula de tecnologia e desempenho

J& pensou um dia vocé pos-
suir um carro gue ndo precise de
combustivel? Bastasse ligar ele em
uma tomada elétrica por algumas
horas e estava prontc para uso.,
Chegamosnoano de 2024 eissondo é
mais um devaneio, € realidade e esta
bem proximo dos roraimenses. Para
sef mais exata, na avenida Ville Roy, no
bairro Aparecida, vocg encontra o seu
carro elétrico.

A equipe da Falando de Ne-
gocios fol conferir o funcionamento
deste carro de perto. Danilo Oliveira,
gestor comercial da loja BYD Parvi, foi
quern nos recebeu, A loja em Boa Vista
e novidade, abriu em fevereiro deste
ano em um local provisario, mas logo
em julho passou para a loja oficial.

“As pessoas do estado 4-
nham preconceito com a inovacdo,

falavam das pecas, acreditavam em
mitos, mas com menos de seis meases
completos, nos ja vendemos aproxi-
madamente 100 carros”, comemorou
0 gestor,

BYD
E uma montadora chinesa de

carros elétricos e hibridos. Ela exporta
veiculos para Europa, Ameérica do Sul,

Tilarsdn di Mugdcias [vumlryLutiem | 1114



Tecnologia

Sudeste Asidtico e Médio Oriente e no
Brasil tem representantes nas capitais
Boa Vista, Manaus, Recife, lodo Pessoa
e 5alvador,

0 Grupo Parvi em Boa Vista €
composto pela Jeep, BYD, Toyolex e
Auto Parvi Seminovos, além de lojas
voltadas para venda de tratores. Na
loja BYD ha carros 100%: elétricos, que
rodam ate 500 km, & carros hibridos,
com motor principal elétrico, mas que
aceitam o sistema de combust3o.

Uma das principais diferen-
cas do carro elétrico & que nele ha 70%
a menos de peca do que um carro de
combustdo, o que representa b vezes
mais de economia em manutengdo. O
carrg elétrico ndo tem filtro e bomba
de combustivel, vela, ndo tem oleo,
ndo pistdo. Quanto ao funcionamento,
o carro elétrico ndc emite barulho.
Estavamos no patio onde ficam os
carros, todos estavam ligados & nao

W AT

ouviamos nenhum barulho de mator.

Outra grande diferenga & a
economia, enguante 1 quilowatt de
energia custa R50,32, 1 litro de
combustivel esta em media RS6,59. E
foi esse guesito gue motivou o servi-
dor publico Edson Barbosa Ribeiro, a
optar por um wvelculo elétrico para
completar a garagem de casa, que ja
tem um carro com sistema de combus-
t3o.

Edson & um entusiasta de
inovagtes tecnologicas e comprou o
Dolphin Plus. “Eu achava gueia demo-
rar mais tempo para chegar carros
elétricos em Boa Vista. Quando fiquei
sabendo gue havia loja agui eu ja
conhecia sobre o produto, pois sem-
pre pesguisei a respeito de inovaces
tecnoldgicas. Em casa ja fago uso de
energia solare aprincipal escolha para
eu optar por levar mais um veiculo
para minha familia, @8 a economia,

—
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alem de destacar que a longo prazo
esse carro vai emitir menos poluentes
ao meio ambiente do gque um carro
comum’”, afirmou Edson Ribeiro,

Carro elétrico

Vocé consegue acionar o carro por
aplicativo, acompanhar rastreamento,
a central multimidia ja é habilitada
com internet 4G. O veiculo possui
garantia de 8 anos de hbateria e 5 anos
de garantia de todo o veiculo. O
Dolphin € um dos modelos mais
acessivels da marca, com autonomia
em media de 350 km e leva de 6 a 8
horas de carregamento. Uma
novidade gue guase ninguém imagina
é gue ele pode ser um conversor de
energia, caso falte energia em casa,
pode ligar uma cafeteira eletrica, por
axemplo.

Por: Amanda Telxeira
www. falandodenegocioshr.com_br

Danile Olivelra, gestor comsreial
da lofa BYD Pagyl camemorande bang
resultados em Roraima
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Plataforma 8
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Um espaco que passou pela pandemia de Covid-19
e decidiu
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Ja pensou num local total-
mente sustentavel? onde vocé tenha
szla individual, mas também consiga
se reunir em grupo? Consiga fazer
eventos para ate 100 pessoas? Se
gquiser um lanche? tambeém tem!
Conexado com a internet, ambiente ao
ar livre para espairecer as ideias; e
tudo isso no mesmo ambienta? Isso
nao € um sonho, o espaco existe e esta
localizado na rua Pedro Rodrigues, 20,

Filidn -2 Magicion |
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ser reconhecido no mercado pela inovacao

mals yorte.
1,

no Centra.

E um predio que chama
atengdo de quem passa, por ser todo
de containers e com cores divertidas.
Ja sabe de gual empresa estamos
falando, né? Isso mesmo, a Plataforma
8, inauguradaem 2019,

O local fol criado e planejado
para gue as empresas que estivessem

g ¥ o T
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Yana: "A Plataforma 8 € a realizagde do sonho de inovagio concretizado no extremo norte do Brasil”

na Plataforma & consumissem os ser-
vigos ofertados no local, se conectas-
sem com o ambiente e com as pes-
s0as, por isse todo o espaco é integra-
do.

Vocé sabia que a Plataforma
foi a primeira empresa a funcionar
com energia solar registrada na distri-
buidora de energia do estado? Uma
empresa dinamica, inovadorae
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sustentavel.

Yana Daura Muniz, sécia-pro-
prietaria do empreendimento, conver-
sou com a nossa equipe e falou sobre
algumas mudangas que o empreen-
dimento passou no decorrer deste
periodo de existéncia.

“Passamos pela pandemia,
ficarmos fechados e mudamos alguns
guesitos estrategicamente, Antes
havia uma praca de alimentacio, hoje
{emos apenas Uma empresa, o Bar-
racao do Poeta, que oferta café da
manhd e lanches completos. Muda-
mos a tonalidade das cores de alguns
ambientes, nossos escritorios locados
passaram a ofertar mais servigos para
a populagdo e também aumentamaos o
espaco. Um dos beneficios do contei-
ner & a facilidade de abrir mais salas”,

explicou Yana.

A empresaria contou gue
esta sempre em busca de inovagdes,
mas nao abre mao dos principios &
valores da Plataforma 8, que é a sensi-
bilidade, um clima de colaboracao.
Uma das confirmacdes & que a empre-
sa € composta por funciondrios com
mais de 15 anos de atuacao, que ja
estdo inseridos no processo desde
outros projetos empresariais dos
sacios, Yana e Emerson Bad. Os cola-
boradores com menos tempo estao
com 3 anos de empresa.

“Tive um contratempo fami-
liar e precisel me ausentar 40 dias da
empresa, mas quando retornei fizuma
breve pesguisa com os residentes e
eles me relataram que o clima organi-
zacional ndo mudou, seguiu o mes-

Empreendedorismo

mo”, contou orgulhosa, Yana.

O local ja foi palco de grandes

eventos na capital, como workshops
de marketing digital, encontros de
empresarios, donas de casa e reunicoes
da area estética,
Um dos pontos fortes da Plataforma @
a flexibilidade de horario para os
clientes, Dependendo do evento, da
necessidade, o interessado consegue
locar. Seja domingo, feriados, ou a
noite, desde que seja agendado com
antecedéncia.

Vocé ja conhece a Plataforma? Entio
faca umawisita ao local,

Por: Amanda Teixeira
www. falandodenegociosbr.oom, br

-

Uma estrutura moderna-e voltada aos interesses
de Inovaclo do mercado roraimense
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MNos ultimos anos, a discussio
sobre liberdade de expressdao nas
redes sociais tem se intensificado
globalmente. Mo Brasil, um daos episo-
dios mais emblematicos envolve o bi-
lionario Elon Musk, dono da rede
social X {antigo Twitter), e Alexandre
de Maoraes, ministro do Supremo
Tribunal Federal (5TF). Esse embate
levanta questoes sobre os limites da
liberdade de expressao, a regulagdo

s e S Mg

das plataformas digitais e o papel do
Judiciario na garantia dos direitos
constitucionais.

Tudo comecou quando o Su-
premao Tribunal Federal, sob a lideran-
ca de Alexandre de Maoraes, inten
sificou o combate & disseminagio de
fake news e discursos de odio nas
redes sociais, particularmente no
contexto politico polarizado do Brasil.

p.fegaaagg

Queda de braco

N

Uma queda de braco que traz a discussdo a regulacdo de conteddo & a possivel censura disfargada de decisdo juridica

Como relator do inquérito das fake
news, Moraes tomou decisoes severas
para coibir atagues 8 democracia e a
integridade das instituicoes, o que
incluiv a suspensdo de contas e a
remocdo de conteludos considerados
prejudiciais 4 ordem publica.

A chegada de Elon Musk ao
comando do X, em 2022, adicionou
uma nova camada de complexidade
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ao debate. Musk, conhecido por sua
visao libertaria e por defender uma
internet livre de censura, prometeu
transformar o Twitter em uma plata-
forma que priorizaria a liberdade de
expressdo, mesmo que isso signi-
ficasse contrariar politicas locais de
moderacdo de conteddo. Em novem-
bro de 2022, Musk se reuniu com o
presidente Lula e discutiu a implemen-
tacdo de um "Conselho de Moderacao
de Conteddo”, gue seria responsavel
par analisar as diretrizes da rede social
no Brasil. O bilionario também se
posicionou publicamente contra algu-
mas decisbes judiciais brasileiras gue
ordenaram a retirada de conteddos
especificos e bloguearam contas de
Usuarios.

Esse contexto preparou o ter-
reno para um confronto direto, No
inicio de 2024, o 5TF determinou gue o
X suspendesse contas de personall-
dades ligadas a movimentos antide-
mocraticos e a influenciadores gue
propagavam desinformacgdo, Em
resposta, Musk criticou aberfamente a
decisdo, chamando-a de censura e
afirmando que a rede social ndo deve-
ria ser usada como ferramenta politica
para silenciar opinides divergentes. A
situacdo escalou rapidamente, com

Meoraes emitindo multas pesadas
contra a plataforma por descumpri-
mentodas ordens judiciais e ameacan-
do bloguea-la temporariamente no
Brasil.

O embate se intensificou
guando Musk usou o proprio X para
criticar diretamente o ministro, gues-
tionando a imparcialidade do 5TF e
sugerindo que as decisoes do tribunal
feriam a liberdade de expressdo dos
brasileiros. Moraes, por sua vez, refor-
cou que as medidas tomadas pelo
Supremo wvisam proteger a demo-
cracia e impedir a propagacio de
informactes falsas que possam com-
prometer a seguranca publica.

Essa disputa tem implicagBes
gue vao além do caso especifico entre
Musk e Moraes. Ela levanta um debate
global sobre o papel das plataformas
digitais na disseminagdo de informa-
goes & o equilibrio entre liberdade de
expressao e responsabilidade social.
Enguanto Musk defende um modelo
mais flexivel, no qual os usuarios s3a
responsaveis por seus conteudos, a
posicdo do STF reflete uma preocu-
pagdc com os impactos reais da
desinformacio na sociedade.

Politica

Mo cenario empresarial, esse
confronta tambem traz incertezas.
Para investidores e empresarios, a
estabilidade juridica e o respeito as leis
locais sdo fundamentais para a opera-
cdo de negocios, especialmente no
setor de tecnologia. A resisténcia de
Musk em cumprir determinacoes judi-
ciais pode afetar a imagem da empresa
no Brasil e influenciar o mercado de
redes sociais, especialmente conside-
rando o tamanho & a importancia do
mercado brasileiro.

Em ultima analise, a disputa
antre Elon Musk e Alexandre de Mo-
raes ilustra um dilema contempo-
raneo: como regular a liberdade de
expressdo nas plataformas digitais em
um contexto de crescente polarizacio
politica e social? Para o Brasil, as
respostas gue surgirem desse embate
saerao fundamentais para definir o
futuro da comunicagdo digital e da
democracia no pals, Enquanto isso, a
comunidade de negocios acompanha
de perto, ciemte de que as decisdes
tomadas agora terdo repercussoes de
longo prazo em todo o ecossistema
digital e juridico.

Per: Redagao FN
www.falandodenegociosbr.com.br
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Fhiagn;:-' “Aimportincia da valonracio do planejaments e da formacio do profissional 8 fundamantal no resultado do I'|Itl.i'| al”

Os ultimos anos foram mar-
cados por uma alta demanda de pro-
dutos digitais. Com certeza voceé ja
ouviu algum andncio de um curso
onling, ou conhece alguem que ja fez
um curso ou ate ja comprou algum
produto de plataformas como a Hot-
mart, Monetizze, Eduzz, entre outras
tantasque foramsurgindo,

Filin e S Mg i

Mas por gual motivo se deu
esse boom? Dentre inumeras razdes, o
beneficio de ser uma plataforma digi-
tal & uma das principais razoes. O
aluno F}GL‘}E estudar sem sair de casa,
farendo até outras atividades, se
exercitando com o fone de ouvido liga-
do no curso, e de qualquer lugar do
mundo, e eu disse, mundo, nao ape-

nas Brasil, pois com a ajuda da inteli-
geéncia artificial ele pode ser vendido
emqualguer lingua.

E foi essa oportunidade que
Thiago Henrigue Pereira Rodrigues, de
34 anos de idade, percebeu e teve uma
mudanga de vida, apds transformar
conhecimento em produtos digitais,
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Thiago & pernambucano e foi militar
por formacio. Estudou na Academia
das Agulhas MNegras (Aman) e chegou
ao posto de tenente, como & conhe-
cido até hoje, professor tenente Thia-
go.

Mas para falar da carreira de
professor, voltaremos no inicio desse
amor dele pelo ensino. Para ajudar
economicamente em casa, na adoles-
céncia, ele dava aulas de reforco, pois
a familia sobrevivia da venda de cos-
méticos da mae de Thiago e da costura
da avo.

Entao, anos depois, ja na
carreira militar, fol transferido para
Roraima e veio com um desejo de
empreender. "Eu quase abri gquase
tudo; quase fui dono de food truck, de
uma casa de show, de um restaurante,
Pesquisei todas essas dreas e vi o que
eu podia fazer para ter um retorno
financeiro®, contou Thiago.

Al# que o entdo militar lem-
brou gue o primeire emprego dele
havia sido professor, mesmo que de
modo informal, ele ensinava outras
pessoas. Com poucas buscas, viu gue
no Estado ndo havia escolas de cursi-
nhos para guemn desejasse seguir car-
reira na area militar. Foi ai que a traje-
toria dele como empreendedor inici-
ou, em 2017.

O tenente agora era profes-
sor, mas tambeém era quem ajeitava as
cadeiras para o outro dia de aula,
guem limpava as salas de aulas. Ele
ENsinavaa quem quisesse ingressar na
tarreira militar. “Eu ndo tinha nenhum
conhecimento financeiro para levar
uma empresa, entdo comecei com
muita divida, um prédio grande que
ficava na avenida Capitdo Jilio Bezer-
ra, com varias turmas, mas eu nao
podia cabrar muito e o valor de tado o
custo ndo estava compensando”, ava-
liouThiago.

Um soldado do mesmo bata-

s

Ihdo gue Thiago trabalhava queria es-
tudar para o cursinho militar, porém se
via impossibilitado, porque ele estava
servindo fora da capital Boa Vista.
Thiago comegou a pensar em como
poderia ensinar pessoas online. Pen-
s0U em gravar aulas e passar para um
dispositivo com capacidade adequada
de memaoria, mas ele encontrou a
Hotmart,

Hotmart

E uma plataforma digital, de
facil acesso, com um modelo de nego-
cios baseado na venda e distribuigao
de produtos digitais, em que gualgquer
pessoa pode ser produtor de conted-
do e comegar a vender o gue sabe de
melhor, contando com estratégias e
ferrarmentas da propria plataforma.

Thiago montou uma sala para
gravacdo das aulas online. Para melho-
rar a sonorizacao dos videos, ele colo-
cou espuma de colchdo nas paredes,
uma camera, um computador e
contava com a ajuda do amigo gue
editava, lefferson, gue esta com ele
desdeoinicio.

O professor se dividia entre
os dois trabalhos, se dedicava ao
servico militar durante o dia e guando
acabava o expedients, empreendia.
Para isso, ele mobilizou a familia e
trouxe a mae de Pernambuco para
apoia-lo; ela gque era a recepcionista
docursinho,

E como a folha de pagamento
da empresa duplicou, com pagamen-
tos do curso presencial e aulas online,
ele fez um acordo com os professares,
de gue iria pagar todos eles ao fim
daqueleano.

Mo decorrer dos meses, Thia-
go focou nas aulas, gravou todo o
curso e fez olancamento do curso todo
online, no dia 10 de dezembro de

Mundo Digital

2018. Durante este periodo abriu o
canal no youtube também. O lanca-
mento fol um sucesso e com o valor
das aulas, o professor conseguiu pagar
todos os professores e desde entao foi
so escalando o negocio e cada vez
buscando mais conhecimento na nova
profiss&o, Thiago se formou em Influ-
éncia Digital pela PUCRS.

Mo ano seguinte, Thiago
pediu demissdo do Exército, decidiu se
dedicar & carreira de professor, no
meio do ano de 2019 acabou com as
aulas presenciais e segue até hoje com
o curso online: Elite Mil, o qualja soma
rmais de 20 mil alunos em tedo o Brasil,
Com o alcance da internet, o empre-
endedor passou a investir tambam em
outros produtos, como vitaminas
encapsuladas e treinamento fisico
preparatorio para a carreira militar.

“Acreditel, tive ajuda de um
mentor, gue tambem era militar. Tudo
fol uma construcao, parcerias, traba-
Iho arduo. Mas o gue mudou a minha
vida foi quando eu passei no curso da
escola Preparataria de Cadetes do
Exercito (ESPCEx), com 19 anos. Hoje
estou trabalhando em outro projeto
digital juntamente com o Padre
Chrystian Shankar, A Comunidade [lu-
minar 7 S - lornada das 7 Saldes”,
contou Thiago.

Thiago Henrigue ja recebeu
diversos prémios da plataforma
Hotmart, em forma de placas. “Do
zero ao 1 mithaa”, em 2019 e outra de
RS 5 milhBes alcancados com o curso,
fora a placa do youtube de 100 mil
inscritos.

Thiago & filho de Elizabeth
Walguiria, & pai, e esposo de Andreia
Cristina Nicoletti,

Por: Amanda Teixeira
www.falandodenegociosbr.oom.br
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"W 99 %
Fizzana Ins. de Ensino % 0 (-] 9 0 w Q L") ")
Choperias Frutaria 9 Q °¢
Acaiterias Sushi Bar 9 [ 9 4
Cafetenas Hamburgueria Q v
Lotéricas Saldo de Beleza 0
Academias Graficas ¢
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Atalid Contabilidade Q
Q
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@ Frontlight
@ Painéis de LED
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BAIRROS DE
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@ Paraviana

@ Cacari

Q@ 5de Outubro
@ Canarinho

@ Aparecida

Q@ 3 de Marco
Q@ B dosestados
¥ Sao Francisco
@ Centro

¥ Cauameé

@ Jardim Floresta
¢ Mecejana

@ SaoVicente

@ Calunga

Q Liberdade

@ Pricuma

@ Buritis

@ Cinturao Verde
¢ Centenario

@ Carana

¢ Jardim Carana
¥ Uniao

@ Cidade Satélite
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@ Santa Tereza

Q@ Tancredo Neves

Q@ Caimba
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@ Cambara

@ Dr. Silvio Leite

@ MNovaCanad

Q@ Jardim Equatorial
Q Joquei Clube

@ DCr. Silvio Botelho
@ Silvio Botelho

9 Aracélis

9 Ralardo Sal

Q@ Bela Vista

38 Bairros Impactados de um total de 56.




O processo eleitoral no Brasil,
fundamental para a democracia, tem
se transformado, nas ultimas decadas,
em um vasto mercado gque movimenta
hilhdes de reais. Contudo, o que
deveria ser uma festa civica, dedicada
a escolha de representantes e ao
fortalecimento das instituicoes demo-
craticas, tem se tornado um cenario
propicio para interesses nada republi-
canos. A “industria das eleicdes” en-

-

As eleicoes no Brasil representam a faléncia do modelo politica brasileiro

volve desde a arrecadacao de recursos
guestiondvels até o uso de taticas
obscuras para manipular a opinido
publica e garantir a vitoria a qualguer
CLUsto.

0O financiamento de campa-
nhas eleitorais @ um dos principais
pontos criticos. Apesar das reformas
eleitorais e da proibicdo das doagoes
empresariais em 2015, o volume de

dinheiro gque circula nas campanhas e
gigantesco, As doacdes - de pessoas
fisicas & o Fundo Especial de Finan-
ciamento de Campanha [FEFC) se
tornaram as principais fontes de recur-
505, mas a falta de transparéncia e
fiscalizacao efetiva abrem brechas
para a entrada de dinheiro ilicito, A
pratica do “caixa dois” ainda & uma
realidade persistente, criando um sis-
tema paralelo onde acordos de bast-

Tilarsdn di Mugdcias [vumlryLutiem | 1114
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dores e favores financeiros minam a
legitimidade do processo eleitoral.

Um aspecto particularmente
preccupante e o uso do poder econo-
mico para influenciar o resultado das
eleicbes. Empresas e grupos de inte-
resses, cientes da importancia de ter
aliados politicos, investem em candi-
daturas especificas, seja por meio de
apoio financeiro direto ou por meio de
lobby, A troca de apoio por favores,
contratos publicos ou beneficios regu-
latorios pos-eleigdo e uma pratica
recarrente que, apesar deilegal, e difi-
cil de ser comprovada e combatida,

Além disso, a contratagao de
servicos especializados em marketing
politico e a profiferacdo de estratégias
de desinformacdo transformaram as
eleigbes em uma verdadeira guerra de
narrativas. Emprasas de consultoria
ageéncias de publicidade oferecem
pacotes completos que vao desde a
criagdo de conteado viral até o moni-
toramento em tempo real do humor
dos eleitores nas redes sociais. Esse
mercado, gue deveria servir apenas
para infarmar e engajar o eleitorado,
muitas vezes se torna um amblente
propicio para a manipulacao. A disse-
minacdo de fake news e o uso de robos
para amplificar mensagens falsas sdo
apenas algumas das praticas utilizadas
para influenciarovoto.

Outro ponto gue contribui
para a industria dos interesses nada
republicanos & a chamada “maqguina
eleitoral”. Politicos gue ja estdo no
poder frequentemente utilizam a
estrutura do governo e recursos publi-
€05 para garantir sua reeleicdo. Essa
pratica, que inclui desde o uso de
programas socials com fins eleitorais
até o aparelhamento de cargos publi-
COs, corrompe o principio daigualdade
de condictes entre os candidatos e
perpetua um ciclo de poder viciado.

A indistria das eleigbes tam-
bém se reflete na guantidade de
partidos politicos no Brasil. Com 32
partidos registrados & mais de 80
aguardando regularizacdo, o que de-
veria ser um reflexo da diversidade de
opinides se tornou, na verdade, um
mercado de siglas. Peguenos partidos
vendem seu tempo de propaganda
eleitoral e apoio em troca de recursos
ou cargos. Essa pratica, conhecida
como “balcido de negdcios partidario”,
prejudica o debate politico sério e faz
com gue os programas e ideoclogias
partidarias sejam meros instrumentos
debarganha.

O impacto desse cenario para
oambiente de negocios e significativo.
O Brasil, como uma das maiores eco-
namias do mundo, depende de um sis-
tema politico estavel e confiavel para

FALANDO DI

Negdci

atrair investimentos. A percepcdo de
que o processo eleitoral e contami-
nado por interesses escusos afeta a
confianga dos investidores, aumenta o
risco politico e pode ter reflexos nega-
tivos em politicas publicas e regula-
torias. As empresas se veem obrigadas
a navegar em um ambiente politico
complexo e, por veres, imprevisivel,
onde as regras do jogo mudam confor-
me as conveniéncias de quem esta no
poder,

E evidente que o Brasil preci-
sa de um processo eleitoral gue garan-
[a transparencia, equidade e respeito
avontade popular. A sociedade civil, as
instituicSes democraticas e o proprio
setor empresarial devern pressionar
por reformas gque limitem a influgncia
de interesses privados e garantam
eleicBes mais justas e representativas.

Somente assim, sera possivel
transformar essa “industria das elei-
poes” em um verdadeiro instrumento
de fortalecimento da democracia e de
promocdo de um ambiente de nego-
cios saudavel e previsivel.

P I":rdaq:in FM
www.l‘.ﬂ:l.n-::lud:'|1r'[.|_|::|.'m'.ht.|'|::-m (af}

Filan oot Phagoeom | Sabasle D CRilm vl

25



\) i \\\Wﬂ, “hw m i >

Salas Comerciais e Coworking Salas de R



Sustentdvel e Food Park

——

Venha para o

plataforma Rua Pedro Rodrigues, 80 - Centro
& d& um UP na seu negécia! pre CEP 69.301 'IED | Eo ‘-.-" sta - Roraima

Age nde sua visita e xrenhu
conhece espace mais
wador d Roruimu
?5 98123 4743

Um espaco
Diferente,
Inovador,

Criativo,
Moderno,
Aconchegante,

X Tecnologico
| I———

A

b‘l.rlh

eunido e Auditério



&

‘Letras =

WAL L. Coluna LETRAS SABOROSAS NWAVAN/AY
22—

Gastronomia

UMA FAMILIA EMPREENDEDORA E VISIONARIA NO SETOR
GASTRONOMICO DO EXTREMO NORTE

A coluna pretende desvendar alguns cases de sucesso na area de alimentagdo no nosso extremao norte, Em mais de 13
anos de atuacdo em Roraima, assisti de perto a trajetaria empreendedora da familia Furlin no ramo das cafeterias, um exemplo de
empreandedorismo gastronomico.

Completando 27 anos no ramo da cafeteria, com o titulo de primeira da capital, a Café Expresso é sindnimo de bom
atendimento e muito amor pelo que fazem.

Entrevistei a proprietaria Sandra Furlin ha 12 anos atras guando ela comemorava 15 anos no mercado da capital e até essa
epoca continuava trazendo novidades no ramao.

Imagine um negdcio gue esta no mercado de alimentagao fora do lar em Boa Vista e continua com um publico fiel, gue lota
a casa todos os dias, para o café da manha e a partir das 16hs, para o lanche da tarde. Com certeza € um empreendimento gue deu
certo!

Mas o duro nao & abrir um negocio, muitos sdo abertos diariamente, mas poucos pErmanecem com as portas abertas por
tanto tempo e Com sUCesso,

O sonho nasceu ainda quando recém formada em administragio, mas Sandra Furlin somente concretizou esse sonho onze
anos depois, guando conseguiu o capital para empreender,
——— Mas aideia de abrir uma cafeteria surgiu durante suas
férias em Flarlandpolis-5C, quando ela e o marido tomavam um
delicioso café num local aprazivel, em frente a praia.
Principalmente porgue, na época, em Boa Vista ndo existia
nenhum estabelecimento como este. Com a aprovacdo da
familia, Sandra pediu dernissdo do seu cargo de gerente de um
grande banco e partiu para encontrar o endereco ideal para
colocar seu negacio,

Depois que fechou o contrato de locagdo, resolveu
pesquisar sobre cafeterias, equipamentos & como operacio-
nalizar tudo isso, e o Café Expresso inaugurou em Boa Vista em
19597,

Juntamente com seu marida Altair, foram para Sao
Paulo, para comprar @ maguina de café e aprenderam tudo
sobre a operacido e a manutencao do equipamento. Até haje,
52 marido & o técnico das maguinas 2 dos moinhos da
cafeteria.

Mo dia 0B de maic de 1997 foi inaugurada a Cafeteria
Café Expresso, sem propaganda ou alarde, apenas abriram as
portas. A receptividade foi excelente, diz Sandra e conclui: “em
pouco tempo tinhamos uma clientela fiel, que até hoje nos
prestigia”,

Famillia Furlin: o empreendedarisme ao longo dos anos

» Watieria c Ma picioi | sl CAule | 6



A cafeteria comegou empregando cinco pessoas € hoje conta com vinte funcionarios. Mas o que continua sendo dificil em
Boa Vista é a rotatividade dos funciandrios, a falta de ingredientes e embalagens e a manutencio dos eguipamentos, [sso pouco
mudou desde a ultimavez que falamos sobre empreender,

Até 2006, o Café Expresso senvia cafés tradicionais, como o expresso, o cappuccing e o machiatto, mas aos poucos fol
colocando outros tipos de cafés especiais, além de uma variedade de salgados, tapiocas, cuscuz, omeletes, sanduiches e tortas
doces, no seu cardaplo.

Mas por que falar que & um CASE familiar?

A cafeteria Café Expressa, & um negoclo familiar e tem a preocupacio de estar sempre Inavando e modernizanda sua
gestdo. A filha de Sandra, Camila Furlin, & um exemplo de que & preciso sempre se especializar para trazer novas tecnologias ao
negocio, Afinal empreender ndo & sd abrir uma empresa, mas & ter em mente estar sempre reciclandes, aprendende e inovando
para permanecer no mercado,

Camila formou- se em administragdo, come sua mae, e logo em seguida, fol para 580 Paulo fazer especializacdo em
Gestdo de negaocios em servigos de alimentacdo, com foco em resultados. Alem disso, fez curso de barista e trabalhou numa das
melhores cafeterias de S8o Paulo, a Santo Grao, nos Jardins, onde além do atendimento diferenciado, faz a torra dos gracs de café
no propriolocal.

Ela trouxe na bagagem, além dos conhecimentos, muito mais experiéncia ao Café Expresso, acrescentando novas idelase
jovialidade ao negocio. A especializacdo fez com gue ela visse que a padronizagdo dos processos, desde a limpeza até novas
receitas, traria mais resultados nalucratividade da empresa.

E com o passar do tempo também resclveu empreender, pois desde os 11 anos Camila acompanhava a mée na cafeteria,
e em dezembro de 2021 abriv a Luna Café, que tem comao diferencial sucos especiais da linha Luna Fresh, chocolates bean to bar,
cafés especiais, e também faz mini cursos sobre cafés.

Em outubro do ano passado, o casal Renata Barreto e Eduardo Furlin resclveram unir o corihecimento herdado e vivenciado no
Café Expresso pelo Eduardo, com a palxSo da Renata pela bebida, e na juncio das primeiras silabas dos sobrenomes nasceu a FU
(Furlin) BA (Barreta), Fuba Cafeteria, gue foi inaugurada num bairro  pouco explorado pelo setor de alimentagdo, um espago
aconchegante, tranguilo para se tomar cafés especiais e com cardaplo bemvariado.

E depois de 27 ancs da abertura da primeira cafeteria de Boa Vista, a Café Expresso, o patriarca da familia Furlin resclve
também empreender no ramo da alimentzcao e abre a Casa de Paes Fiorentino. Ele se tornou chef boulanger, e sua padaria abriu
com uma diversidade de pies, desde osde fermentagio natural até brioche, croissant, pao francés, ciabatta, integral, sem gliten,
paocom azeitona, paes de batata recheados com frango e carne de sal, paes de hamburguer e cachorro quante, O nome Florentino
& em homenagem ao pai de Altair gue era italiano.

Lima historia de sucesso e empreendedarismao em familia, onde apesar de cada um ter seu negocio separadamente, eles
continuam trabalhanda juntos, a Casa de P3es fornece os produtos para as trés cafeterias, e eles continuam unidos nos enderegos
abaixo:

Café Expresso- Avenida Villeroy, 5023, 530 Pedro.
Café Luna - Avenida Villeroy, 2062, Paraviana.
Café Fubd — Avenida General Ataide Teive, 2623, Liberdade.
Casa de P3es Fiorentino- Avenida Capitdo Jilio Bezerra, 1442 — Aparecide

Fakarati e AMlegacos | STl Chitale s | 450 m



A sede da Cooperativa
Agropecuaria Nova Amazdnia
(Coopana) recebeu no dia 24 de
agosto, agricultores, produtores,
autoridades e visitantes de todo o
Estado de Roraima e de estados
vizinhas. Todos foram acompanhar
de perto a abertura da Colheita da
Soja 2024. A Coopana estd localiza-
da na Vicinal 7, do Projeto de As-
sentamento Nova Amazdnia, na
zona rural de Boa Vista.

O evento |3 se tornou tra-
dicdo em Roraima. Quem passou
por & pode conferir mais de 30
estandes. Dentre eles, havia em-
presas de insumos e maquinario
agricola, de comunicacdo, imobi-
liarias, consultoria agricola e enti-
dades como Sebrae/RR, Banco da
Amazoniae Faerr/Senar.

E fol a essa unido entre
produtores, associacoes, entida-
des, governo e prefeitura gue
Murilo Ferrari, presidente da Asso-
ciacdo Brasileira dos Produto-res
de Soja em Roraima (AprosojaRR]},
motivou os bons resultados da

3o
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producdo de grios no estado.

“A nossa agricultura so
estd gerando bons resultados por-
que estamos todos unidos. A
agricultura e isso, temos 0 mesmo
objetivo de trabalhar e desenvol-
Ver, sem se importar com o tama-
nho; seja pequeno, meédio ou gran-
de produtor. A consolidacao da
soja em Roraima tem transfor-
mado e modificade a qualidade de
vida dos agricultores. E a Associa-
cao vai continuar defendendo o
agricultor para gue ele se man-
tenha desenvolvendo a atividade
dele da melhor forma possivel”,
destacou Ferrari.

Vocé sabia que a soja bra-
sileira & a mais sustentavel do mun-
do? Isso se deve ao Cadigo Flores-
tal Brasileiro que estabelece nor-
mas para a protecdc da vegeta
¢ao, gue obriga a conservacao do
solo para se produzir soja no Brasil
e assim ndo gerar impactos negati-
VDS,

No ultimo ano de 2023,
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Sitiis b Caryalten & preaidends da Federagio de AgricaMura de Barsime da
Sestirma Fasr/Senar, presidenls e Organitegen du Cooperativag do

i
Sanados Winen Gomgalves:, Emserion Bai s-mrnﬂrm do Sebiree

Anf@ena, Gownrnador At

Roraima e presidents do Conssiho Deliberativo do Sshae Aoraima

A colheita de soja € uma programacao de calendario do Estado de Roraima com publico e sucessa garantido

Roraima exportou USS 368,7 mi-
IhBes, destes, LS5 190,2 milhdes
foram em soja e derivados. Issoéo
gue mostra os dados da Secretaria
de Planejamento e Orcamento do
Estado de Roraima (Seplan).

Roraima vem se desta-
cando em todo o Brasil como um
estado produtor de gr3os. Os
fatores que beneficiam esse ran-
king sdo indmeros: boa locali-
zacdo, por ser um estado situado
na Linha do Equador e receber
durante todo o ano a luz solar, mas
tambeém por politicas publicas.

O governador do Estado
de Roraima, Antonio Denarium,
esteve presente durante a aber-
tura da colheita & fez gquestdo de
lembrar doque asancdo da lei 215,
de incentivo fiscais gera para Rorai-

ma. “Ja foram entregues mais de
20 mil titulos definitivos de terras,
executados pelo lteraima (Instituto
de Terras e Colonizacdo de Rorai-
ma. A maior parte desses titulos
sao da area rural, mais de 17 mil.
Isso gera impacto na produgdo
agropecuaria, um recrdenamento
do territorio e com o zoneamento
ecoldgico econémico ainda am-
pliamos para 150 a area produ-

L

tiva”.

A primeira colheita da soja
em Roraima ocorreu em 2013, na
época havia apenas 10.000
hectares de produgdo. Hoje, o
estado faz exportacdode soja para
a Argelia, Venezuela, Guiana, Italia,
Noruega e Trinidade e Tobago.
Inclusive este ano, a abertura da
calheita contou com a presenca do
diretor executivo da Aprosoja Bra-

sil, Fabricio Rosa.

Silvio de Carvalho relem-
brou do inicio da cultura da soja no
estado e avaliou o momento atual.
Silvio & presidente da Federacso de
Agricultura de Roraima do Sistema
Faer/Senar, presidente da Organi-
zac3o das Cooperativas de Roraima
e presidente do Conselho Delibe-
rativa do Sebrae Roraima,

“Estamos em um momen-
to espetacular, de integracdo de
Roraima com o Brasil. Enquanto a
Aprosoja Brasil esteve no estada,
eles entraram em contato com a
cooperativa formada por pegue-
nos agricultores familiares, que sdo
assentados do Incra, no PA Nova
Amazénia, com isso Roraima gera
mais assisténcia técnica desde a
hora da plantagdo até a colheitae

Falando de Negdoar | OBl o
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Roraima tem batido recor-
de consecutivo em exportacdo da
soja por conta da crescente de-
manda de consumo do grio pro-
duzido.
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ética do Brasil na sua casa!
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Atendimento

Em um mercado cada vez
mais competitivo e dinamico, a expe-
riencia do cliente se tornou um dos
principais diferenciais competitivos
para as organizacoes. No entanto,
muitas empresas ainda subestimam o
impacto de um atendimento ruim e
desrespeitoso, tanto na percepcao dos
consumidores quanto em seus resul-
tados financeiros. |gnorar a impor-
tincia de um bom relacionamento

Filidn -2 Magicion |

0 atendimento & algo fundamental no contexto das organizacies.

com o cliente pode condenar a organi-
zacao a perder relevancia, mercado e,
&M Cas0s mais extremos, até mesmo a
faléncia.

O impacto imediato de um
atendimento ruim é a insatisfagdo do
cliente. Estudos mostram que, quando
um consumidor & mal atendido, ha
uma probabilidade de 91% de gue ele
nac volte a fazer negocios com a ems-

presa. Alem disso, clientes insatis-
feitos tendem a compartilhar suas
experiéncias negativas com outras
pessoas, amplificando o efeito dele-
teério para a marca. Em um mundo
hiperconectado, onde as redes sociais
e sites de avaliacdo de servigos como
Reclame Aqui e TripAdvisor permitem
que qualquer um publique suas
opiniges para milhoes de pessoas, um
unico casode atendimento desrespei-
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toso pode causar danos irreparaveis a
reputacdoda empresa.

Mais do que nunca, consumi-
dores buscam ser tratados com res-
peito, atencdo & empatia, Eles espe-
ram gque suas necessidades sejam
atendidas e seus problemas, solucio-
nados de forma rapida e eficaz,
Quando isso ndo acontece, a frustra-
¢do se transforma em desconfianca, e
a fidelidade a marca & destruida,
Fesquisas indicam gque, para cada
experiéncia negativa, s3o necessarias
até 12 experiéncias positivas para
neutralizar a ma impressao. Isso
mostra o quanto um unico deslize
pode custar caro para a empresa,
tanto em termos de investimento
adicional para reconquistar o cliente,
guanto em termos de desgaste da
imagem.

O custo financeire de um
atendimenta ruim vai além da perda
direta de clientes. & necessidade de
lidar com reclamacies e insatisfagdes
gEra um aumento nos custos operacio-
nais, pois demanda mais tempo e
recursos da equipe para resolver
problemas gue poderiam ter sido
evitados com um atendimento ade-
guado desde o inicio. Além disso, a

perda de clientes recorrentes forca a
ampresa a gastar mais em marketing e
anuisicdo de novos clientes para com-
pensar o churn (taxa de cancela-
mento). Em suma, o atendimento
desrespeitoso cria uma espiral nega-
tiva, onde a empresa precisa investir
cada vez mais apenas para manter-se
nomesmao lugar,

A guestdo e ainda mais critica
em setores onde o contato com o
cliente & constante, como no varejo,
em servicos de alimentacdo & na
indistria de hospitalidade. MWestes
setores, @ experiéncia do cliente &
praticamente o unico diferencial em
relacdo a concorréncia, & um atendi-
mento inadeguado pode resultar em
guedas abruptas de receita e perda de
participacdio de mercado. Grandes
redes de hoteis, por exemplo, podem
ver suas taxas de ocupagdo despen-
carem apos avaliagtes negativas sobre
o atendimento, e restaurantes podem
58 Wer as moscas por conta de um
unico episodiode descaso.

Qutro ponto importante a ser
considerado & o impacto interno gue
um atendimento ruim pode ter na
organizacdo. Funcionarios gue ndo
recebem treinamento adequado ou

Mercado

gue n3o se sentem valorizados ten-
dem a reproduzir essa insatisfacio no
contato com os clientes. Isso gera um
ciclo vicioso, onde a cultura interna de
desvalorizacdo contamina a expe-
riéncia do cliente, que, por sua vez,
retroalimenta o ambiente negativo
dentro da empresa. Assim, o problema
ndo & apenas de falha de comunica-
cdo, mas de uma cultura organiza-
cional disfuncional.

Para reverter esse cenario, @
gsseEncial gue a5 empresas invistam
em treinamento e capacitacdo de seus
colaboraderes, promovendo uma cul-
tura de respeito e valorizacdo do
cliente. Criar canais eficazes de feed-
back, ouvir as reclamagGes dos clien-
tes e agir prontamente para sclucionar
problemas sde passos fundamentais
para reconstruir a confianca e melho-
rar a perceprao da marca. Além disso,
reconhecer e recompensar o5 colabo-
radares que se destacam no atendi-
mento pode ser uma estratégia eficaz
para incentivar a exceléncia,

0 destino de uma organiza-
rdo que ignora a8 qualidade do seu
atendimento esta fadado ao fracasso
em um mercado onde as opcdes sdo
abundantes & o consumidor tem o
poder de escolha. Empresas que prio-
rizam o lucro a curtoc prazo, negligen-
ciando 2 experiéncia do cliente,
podem até sobreviver por algum
termnpo, mas a longo prazo, estardo em
uma posicao vulneravel, sujeitas a
serem superadas por concorrentes
gue realmente colocam o cliente no
centro de suas operacdes. Afinal, em
um mundo onde a lealdade a marca
construida a partir de experiéncias
positivas, o respeito e a exceléncia no
atendimento ndo sdp apenas uma
obrigacdo, mas uma questio de
sobrevivéncia.

Por: RedacBa FN
wewiw falandodenegociosbrcom be
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BEM ESTAR

Habana Club

Jla parou pra pensar o
guanto um cabelo representa para
uma pessoar identidade, beleza,
empoderamento, estilo, humor,
mas tambem autoestima e bem-
estar. E nao somente para as
mulheres, mas para os homens
também. E quando se fala sobre o
publicoe masculino e cabelo,
calvicie & um dos maiores motivos

dandz g Megisim

Maydel: “Recupere sua autoestirna e ndo ligue para o que outros falam

de preccupacac paraeles.

Foi pensando nisso gqgue
Maydel Escalona Mendonza, de 28
anos de idade, barbeiro & proprie-
tario do Habana Club, que fica
localizado na avenida Capitde Jilio
Bezerra, no Aparecida, se especia-
lizou em protese capilar e ja atua
neste ramo ha seis anos, Maydel &

cubanc e na cidade natal, |a
trabalhava como barbeiro,

“Percebi que os saldies em
Boa Vista faziam apenas o corle
simples nos homens, ndc demar-
cavam bem o corte. Nos, barbeiros,
criamos uma imageam, construimos
uma harmonia entre barba e cabe-
lo, um acabamento especialcoma




navalha. Eu como homem, posso falar
gue o cabelo mexe muito com a nossa
autoestima alta. Desta forma me
dedigue: a8 protese e tenho prazer em
transformar a wida das pessoas com
umvisual nove”, revelou Maydel,

O barbeiro foi ale o Estado
de Sdo Paulo e estudou com um
dos maiores referenciais na area
de protese. Ele relembrou gue ao
chegar do curso ja estava com
algumas proteses encomendadas,
inclusive. Para iniciar, Maydel pre-
cisava aguardar os clientes de
corte terminarem o atendimento
para iniciar os clientes de protese.
Atualmente, o empresario ja fem
uma sala propria e separada paraa
protese.

'O mais incrivel foi quando
eu terminei o primeiro procedimen-
to, vi aguele sorriso de satisfacio
do cliente”, afirmou, o barbeiro, que
|a fez clientes em todo o Estado de
Roraima, no Estado vizinho,

Amazonas, em S8o0 Paulo, tem
cliente dos Estados Unidos da
Ameérica, Guiana

Maydel deixou uma men-
sagem aos homens que sofrem
com a calvicie e tém vergonha do
gue 05 outros vao pensar ou falar
guando o virerm com cabelo. "Esse
homem tem que pensar em si, que
ele vai voltar a se olhar no espelho,
vai ter prazer em sair, Se arrumar,
nao vai ficar se escondenda debaij-
x0 de um bone. Se este & um pro-
blema gue te incomoda e voce tem
asolucdo, faga”.

Protese

E um procedimento que
dura em media 2h30, feito por
100% de cabelo humano, comuma
durabilidade de 6 meses a 2 anos,
colocada por um adesivo dupla-
face, propric para o cabelo huma-
no

Bem Estar

Michel Guizone, & servidor
publico, académico de Medicina e
foi um dentre indmeros clientes de
Maydel que teve a vida transfor-
mada apos a protese capilar.

"Antes dos 30 anos de ida-
de eu ja era calvo e isso sempre
mexeu muito comigo. Quando su
olhava no espelho nao tinha von-
tade de sair, parel de sair com 0s
amigos, de postar fotos, nao
adiantasse a roupa que eu usava,
eu sempre me achava feio por
causa do cabelo. Seeu publicasse
alguma foto, sempre cortando
metade da minha cabega. Minha
auteestima mudou completaments
apds colocar a protese & eu s
agradeco a este profissional por ter
saido daqui e ter buscado qualifi-
cagdo nesta area”, contou Michel,

Por:-Amanda Teteira
www.falandodenegociosbr.com. br

*atintlc ca Pbe picien



ENSINO SUPERIOR

0 Centro Universitario Esta-
cio da Amazonia realizara no dia 18 de
outubro mais uma edicdo da Feira de
ProfissGes “Viva Estacio”. O evento,
voltado para estudantes do ensino
medio em fase de preparacaoc para o
vestibular, term como objetivo oferecer
erientagbes sobre carreiras acadé-
micas e profissionais. A expectativa e
de receber cerca de 5 mil alunos de
escolas publicas e privadas de todo o
estado de Roraima.

Filin e S Mg io

De acordo com a reitora da Estacio da
Amazonia, Brena Linhares, a feira
representa uma oportunidade unica
para 05 estudantes do terceiro anao,
“Eles terdo a chance de farer um teste
vocacional gue indicara suas areas de
aptiddo, além de conversar direta-
mente com coordenadores de cursos e
conhecer as instalacdes da univer-
sidade. £ um momento importante de
vivéncia gue auxilia mna escolha da
profissdo”, destaca. Durante o evento,

académicas e grofissionals. =

os participantes poder3o esclarecer
duvidas sobre diversas carreiras e
interagir com professores e acade-
micos. O teste vocacional, disponivel
nas versoes online e fisica, sera uma
ferramenta importante para direcio-
nar os jovens de acordo com seus
interesses e perfis,

Oficinas e Atividades Interativas

A programacao inclui uma
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sériede oficinas praticas e interativas.
O Sebrae conduzira uma oficina sobra
inteligéncia artificial, engquanto o
Sicredi trara uma sobre educacio
empreendedora. A Forga Agérea Brasi-
leira participara com uma oficing de
odontologia, que também inclui
servicos de bioimpedancia. A Policia
Militar de Roraima e a Policia Civil irfo
gxpor viaturas e apresentar atividades
de cavalaria e canil, além de materiais
bélicos. O Senai oferecera oficinas nas
areas de elétrica e engenharia civil, e o
585 promovera uma sobre robotica. O
Banco Santander conduzirda uma
oficina de educacido financeira,

Tambem estardo presentes o Corpode
Bombeiros e a Policia Rodaviaria
Federal com exposicoes voltadas para
quem se interessa por essas carreiras.

Alem das oficinas, o evento contara
com uma area de convivéncia intera-
tiva, onde sera possivel visitar exposi-
coes de cursos e instituices parceiras,

Havera ainda uma premiacao
para o estudante gue produzir o me-
|hor video para redes sociais durante o
evento, A escola que levar o maior
percentual de participagao de alunos
inscritos sera premiada com uma TV
de 65 polegadas, “Sera uma oportuni-

Ensino Superior

dade Unica de aprendizado e intera-
can, oferecendo aos jovens uma visao
pratica das opgdes académicas e pro-
fissionais®, finaliza Brena Linhares. As
inscrigoes ja estdo abertas e podem
ser feitas pelo link:

[Sympla](https://www.sympla.com.br
fevento/viva-estacio-2024-boa-
vista/2605279),

Pari ASCOM Estacio da Amazonia

falntin i Phe i |



COMPORTAMENTO

Pablo Marcal

Negocid X

Pablo Marcal poderd ter cérios problemas de recornstrugio che sua magem por tratar assuntos senios como banalidades

Pablo Marcal, conhecido por
sua frajetoria como coach e influencia-
dor digital, esta agora no centro da
disputa eleitoral para a Prefeitura de
Sao Paulg, utilizando estratégias con
troversas que o destacam no cenario
politico. Sua candidatura tem gerado
reacoes polarizadas, refletindo sua
postura incisiva e suas taticas agressi-
vas, tanto no maa digital quante nos

debates presenciais.

Estruturacao de Campanha e
Estratégias

Margal adota uma aborda-
gem inspirada em figuras como
Andrew Tate, utilizando a logica de
viralizagao para maximizar seu alcance
nas redes sociais. Ele incentiva seus

seguidores a compartilhar cortes de
videos gue promovem suas ideias,
uma estrategia que visa ampliar sua
visibilidade digital e mobilizar uma
hase engajada de apoiadores. Essa
tatica segue a logica do "red pill",
popularizado por Tate, que se baseia
na disseminacao de mensagens provo
cativas e, muitas vezes, controversas
para gerar repercussan e engajamento
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online,

Comportamento em Debates
e Polémicas

A campanha de Marcal tem
side marcada por embates intensos
nos debates eleitorais. Em diversas
ocasides, ele se envolveu em confron-
tos verbais e fisicos com outros candi-
datos e seus assessores. Um exemplo
notorio foi a acusacao de que Jose Luiz
Datena "ndo era homem", o gue cul-
minou em uma briga durante um
debate na TV Cultura. Em outra oca-
sidp, seu videomaker agrediu um
assessor de Ricardo Nunes, destacan-
do o tom confrontacional que tem
caracterizado sua campanha.

Esse comportamento tem
gerado resisténcia e criticas por parte
dos adversarios @ do publico. Muitos
candidatos, como Guilherme Boulos e
Ricardo Munes, inicialmeante decidiram
nao participar de debates em gue
Marcal estivesse presente, devido ao
comportamento disruptive e ao des-
respeito asregras estabelecidas,

Dissimulac3o e Passado Controverso

Apesar de se apresentar
como um renovador na politica, Mar-
cal carrega um historico controverso

que inclui episodios judiciais @ empre-
sariais polémicas. Ele foi preso em
2005 em uma investigacdo de fraudes
bancarias e, mais recentemente,
envolveu-se em uma tragedia durante
uma maratona organizada por sua
empresa, onde um participante mor-
reu devido a uma parada cardiaca.
Esses incidentes, somados a proble-
mas com a Justica Eleitoral sobre omis-
530 de patrimdnio, colocam em xeque
sua credibilidade & postura como
candidato,

Marcal também tem utilizado
a dissimulacdo como parte de sua
estratégia polinica. Em entrevistas, ele
minimiza seus passados controversos
e busca desviar o foco para suas
propostas de modernizacio de S3o
Paulo, como a construgdo de um
predio de 1 kmde altura e aimplemen-
tacdo de uma rede de teleféricos para
a meobilidade urbana. No entanto,
e5535 propostas tem sido vistas como
populistas e pouco viaveis, o gue
levanta duvidas scbre a seriedade de
suas intengoes e sua capacidade de
gestio.

Futuro como Profissional da Area
Comportamental

O comportamento de Pablo
Marcal na campanha eleitoral tem

Mundo Digital

repercussoes significativas para sua
imagem como coach e profissional da
area comportamental. A postura
agressiva € os conflitos publicos po-
dem prejudicar sua credibilidade e
afastar parte do publico que o seguia
por suas mensagens motivacionais e
de desenvolvimento pessoal. Caso ndo
seja eleito, ele enfrentarad o desafio de
recanstruir sua reputacac e reastabe-
lecer sua autoridade no campo com-
portamental, onde o comportamento
ético & a coeréncia pessoal sdo alta-
mente valorizados,

A candidatura de Pablo Mar-
cal representa um fenémeno tipico de
fizuras publicas gue transitam do
entretenimento e do coaching para a
politica, mas que enfrentam dificulda-
des em adaptar suas estratégias para
um ambiente com regras e expecta-
tivas muito distintas. Seu futuro, tanto
na poliica gquanto no coaching,
dependera de sua capacidade de
alinhar discurso e pratica, aléem de
contornar os danos de imagem causa-
dos pela sua campanha controversa.

Por: Estado de Minas e
Correio Braziliense
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Corm a proximidade do Natal,
o setor varejista brasileiro ja comeca a
5B preparar para uma das epocas mais
aguardadas do ano, tanto em termaos
de vendas guanto de movimentacio
econdmica. As expectativas para o
MNatal de 2024 sdo otimistas; impulsio-
nadas por sinais de recuperagio
economica, crescimento da confianca
do consumidor & um cenario mais
favoravel de credito. No entanto,

Filin e S Mg i
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0 fim de ano esta cheganda & os empresirios comecam a se perguntar: coma serd?

alguns desafios persistemn, exigindo
cautela e planejamento estrategico
por parte dos empresarios dovarejo.

Expectativas de Crescimento

O comeércio varejista brasi-
leiro deve registrar um crescimento
moderado nas vendas de Matal em
2024, Analistas do setor projetam um
aumento de cerca de 4% a 6% em

relacdo ao ano anterior, conforme
indicam relatdrios de instituicdes
como a8 Confederacdo Macional do
Comeércio de Bens, Servicos e Turismao
(CMC) & a Associac3o Brasileira de
Lojistas de Shopping (Alshop). Esse
crescimento, embora positivo, ainda
reflete um mercado cauteloso, impac-
tado por uma recuperagao econdmica
gradual e uma inflagdo controlada,
mas ainda em niveis gue afetam o po-
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derde compra da populacio.
Fatores Positivos

Confianca do Consumidor: A confian-
ca do consumidor, medida por indica-
dores come o Indice de Confianca do
Consumidor (ICC), apresenta sinais de
melhora. O ofimisma em relacio ao
mercado de trabalho e & recuperacio
economica contribui para uma maior
disposicao dos consumidores em gas-
tar no periodo natalino.

Crédito Mais Acessivel: As condigdes
de crédito estdo mais favoraveis em
comparacio aos anos anteriores, Com
a reducdo gradual da taxa Selic e a
estabilizacdo da inflacao, os consumi-
dores estdo mais inclinados a utilizar
credito para compras, especialments
em itens de maior valor agregado,
como eletronicos e eletrodomeésticos.

E-commerce em Alta: O comércio
gletronico continua em expansan,
sendo uma das principais apostas para
o Matal. De acordo com a Ebit |
Miglsen, espera-se um crescimento de
dois digitos nas vendas online em
relagdo ao mesmo periodo de 2023 A
conveniéncia e a possibilidade de
comparar precos sdo fatores que
atraem cada ver mais consumidores
para o ambiente digital.

Promogbes e Descontos: O periodo
promocional da Black Friday, gue ocor-
re algumas semanas antes do Natal,
tende a impulsionar as vendas, Muitas
consumidores antecipam suas com-
pras natalinas aproveitando as ofertas
de novembro, o gue se reflete positi-
vamente no faturamento do varejo
parao ultimotrimestredoano.

Desafios para o Setor
Apesar das boas perspec-
tivas, ovarejo brasileiro enfrenta desa-

fios significativos gue podem limitar o

aL

potencial de crascimento das vendas
de MNatal:

Endividamento das Familias: O nivel
de endividamento das familias brasi-
leiras continua alto, o que limita a
capacidade de consumo. Segundo da-
dos do Banco Central, o comprome-
timento da renda com dividas alcanga
patamares preocupantes, especial-
mente entre as classes C e 0, gue
compdem uma parcela significativa do
mercado consumidor,

Inflagdo e Pregos: Embora a inflacdo
esteja sob controle, os precos de
alimentos e bens de consumo duraveis
ainda =30 uma preoccupacao. O custo
de vida elevado afeta diretamente o
orcamento das familias, reduzindo a
margem para gastos extras durante as
festividades,

Concorréncia Agressiva: O aumento
da cancorréncia, tanto no varejo fisico
quanto no digital, exige gue as empre-
sas se diferenciem por mejo de estra-
tégias inovadoras de marketing, fideli-
facao de clientes & experiéncia de
compra. A capacidade de se destacar
ern meic a tantas opodes @ um desafio
canstante para os lojistas.

Estratégias para o Varejo

Para capitalizar as oportuni-
dades e mitigar os riscos, 0s varejistas
precisam adotar estratégias gue aten-
dam as expectativas dos consumido-
res € gue sejam adaptaveis as condi-
goesde mercado:

Personalizacio e Experiéncia do
Cliente: O investimento em tecnologia
para entender o comportamento do
consurmidor e personalizar a oferta de
produtos e servigos & essencial. Expe-
riencias de compra mais fluidas, seja
no amhbiente fisico ou online, podem
ser um diferencial competitivo impor-
tante,

Economia

Omnicanalidade: A integracio entre o
varejo fisico e o digital & uma ten-
déncia cada ver mais forte. Oferecer
uma experiencia omnichannel, que
permita ao censumidor transitar entre
diferentes canais de compra de forma
harmoniosa, pode aumentar a satisfa-
rdo e afidelidade dosclientes,

Sustentabilidade e Responsabilidade
Social: Os consumidores estio cada
vez mais atentes as praticas sustenta-
veis e socialmente responsdveis das
empresas. Investir em acdes gue
promovam a sustentabilidade e gque
contribuam para causas sociais pode
melharar a imagem da marca e atrair
consumidores conscientes.

Perspectivas para 2024

O Matal de 2024 representa
um momento crucial para o varejo
brasileiro, que busca consolidar a
recuperacdo economica e aproveitar o
aumento na confianca dos consumi-
dores. Apesar dos desafios, as oportu-
nidades sdo significativas para os
empresarios que souberem se adaptar
a5 novas dinamicas de mercado &
atender as dermandas de um consumi-
dormais exigente e digitalizado.

O sucesso do varejo neste
Matal dependera de uma combinagio
de fatores macroecondomicos e da
capacidade das empresas em inovar e
se conectar com o consumidor. Com
um planejamento estratégico eficien-
te & um olhar atento as tendéncias do
mercado, o setor pode ndo apenas
superar os desafios, mas também
estabelecer um crescimento susten-
tavel para os proximos anos.

Por: Redacdo FN
Correio Braziliense
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Consultori

A wisdo da consulloria aorganicacional traz a clareza de normas & proscedimentos esquecidos nas empresas

Em um mercado cada vez
mais competitivo @ em constante
mudanca, empresas e organizacoes
precisam de estratégias eficazes para
sg manterem competitivas, inovado-
ras e sustentaveis, A consultoria em-
presarial surge como uma ferramenta
crucial nesse cenario, especialmente
na elaboracdo de diagnosticos organi-
zaclonals, que 530 essenciais para
identificar problemas e propor

Fiadion dhe-the PAmgoncin |

SITJ-|LI§EIE!5 assertivas. A consultoria
desempenha um papel vital, nao
apenas em melhorar a performance
de uma empresa, mas tambeém em
impactar de maneira positivao clima e
acultura organizacional.

O que & o Diagnostico Empresarial?

O diagnostico empresarial
um processo estruturado gue visa

identificar os pontos fortes e fracos de
uma organizacdo, alem de mapear
oportunidades e ameacas no am-
bhiente de negocios, Esse processo
permite gue gestores tenham uma
visan mais clara dos desafios e das
necessidades da empresa, facilitando
a tomada de decisoes estratégicas. Ele
inclui a analise de diversas areas da
EMPresa, como Processos, recursos
humanos, finangas, markefing, tecno-

az
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logia e cultura organizacional,

A consultoria empresarial e a
responsavel por conduzir esse diag-
ndstico com uma visdo externa, o que
& fundamental para garantr imparcia-
lidade e identificar questdoes que,
muitas vezes, passam despercebidas
pelas gestores internos, O diaghostico
ndo apenas oferece uma "fotografia"
atual da organizacdo, mas tambem
propde caminhes para a melhoria e
inovacao.

Impactos na Melhoria da Empresa

Ao realizar um dizgnostico
detalhado, a consultoria empresarial e
capaz de |dentificar gargalos que
afetarn a produtividade, ineficiéncias
em processos, ma utilizacdo de recur-
s0s, ou ainda problemas no relaciona-
mento com clientes e fornecedores. A
partir dessa analise, é possivel desen-
volver planos de acdo focados em
otimizar operacoes, melhorar a aloca-
cao de recursos e realinhar a empresa
com seusobjetivos estrategicos.

Um dos impactos mais signifi-
cativos desse trabalho esta no aumen-
to da competitividade. Empresas que
contam com consultorias para auxiliar
no diagnostico e nas solugdes tendem

an

a apresentar melhores resultados
financeiros & operacionais, além de
estarem mais preparadas para enfren-
tar crises e mudangas no mercadao.

Efeitos no Clima Organizacional

O clima organizacional refe-
re-se 3 percepcdo dos funcionarios em
relagac ao ambiente de trabatho. Um
diagnostico empresarial eficiente
permite gue as consultorias identifi-
guem problemas como desmotivagio,
falta de engajamento ou insatisfacao
dos colaboradores. Ap atacar esses
pontos, & possivel melhorar o ambien-
te de trabalho, o que resulta em maior
satisfacdo dos colaboradores &, conse-
guentemente, em maior produtivi-
dade,

& introducdo de novas prati-
cas sugeridas pela consultoria, coma
programas de reconhecimento, me-
lhoria nos canais de comunicacao
interna ou mudancas em politicas de
gestdo, pode elevar o moral da equipe
e tornar a organizacdo mais atrativa
para os funcionarios. Empresas com
um bom clima organizacional geral-
mente tém menores taxas de rotati-
vidade de pessoal, o que também
representa uma economia de recur-
S05.

Consulloria

Transformagbes na Cultura
Organizacional

A cultura organizacional, que
engleba os valores, crengas e compor-
tamentos compartilhados dentro de
uma empresa, pode ser diretamente
impactada pelas recomendagbes de
uma consultoria, Muitas vezes, um
diagnastico revela que a cultura
organizacional precisa ser transfor-
mada para se alinhar melhor com as
novas exigéncias de mercado ou com
as estratégias de crescimento da
empresa;

Mudancas na cultura podem
ser desafiadoras, mas s3o necessarias
para empresas que buscaminovarese
adaptar a um ambiente de negocios
em transformagaoc. Com o apoio da
consultoria, & possivel promover uma
cultura de maior colaboracdo, inova-
gao e foco em resultados, o gue garan-
te que a empresa esteja nao apenas
reagindoas mudangas, mas liderando-
as.

A consultoria empresarial
uma aliada indispensavel para orga-
nizagGes que desejam realizar diag-
nosticos aprofundados e estratégicos
de sua atuacdo. Alem de proporcionar
melhorias em termos de eficiéncia e
compefntividade, o trabalho consul-
tivo afeta diretamente o clima e a
cultura organizacional, garantindo que
a empresa seja um lugar mais produ-
tivo, atrativo e preparado para os
desafios futuros.

Investir em uma consultoria
que ofereca um diagnastico preciso é
um passo essencial para empresas que
desejam crescer de maneira susten-
tavel, com equipes engajadas e uma
cultura organizacional alinhada com
seus objetivos estratégicos,

Por: Redacdo FN
www. falandodenegociosbr.ocom.br
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# briga em torno do mesmo objetive gue & controlar a inflagdo gera um cabo de guerra onde tudo vale, menas dialogar

Mos ultimos meses, a relagdo
entre o governo federal e o Banco
Central do Brasil (BCB) tem se tornado
urn tema recorrente no debate econo-
mico nacional. A tens3o gira em torno
do controle da inflagdo e das divergen-
cias quanto as politicas necessarias
para estabilizar a economia, num
cenario em que a falta de uma politica

Filin e S Mg i

economica seria & com-prometida
com o equilibrio fiscal com-promete o
crescimento sustentavel do pais. Este
embate nao apenas afeta a credibi-
lidade do governa e do Banco Central,
mas também traz incertezas para o
mercada financeiro e para a sociedade
em geral,

Contexto Econdmico e Fiscal

A economia brasileira vem
enfrentando um contexto desafiador.
Mos dltimos anos, o pais tem lidado
com uma inflagdo elevada, desem-
prego em niveis preccupantes 2 um
crescimento economico estagnado.
Apesarde uma relativarecuperacao
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economica pos-pandemia, o Brasil
ainda sofre com desequilibrios fscais
significativos & uma divida publica
elevada, o que pressiona a capacidade
do governo de implementar politicas
economicas eficazes e sustentaveis,

O Banco Central, sob a lide-
ranca de Reberto Campos Neto, ado-
tou uma postura firme de controle da
inflacéo, elevando a taxa basica de
juros (Selic) a niveis altos para conter a
alta dos precos. No entanto, a estra-
tégia de juros altos gera criticas por
parte do governo, gue considera gue
@s5a politica inibe o crescimento eco-
némmico e dificulta a criacdo de empre-
BOS.

Divergéncias de Estratégias

O governo federal, por sua
vez, tem demonstrado uma aborda-
gem diferente. Em declaracdes publi-
cas, membros do governo criticam a
postura do Banco Central, acusando a
instituicdo de adotar uma politica
rmonetaria restritiva em excesso, que,
segundo eles, sufoca a economia real e
prejudica o crescimento. A equipe
econdmica do governo sugere uma
flexibilizac3o na palitica de juros, com
o ohjetiva de estimular o consumo € o
investimento.

A questao central desse de-
bate & a falta de uma politica econc-
mica coerente e compromissada com
o equilibrie fiscal por parte do gover-
no. Enquanto o Banco Central tenta
controlar a inflacdo, o governo federal
tem demonstrado intengdes de au-
mentar os gastos publicos sem apre-
sentarum planoclarode ajuste fiscal.

A falta de convergéncia entre
a politica monetaria, conduzida pelo
Banco Central, & a politica fiscal,
conduzida pelo governo, cria um am-
biente de incerteza e instabilidade.

AN

Consequéncias paraaeconomia

A falta de coordenagdo entre
as politicas fiscal e monetaria gera
consequéncias diretas para a econo-
mia brasileira, A desconfianca do mer-
cado em relacdo ao comprometi-
mento do governo com o equilibric
fiscal provoca uma volatilidade maior
nos mercados financeiros e uma dete-
rioracao das expectativas economicas.
Isso se reflete em uma taxa de cambio
instavel, aumento do risco-pais & um
custo de financiamento mais elevado
parao povernc e o setor privado.

Além dissa, a percepcio de
que o governo nao tem um plano
econdmico claro e consistente afeta a
confianga de investidores nacionais e
internacionais. A politica de juros
altos, apesar de necesséria para con-
trolarainflagdo, tem um custo elevado
para o crescimento econémico, ao
encarecer o crédito e reduzir o con-
sume e o investimento.

O Papel do Banco Central

0 Banco Central do Brasil,
enguanto instituicdo independente,
temn a responsabilidade de zelar pela
estabilidade economica e controlar &
inflagdo. Mo entanto, sua autonomia
vem sendo questionada diante das
pressdes politicas. A tentativa do
governo de influenciar a politica
monetaria para atender a objetivos de
curto prazo, como crescimento e em-
prego, coloca em risco a credibilidade
dainstituicao,

A politica monetaria precisa
ser complementada por uma politica
fiscal responsavel. Sem um compro-
misso real com o controle dos gastos
publicos e a reducdo da divida, o
esforgo do Banco Central para contro-
lar a inflacdo acaba sendo insuficiente
e até prejudicial, O aumento de juras,

Economia

em um cenaric de desequilibrio fiscal,
pode agravar ainda mais a situacio
economica do pais.Caminhos para o
FuturoPara superaf esse impasse, &
fundamental que o governo federaleo
Banco Central alinhem suas estra-
tegias. O governo precisa apresentar
um plano econdmico que equilibre a
necessidade de crescimento com a
responsabilidade fiscal, Isso implica
em reformas estruturais que promo-
vam a sustentabilidade das contas
pliblicas a longo prazo, como a refor-
ma tributaria e a reforma adminis-
trativa,

Ao mesmo tempo, o Banco
Central deve continuar comprometido
com o controle da inflagio, masemum
contexto onde as politicas fiscal e
monetaria caminhem juntas. A auto-
nomia do Banco Central e crucial para
a estabilidade econdmica, mas ela
precisa ser respeitada pelo governo e
integrada a uma politica econdmica
abrangente e coerente.

Por fim, essa briga entre o
governo federal e o Banco Central do
Brasil reflete uma falta de coorde-
nagdo e uma visao fragmentada das
politicas econdmicas necessarias para
o pals.

A solucdo passa por um did-
logo construtivo e pela implementa-
cdao de medidas gue garantam o
crescimento econdmico sustentavel e
o equilibric fiscal, Apenas assim sera
passivel retomar a confianca dos
mercados & promover um ambiente
econdmico mais estavel e previsivel
para todos os brasileiros.

Por: Redacio FN
Carfein Brazilienis
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Cuidado que faz a
diferenca para vocé
e sua familia!

Atendimentos ambulatoriais

Consultas e tratamentos personalizados,
com rapidez e eficiéncia.

Cirurgias

Equipes especializadas e modernas
instalagoes para procedimentos seguros, do
pré aoc pds-operatorio.

Unidade de Terapia Intensiva (UTI)

Cuidados intensivos com dedicac¢ao 24
horas, sempre ao lado de quem mais
precisa,

Pronto Socorro 24h

Emergéncias médicas atendidas por uma
equipe agil, capacitada e disponivel a
gqualguer moemento do dia ou da noite.

Exames laboratoriais e de imagem

Diagnosticos precisos com equipamentos
avancados, garantindo resultados rapidos
e confiaveis, com laudos do grupo

PARCE IR DFICLAL
TELEMEDICINA

PARDINI 4 GrupoFleury

Aqui sua saude é nossa prioridade, por isso oferecemos um atendimento completo
e de exceléncia, com profissionais altamente capacitados, tecnologia de ponta e um
ambiente acolhedor, preparado para cuidar de vocé em todas as situacgoes.

<\ HOSPITAL

-VILLE ROY

Mais que um hospital, um
compromisso com a sua vida.

QAVENIDA CENTRAL, 1234 - CENTRO %,(95)3224-8986 W WW HOSPITALVILLEROY.COM.BR
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Mundo em Guerra

A recente escalada de ten-
soes entre Israel e Hezbollah trouxe a
tona o receio de um conflito de
proporcoes catastroficas no Oriente
Medio, com potenciais repercussoes
globais, O ataque de lsrael ao Hezbol-
lah, um grupo paramilitar e politico
libanés spoiado pelo Ird, representa
uma estratégia de alto risco gue pode
ter implicagbes muito além das fron-

Fiadion che-the Pmgoncinni |

Mlais uma guerra insana que pode contribuir para a terceira guerra mundial

teiras regionais, alimentando temores
de uma possivel Terceira Guerra
Mundial,

Contexto Histdrico e Motivagao do
Conflito

O Hezbollah e Israel estdoem
conflita ha décadas, com a organiza-
cdo libanesa se consolidando como

uma das principais forgas de resistén-
clacontra @ ocupacao israelense nosul
do Libano, que durou ate 2000, Desde
entdo, os dois lados tem mantido uma
relacdo tensa, pontuada por confron-
tos esporadicos e, em 2006, uma
guerra de 34 dias que devastou o
Libano e resultou em milhares de
mortes,

L3
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A atual escalada parece ser
motivada por uma serie de fatores. Em
primeiro lugar, ha o interesse de israel
em neutralizar a influéncia do Hezbol-
lah na regido, especialmente diante da
crescente presenca iraniana na Siria,
gue & vista como uma ameaca direta a
seguranga israelense, Poroutro lado, o
Hezbollah, gue se fortaleceu apds sua
intervencao na guerra civil siria ao lado
das forcas de Bashar al-Assad, busca
reafirmar seu papel de resistéricia e
defesa dos interesses xiitas na regiao.

Estratégia de Alto Risco

A decisdo de |srael de atacar
posicoes do Hezbollah representa
uma estratégia de alto risco. O Hezbal-
lah possul um arsenal significativo de
misseis e foguetes, muitos dos quais
fornecidos pelo Ird, gue podem atingir
diversas areas do territorio israelense,
Além disso, o grupo tem experiéncia
em combate assimétrico, o que torna
gualguer operacac terrestre israelen-
se extremamente perigosa e custosa.

Do ponto de vista estratégico,
Israel busca desmantelar as capacida-
des militares do Hezbaollah antes que o
grupo se torne uma ameaca insupe-
ravel. No entanto, essa abordagem
pode sair pela culatra, provocando
uma resposta vielenta ndo apenas do
Hezbollah, mas tambem de outras fac-
¢oes apoladas pelo Ird na Siria @ no
Irague, Esse tipo de confronto poderia
rapidamente sair do controle e envol-
ver outros atores regionais, como a
Arabia Saudita e a Turguia, ampliando
ainda mais o conflito.

&I

Implicacdes Regionais e Globais

A escalada do conflito entre
Israel @ Hezbolleh poderia ter conse-
guéncias devastadoras para o Oriente
Médio e aleém. Um conflito prolongado
desestabilizaria ainda mais o Libano,
gue ja enfrenta uma crise econdmicae
politica sem precedentes, Além disse,
poderia desencadear um confronto
mais amplo entre |srael & o Ira, cujas
relacoes ja s3o0 extremamente tensas
devido ao programa nuclear iraniano e
a0 apoio de Teerd a grupos militantes
naregiao.

Mo plano global, a escalada
poderia atrair a intervencao de potén-
ciasinternacionais. Os Estados Unidos,
tradicional aliado de lsrael, poderiam
se ver envolvidos em um conflito dire-
to com o Ird, uma perspectiva que au-
menta a possibilidade de uma guerra
de grandes proporgies, A Russia, por
SuUa ver, gque apoia o regime siro e
mantém boas relacoes com o Hezbol-
lah, também poderia ser arrastada
para o conflito, o que tornaria a situa-
c2o ainda mais complexa e perigosa.

A situagao também apresen-
ta riscos para a estabilidade glabal.
Com a crescente tensdo entre a OTAN
& a Russia devido a guerra na Uerania,
um novo conflito ne Qriente Médio
poderia sobrecarregar as capacidades
diplomaticas e militares das poténcias
mundiais, aumentando as chances de
um erro de calculo que poderia levar a
um conflito ainda maisamplo.

Mundo

A Possibilidade de uma Terceira
Guerra Mundial

Embora a retarica sobre uma
possivel Tercejra Guerra Mundial pos-
sa parecer alarmista, os riscos de um
conflito global ndo podem ser descar-
tados completamente. A interconexdo
dos conflitos regionals com as rivalida-
des entre grandes potencias cria um
ambiente propenso a escaladas ines-
peradas. Se lsrael @ Hezbollah forem
envelvidos erm uma guerra total, hd o
perigo real de que outros paises sejam
arrastados para o conflito, especial-
mente se as hostilidades se estende-
rernao |rd oua Sira.

A resposta das grandes po-
téncias a tal conflito seria crucial, A
incapacidade de mediar uma selucio
pacifica ou de controlar a escalada
poderia levar a uma situacdo em gque
nenhum dos lados esta disposto a
recuar, resultando em uma espiral de
violencia gue poderia envolver outros
atores globais,

O atague de Israel ao Hezbol-
lah & uma jogada arriscada em um
tabuleiro regional ja sobrecarregado
de tensoes e rivalidades. A possibi-
lidade de um conflite de grandes pro-
porgies, que se estenda para alem das
fronteiras do Oriente Meédio, & um
lembrete sombrio de como a instabili-
dade regional pode rapidamente se
transformar em uma crise global. A
comunidade internacional deve per-
manecer vigilante e ativa em seus
esforcos para promover o didlogo e
evitar uma escalada gue poderia ter
consequéncias catastroficas para a paz
e @ seguranca mundiais. A diplomacia
2 a contencdo sdo mais necessarias do
gue NUNCca para evitar gue uma guerra
regional se transforme em um canflito
global.

Por: Redacdo FN
Carreio Braziliense
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Brasil na ONU

O Brasil tenta se inserir no contexto internacional mas o que

2 . | L -
se vé é a perda de protgonismo

para paises como a Argentina

O ke |:|¢.-":'.l.iu:|l|e dade ao Bradil estd na guestio amblental, nas demais somos um p:1§: perdido & sam dllu-;.'ll.'r

A participacdo do Brasil no
encontro anual da Assembleia Geral
das Nacdes Unidas (OMU) & tradicio-
nalmente marcada por discursos e
posicionamentos que refletem a visao
do pais sobre guestdes globais e
regionais, bem como sobre suas pro-
prias prioridades de politica externa.
Em 2024, o Brasil aproveitou a oportu-
nidade para reafirmar seu compromis-
5o com temas cruciais como desenvol-
vimento sustentavel, preservagio
ambiental, multilateralismo & paz

Wi e PO ion | Satet sl Oy Dnun LATE]

global, ao mesmo tempo em gue
destacou a importancia de reformas
nosistema internacional para torma-lo
mais representativo e eficiente.

Prioridades e Posicionamento
Internacional

Durante o encontro da ONU,
o Brasil reiterou seu papel como um
ator chave em debates sobre a preser-
vacdo ambiental e o combate as mu-
dangas climaticas. O pais, gue abriga

grande parte da floresta amazénica,
enfatizou a necessidade de um esforgo
global coordenado para enfrentar a
crise climatica, defendendo a respon-
sabilidade :omparrilhada, mas dife-
renciada, entre nactes desenvolvidas
e em desenvolvimento. O governo
brasileiro, a0 mesmo tempo, apresen-
tou seus esforcos internos para reduzir
o desmatamento € promover o uso
sustentavel de seus recursos naturais,
em um esforgo para atrair investimen-
tos internacionais para projetos de
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sustentabilidade.Além disso, o Brasil
reforgou seu apoio ao multilateralismo
g ao fortalecimento das instituicoes
internacionais, como a ONU, para a
resolugdo pacifica de conflitos e a
promocao do desenvolvimento eco-
namico global. O pais tambem desta-
cou a necessidade de uma reforma do
Conselho de Seguranga das Nagoes
Unidas, argumentando que a inclusao
de novos membros permanentes,
especialmente de paises emn desenvol-
vimento, & essencial para refletir as
realidades geopoliticas do século XX e
para aumentar a legitimidade e
eficiciado orgao.

Questdes Econdmicas e Comerciais

No campo economico, o Bra-
sil aproveitou o encontro para promao-
ver sua agenda de desenvolvimento
sustentavel, vinculando-a a oportuni-
dades de negocios e investimentos
gstrangeiros. O pals destacou a impaor-
tancia de um comercio internacional
justo e equilibrado, criticando o prote-
cionismo e as barreiras comerciais gue
afetam negativamente os paises em
desenvolvimento. Nesse contexto, o
Brasil chamou a aten¢3o para o poten-
cial de suas cadeias de producio sus-
tentaveis, especialmenta nas areas de
agricultura e energia renovavel, e a
necessidade de investimentos para
impulsionar esses setores.

0O pais também defendeu a
conclusdo de acordos comerciais que
possam fortalecer as relactes econt-

i)

micas com outras regides, incluindo a
Unifo Europeia e a Asia. As negocia-
goes para um acordo entre o Mercosul
e a Unido Eurgpeia foram mencio-
nadas como uma prioridade estraté-
Bica, Uma Ver fue o acesso a novos
mercados & visto como fundamental
para o crescimento economico e para
a insergdo competitiva do Brasil na
econamia global,

A Crise Global e o Papel do Brasil

A participacao do Brasil na
ONU ocorre em um contexto global
desafiadaor, marcado por crises geopo-
liticas, como a guerra na Ucrania, e
tensboes comerciais entre grandes
poténcias, como Estados Unidos e
China, O pajs aproveitou o palco das
MNacoes Unidas para se posicionar
como um mediador potencial e um
defensor do didlogo e da cooperagao
internacional. O Brasil destacou sua
postura de neutralidade ativa, promo-
vendo a paz e a resolucao pacifica de
conflitos; e criticou agdes unilaterais
gue agravam tensoes globais.

Alem disso, o Brasil reforcou
seu compromisso com a ajuda huma-
nitaria & a cooperacio para o desen-
valvimento, especialmente com pai-
ces da Ameérica Latina e da Africa. O
pais sublinhou a importancia de se
combater a pobreza e a desigualdade
globalmente, argumentando que o
desanvolvimento sustentavel so sera
alcangado se houver esforcos conjun-
tos para melhorar as condigbes de vida
nos paises mais vulneraveis.

Desafios Internos e Externos

Internamente, o Brasil en-
frenta desafios significativos, incluin-
do a necessidade de equilibrar cresci-
mento econdmico e preservacio am-
biental, combater a desigualdade
sacial e lidar com guestdes de gover-
nanga. Durante o encontro, o governo

Mundo

brasileiro buscou mostrar que esta
comprometido em enfrentar esses
desafios de maneira transparente e
eficaz, buscando apoio e parceria da
comunidade internacional para alcan-
carsuas metas de desenvolvimento,

Externamente, o Brasil preci-
sa lidar com a crescente pressdo por
resultados concretos na @rea ambien-
tal & por uma postura mais assertiva
em guestdes globais. O encontro da
OMU & uma oportunidade para o pals
reforcar suas credenciais como |ider
regional e global, mas tambem um
espaco onde suas politicas e agdes sdo
cuidadosamente analisadas por
outros Estados e por organizacoes
nao-governamentais.

Perspectivas para o Futuro

A participacdo brasileira na
OMNU em 2024 reforca a visdo de que o
pais busca um papel ativo e relevante
na arena internacional, promovendo
um desenvolvimento equilibrado e
sustentavel e defendendo a reforma
das instituicdes multilaterais, No
entanto, o sucesso dessa estrategia
dependera de sua capacidade de
transformar os compromissos assumi-
dos em acdes concretas e de construir
parcerias estrategicas gue apoiem
suas ambigoes de crescimento econd-
micoe preservacao ambiental.

A continujdade desse engaja-
mento proative e construtivo nas
questies globais serad essencial para o
Brasil ndo apenas manter sua influén-
cia internacional, mas também para
atrair invesimentos e fortalecer sua
gconomia. Em um cendrio mundial
cada vez mais complexo e interconec-
tado, o pais precisa demonstrar que @
capaz de alinhar seus objetivos
nacionais com os desafios e as oportu-

Por: Redacdo FN
www. falandodenegociosbr.com.br
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A familia Vimezer

Quatro irmaos deixam Rio Grande do Sul e constroem
patriménio da familia no extremo Norte do Brasil

Ferrucci, Megrio, Paulo e Angelo Ricosardi ha mais de 45 anos, unidos e crescendo em seus projetos, tendo como marca registrada a humildade

Certamente algum dia da
suavida, voce [a escutou gue socie-
dade em familia n3o funciona;
“Amigos, amigos ou familia, fami-
lia, negocios a parte!” Essa frase
nao se aplica a familia Ricciardi.

Os 4 irmaos desembar-
caram em Roraima vindos do Rio
Grande do 5Sul e sdo todos socios-
proprietarios de uma das trés
maicres lojas do ramo de materiais

Fiddmde S P gdxion | © UEET T B R |

de construcdo no estado de Rorai-
ma, a Vimezer.

Ma cidade natal deles, cada
um exercia uma profissdo dife-
rente, um era quimico da Suwvinil,
outro atuava num pdlo petrogui-
mico e outros dois irmaos adminis-
travam um posto de combustivel.

Ao decidirem recomecar
em Roraima, firmaram uma parce-

ria entre si e deram inicio a socie-
dade, quedura45anos,

“A gente acreditou em
Roraima, juntamos nossas coisas,
viemos e estipulamos uma meta:
tinhamos um prazo de cinco anos
para nossos projetos economicos
darem retorno”, contou Paulo
Ricciardi,

A lojade materiais de
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construgao foi o segundo ramo que
a familia projetou. No ano de 1979
os irmaos investiram em terras,
tiveram alguns prejuizos por or-
dens arbitrarias governamentais.
0O entdo governador da época
loteou todo terrenc gque eles ja
haviam investido e plantado e deu
aos colonos. No entanto, a acdo
ndo foi motivo para desavencas, A
familia hoje agradece porque logo
depois eles continuaram jnvestin-
doem terras e se tornaram o maior
produtor de |eite do estado.

“Mio precisamos esperar
cinco anos, no fim do primeiro ano
ja tivemos nosso retorno finan-
ceiro”, citou Ferruccio Ricciardi.
Todos os irm3os possulam algo em
comum, o interesse pela agricul-
tura e pecuaria.

B 7

Paulo e Ferrucl durante a entrevista concedida a equipe da Falando de Negdcios

No Romeu Caldas, tradi-
cional feira da cidade, as pessoas
faziam fila para comprarem o leite
gue traziamos da fazenda”, Neste
momento da entrevista os irmaos
fizeram guestdo de mostrar um
caneco de aluminio que usavam
para tirar |leite e que eles guardam
até hoje no escritério da loja sede,
gue fica na avenida S3o Sebastido.

Eles chegavam a vender de
500 a 1.000 litros por dia de leite.
Foram mais de oito anos, dias se-
guidos, sem folga, sem fim de
semana, sem feriado e nem Natal,
so vendendo leite. Todos empaco-
tados em sacos plisticos, com o
gado testados, vacinados e legali-
zados como alei pede.

Paulo relembrou que mes-

Caso de Sucesso

mo com o negocio prosperando,
eles tinham que lidar com as
dificuldades. Como a localidade
onde estavam era mata fechada,
havia muita onga e elas comiam
todas as plantactes e havia muita
cobra também. Até os dias de hoje,
em 2024, eles seguem com a agri-
cultura e agropecudria, mas a
atividade principal de trabalho da
familia mudou.

Sempre juntos, os irmaos
participavam de uma feira agrope-
cuadria e la ofereceram a eles uma
loja de cerdmica. Na negociacio,
por volta de 1990, eles trocaram
lancha, uma Pampa, um Fusca,
dinheiro e iniciaram vendendo
tijolos, depois compraram equipa-
mentos de terraplanagem, mas
ndo seguiram nessa area de
asfaltamento de estradas. Resol-
veram aproveitar as cacambas que
haviam adquirido & vender areia,
barro, seixo etijolo,

"As nossas sextas eram
sagradas, sempre reuniamos os 4
irmdos, por 2h ou mais horas para
decidirmos sobre os nossos nego-
cios em conjunto. Até hoje cada um
manda igual, ninguem tem poder
de decisdo maior do que o outro,
ouvimos os 4 e entramos em con-
senso, Nos respeitamos, trabalha-
mos com honestidade e uniao;
esse & o segredo do nosso negocio
prosperar”. relembrou, Paulo,

Ja na drea de material de
construcdo, eles compraram o lo-
cal onde & a sede da Vimezer, que
fica na avenida S3o Sebastiaoc, no
bairro Santa Tereza, Comecarama

Falammdn dic Rogdch | Wimtils
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loja com 20 unidades de tubos. Em
comparacao, hoje, eles compram
uma base de mil a 2 mil tubos por
mes.

“Chegou um cliente e
pediu uma guantidade de mate-
riais gue ndo havia na loja. Ele disse
que ia em outro lugar & se naoc
achasse, voltaria, mas ele ndo vol-
tou, Passou um meés fechamos a
loja, vendemos alguns gados para
poder investir em mais mercado-
rias e competir com o mercado
local”, explicou Paulo Riceiardi.

Esta entrevista esta sendo
feita em agosto de 2024 e hoje s8o
5 lojas. Localizadas nos bairros
Santa Tereza, Cacari, Cidade Saté-
lite, Raiar do Sol e Cauamé, Os
planos futuros contam com a
implantacdo de mais trés lojas,
uma no bairro Sao Vicente, outra

Wi i se Naggosciem | o 1inr

na zona oeste da capital e uma
préxima aos novos conjuntos
habitacionais da cidade; uma delas
ja estd em construcdo,

Ma Vimezer, Ferruccio
cuida da area financeira, Paulo do
setor administrativo, Angelo admi-
nistra a fazenda e Jorge é o gerente
operacional, que esta presente em
todas as lojas diariamente, Da
geracdo de filhos, trés gerenciam
as lojas nos bairros Cacari, Cidade
Satélite e Cauamé, As filhas mulhe-
res se dedicaram a outras ativida-
des profissionais. O setor adminis-
trativo também conta com Roseli
Ricciardi, que & esposa de Paulo.

O patriménio financeiroda
familia & resultade das atividades
agricolas, de plantacées, da Vime-
zer, de alugueis de diversos predios
de construgdes tradicionais em

megné:

Boa Vista, como o prédio azul
espelhado gque estd situado em
frente ao Supermercado DB, entre
outros. A Vimezer esta entre as trés
melhores lojas da capital boa-
vistense, com mais de 25 mil itens
de materiais de construgdo, geran-
do uma media de 250 empregos
diretos, com uma frota de 10 cami-
nhées e muita unido.

Todas as conquistas cita-
das durante esta entrevista tiver-
am o intuito de mostrar gue a
unido dos irmdos geraram vitorias,
A cada intervalo da conversa, os
irm3o ressaltavam o quanto eram
gratos ao Estado de Roraima,
deixaram claro gue nao tém inten-
cdo de deixar o estado e que j& s3o
roraimenses de coracao.

Paor; Amanda Teixeira
www.falandodenegociosbr.oom, br
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CONVERSAS
ENGRACAS NO

Luis da Roga

Boa tarde Toinho. Vie
sabe o que & bom
para formiga?

Boa tarde £Z&. Clha eu nunca
cuidei de formiga, mas se eu
fosse cuidar eu daria; mel,
aglcar e leite condensado,
Essas coisas elas gostam,

Seu ignorante. Eu perguntei
O gue € bom para mata-las...

Ata. Desculps! Compra
um tamandua & voce vai
resolver tudo.

Vai se lascar condenado,
sem futuro & filho de uma
boa mae.

Vil st e Mgt
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Estacio

Graduagio e Pds-graduagiao
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SEMANA DAS PROFISSOES

VIVA'

ESTACIO

Experimente viver sua
futura carreira na pratica.

Informacoes:
95 98803-6243



