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Superintendente do SEBRAE Roraima Um peso cada vez maior que
fala sobre mercado e empreededorismo cai sobre a classe empresarial
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0 mercado mais indicado para A tecnologia ajudando no
o seu perfil profissional controle e gestdo
30 matéria de Capa 44 caso de Sucesso
Crise venezuelana e os impactos Café Expresso: um étimo
no mercado roraimense sabor com 20 anos

* O pique da vida = Etiqueta Profissional e Mercado de Trabalho < Mulher de Negocios
E mais...

* Trabalho em Equipe = Like U Festival * Espaco Saude = Descontra(r)indo
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Falar do momento vivido pelo povo venezuelano & ter a certeza que regimes
autoritarios, ditatoriais e como sempre vaidosos, nao fazem parte do mundo
moderno, muito menos é exemplo de lgualdade ou dignidade de um povo, Essas
autoridades revestidas de um poder emanado da populacio deveriam, pelo menos,
ter a vergonha na cara de devolver a um poveo venezuelano um Pals que ja foi o mais
rico da ameérica latina e hoje tem seu povo brigando por migalhas gracas a
irresponsabilidade de um ditador.

O Brasil, como sempre, um Pais de povo hospitaleiro. O Gnico problema & gue as
autoridades falam muito de solugdes, dizem gue & um guestdo de humanidade,
solidariedade, mas até o momento ndo vi nenhuma dessas autoridades convidando
algum veneruelano para morar em suas belas casas. E amaxima faca o que eu digo,
mas ndo faga o que eu fago,

Boa leitura.

Panorama de Mercado

REFORMA TRABALHISTA

i Brasil & um Pais onde a modernidade & vista
como que destrdi as oportunidades, postas de
trabalho, perda de direitos e assim par diante
Exquecem que o empregador term 2 maior boa
vontade em contratar, ficando
inviagvel a manuten;io do emprego & o Pais
imersoem uma recessdo. Os sinals da economia
demonstram uma visivel methora, porém a
retomada do emprego acontece de forma lenta
e & reforma trabalhista wem oportunizar uma
recuperacdo mals rdplda & o surgimento de
postos de trabalho fora do conwencional, mas
em mamento algum retira ou burla direito dos
trabalhadores garantidos na Constituigdo
Federal, .

mas estava

EVENTOS

fAos poucos Boa Vista vem tendo sua agenda
cultural recheada de atragfes. De grandes
shows, passando por pegas infantis, pegas
adultas, show de magica, shows de humor,
enfim alge gue nda fazia parte da rotina do boa
vistense, E sinal de que os eventos estio dando
bom retorno para os que acreditam nesse
neestiments e ja se vé pela cidade uma
movimentagdo com relagio a analise de
investimentos em espagos luxuosos, completas,
a prova de verdo ou inverno e gue compartem
entre 1 e 2,5 mil peszoas, Roraima tem sim uma
economiainvisivel gue esté sendo descoberta.

FINANCIAMENTD

O Banco da Amaionia continua |:Iw|,|||_-1ur|n;1r_:- 0%
financiamentos do Plang Safra 201 .-‘lu"EI]] B para
2 BT weultura [ROF i d Programa Naciona| de

MIGRACAD

O nurmero de venezuelanos que buscam reflgio
no Brasil tende a aumentar. Os mals de 30 mil
que ji passaram pela fronteira rumo a Roraima,
Amazonas e demals Estados da regifo, buscam
apenas um condicdo minima de dignidade, coisa
que ndc encontram no sew Pals, O cdmbio
maluco da moeda wvenezuelana, levam os
venezuelanos a acreditar que os semaforos de
Boa Vista, os bairros mats afastados servem de
trabalho para a sobrevivéncia nada digna dessas
pesspas. A bomba reldgio chamada Venezuela
estd em contagem regressiva rumo a uma crise
sem precedentas

Allan Kelian Laba
Harlpane Werad

Amonda Telosk

Fortalecimento da Agricultura Familiar {Pranaf],
com as mesmas taxas do ano safra passade,
porém, 2% culturas ligadas 3 cesta bdsica
alimentar apresentam taxas de juros reduzidas
de 2.5% a0 ano, As demals culturas estdoe com
55% ao ano, gue ainda ¢ urma taxa muito boa e
atrativa para o agricultor familiar, Esta Incluido
nesse plano o financiamiento de caminhonete
cabine simples para o agricultor familiar a uma
laxa de 5,5% a0 ano @ com praze de cinco anos
para pagamento
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BEIRAL

Uma das agbes consideradas pouco provével de
acontecer sefia a retirada dos moradores dao
Caetano Filho para o inicio das obras de
revitalizacdo da area, comegando pela macro-
drenagem do igarape Caxanga e em seguida a
urbanizagdo onde surgiré um novo cartao postal
parz Boa Vista, As negociagoes j3 atingiram mais
de 50% dos moradores do bairro gue estio
tendo a opdo de serem indenizados, enguadra-
dos no programa Minha Casa, Minha Vida,
aluguel social e a desapropriagio
indenizafdo em caso de escritura publica do
imdwel. Para a grande maioria dos observadores
a afdo ndo teria o sucesso gue esta tendo sem a
habilidade de quem coordena o projeto.
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No mercado

o sucesso anda lado

a lado com quem sabe
gue a melhor jogada
esté na EDUCACAO,
quem joga de outra
forma estd fadado

ao fracasso.
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LUCIANA SURITA

Um servico voltado para os
micro e pequenos do Brasil

Luciana Surita comanda um dos icones de empreendedorismo no Brasil. O SEBRAE acompanha de
perto os micro e pequenos empresarios e os prepara para o mercado e seus cenarios, alem de
desenvolver parcerias para que a cultura do empreendedorismo prevaleca sempre

A Revista Negdcios & Opor-
tunidades da sequéncia as entre-
vistas com os executivos que estdo a
frente do Sistema "'S". Nessa edicdo
CONVErSamas com a superintendente
do Servico de Apoio as Micro e
Peguenas Empresas em Roraima -
SEBRAE/RR, Luciana Surita

Luciana Surita é Graduada em
Medicina Veterindria pela Unido
Pioneira de Integracdo Social, LUPIS,
Brasil; mestre em Recursos Naturais
pela Universidade Federal de Roraima,
UFRR.

Superintendente do Servico
Brasileiro de Apoic as Micro e
Pequenas Empresas em Roraima,
desde o ano de 2011, tendo como
EXperiéncia mais recente, participacao
no Programa Desenvolvimento de
Liderancas do Sebrae, pela Universita
Cattolica del Sacdro Cuore, em Mildo.
Como Superintendente, suas acbes
estiveram focadas em promover a
competitividade e o desenvolvimento
sustentavel dos peguenos negocios e
estimular o empreendedorismo no
Estado de Roraima, onde destacaram-
s 08 seguintes resultados:

- Em 2011, em parceria com ©
Conselho Deliberativo Estadual do
SEBRAE, iniciou nos 15 municiplos do
Estade de Roraima as reunides
itinerantes, levando a populacdo
informagdes sobre a atuagde do
SEBRAE.

Lutlana Surita, scredita que as difieuidades mvelamn empreenfecons o saraso @ allrma e awrgilos em Boa Vi

-No ano de 2012, o destaque foram as
inauguracoes das salas do empreen-
dedor nos municipios de Roraima,
espaco onde o empreendedor recebe
atendimento sobre negdcios, legisla-
cao & empreendedorismo, onde o
SEBRAE atua como parceiro das prefei-
turas locais,

- Em 2013 — o SEBRAE Roraima foi clas-
sificado na categoria Prata no Circuito
MNacional de Feiras do Empreendedor;

- No ano de 2014, o Sebrae Roraima
atingiu a marca de 10.600 atendimen-
tos durante a Semana do Microempre-
endedor |Individual, superando as
expectativas do SEBRAE Macional gue

tinha como meta 7 mil atendimentos.

-Desde 2009, o Sebrae Roraima tem
registrade um indice crescente de
aproveitamento nas avaliacdes
assistidas do Programa SEBRAE de
Exceléncia em Gestdo (PSEG). No ano
de 2015, foram alcancados 427 pontos
no total, ficando o SEBRAE Roraima na
faixa 4, o que representa uma evolucdo
em um processo continuo de melhoria
de gestdao. Melhor resultado alcancado
desde aimplantacio do PSEG.

- No ano passado, 0 Sebrae Roraima
mais uma vez foi aplaudido, com a
entrega do Prémio MNacional Melhor
Gestor da Regido Norte, para a Prefeita
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LUCIANA SUTRITA

de Boa Vista, Teresa Surita, dentro do
Prémio SEBRAE Prefeitc Empreen-
dedor.

N&O - O gue é estar a frente de
uma instituicdo reconhecida em
todo Pais, como uma das
instituicies que mais fomenta o
empreendedorismo?

Luciana Surita - E poder contribuir com
a realizacdo de sonhos, geragio de
Emprego e construcdo de um estado
com direito & oportunidade para
todos,

Ha sete anos assumi uma das
instituicdes mais respeitadas do Pais,
com a missao de contribuir efetiva-
mente para a promocac do empreen-
dedorismo e para consolidacio dos
pEquUenos Negocios roraimenses.

Com o apoio do Conselho
Deliberativo Estadual, diretoria técnica
e administrativa, juntamente com uma
equipe técnica, estive desenvalvendo
uma serie de estratégias com o
objetivo.de contribuir para a criacao de
um ambiente favordvel para os
pequenos negdcios, através da
articulacdo com parceiros, da
realizacdo de acoes itinerantes em
bairros da capital e municipic do
estado, consultorias, premiacdes e
construcao de novos projetos.

Acredito no trabalho integra-
do para a busca dos melhores
resultados para guem realmente
precisa do SEBRAE, os peguenos
negocios,

N&O - Quais os comportamentos
emprendedores vocé qualifica como
passaporte para um melhor
desempenho das empresas nos
mercados que atua?

“0 empreendedorismo esta
em nosso DNA. Buscamos
nos reinventar com ideias,

em meio a uma crise”

Luciana Surita - Persisténcia, compro-
metimento e busca de informacdes sdo
alguns comportamentos que acredito
gue marcam a trajetdria do empreen-
dedor,

Enfrentar o mundo empreen-
dedar requer planejamento e gestdo
adequada da empresa. Ao longo. do
caminho, as atitudes do empreen-
dedor e de quem esta ao seu lado para
contribuir com as Informaces
necessarias ao desenvolvimento do seu
negdcio, fazem a diferenga.

0 SEBRAE esta presente em
todos os momentos da vida de quem
deseja abrir seu proprio negocio ou
mesmo quem j& tem um empreendi-
mento e deseja desenvolvé-lo. Nio &
mera coincidéncia afirmar gue somos o
parceiro dos pequenas negacios.

NE&O - Como vocé avalia o compor-
tamento do empreendedor brasileiro?
Eoempreendedor roraimense?

Luciana Surita - O empreendedorismo
esta em nosso DNA. Buscamos nos
reinventar com ideias, em meio a uma
crise. Enxergamos oportunidades para
colocar em pratica sonhos e desejos. £
temos muitos exemplos espalhados
pelo Brasil, & posso falar mais
especificamente sobre Roraima.

Independéncia e autoconfian-
¢a 530 os comportamentos gue avalio

Entrevista da Edicdo

como destagues em nossos empreen-
dedores.

Como imaginar comecar o dia
sem saborear uma tapioca quentinha,
preparada com tantos cuidados nos
mais variados pontos que oferecem
café da manh3 regional? Ou mesmao
iniciar uma atividade fisica sem uma
tigela de acai? Esses sdo alguns exem-
plos de como nossos empreendedores
estdo driblando a crise. Produtos que
ate pouco tempo ndo eram conside-
rados promissores, hoje sdo consi-
derados carros-chefes de muitos
empreendimentos, oferecidos aos
clientes com complementos, de forma
maisatrativa e saborosa.

MNossos empreendedores es-
tdo se reinventando e ensinando ao
SEBRAE como melhor atendé-los. Hoje
contamos com o atendimenta com
hora marcada, cursos a distancia por
meiodonosso Portal:
www.sebrae,com.br/uf/roraima,
que nos permite afirmar gue a vontade
de empreender e se manter no
mercado € uma oportunidades gue
cada um tem de apresentar o seu
melhor

N&O - Empreender em economias
pequenas e gue giram em torno dos
recursos publicos ndo & uma tarefa
facil. Como empreender em um
ceparic como esse que reflete
exatamente a realidade do nosso
mercado?

Luciana Surita - Analisc o cenario
como uma proposta para a reinvencdo.
0 que o empreendedor esta propondo
€ comecar do zero, fazer de novo, mas
de forma diferente.

Hoje a realidade de vendas,
MEsmo Nos pequenos negiciosnacéa
mesma de Itrés anos atras, As
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empresas fisicas estdo também na
internet, nas redes sociais. As
divulgacoes em redes e a criacdo de
grupos de vendas tém crescido a cada
dia. O gue percebermos & uma
mudanca na forma de vender, mas o
pagamento esta diretamente ligado a
economia do contracheque, sendo
esta maioria no Estado. Todavia, essa
realidade ndo enfraquece a forma de
empreender, mas motiva nossos
empreendedores a continuarem a
busca pela consolidacdo de seu
negocio. Por [ss0 que o SEBRAE tem
intensificado suas acSes itinerantes.
Estamos presentes nas empresas que
continuam acreditando gue empre-
ender ainda & um grande negocio.

N&D - Como o empresdrio deve se
comportar frente a cenarios de
instabilidade, falta de emprego e
retragdo de consumao?

Luciana Surita - O Sebrae contribui
com cursos, consultorias, palestras,
oficinas, para dar visibilidade aos
empregndimentos, para gue mesmo
diante das instabilidades do mercado
e consumo, o empreendedor possa
manter seu negocio e continuar
geranda renda, contribuinde com a
gconomia e crescimento de novas
oportunidades,

Por entendermos que & pra-
tica do empreendedorismo é funda-
mental para a sobrevivéncia dos
pequenos negocios, o Sebrae oferece
projetos desde o ensino fundamental
até o superior; do potencial
empresdrio ao micreempreendedor
individual. Todos os dias estamos
presentes na vida de guem nasceu

: SEBRAE: @

-9
SEBRAETEC

B AL -

“...Que haja persisténcia,
competéncia e o sentimento
de coletividade”

com espirito empreendedaor.

NE&O - Qual sua mensagem para quem
acredita, investe ou guer investir em
Roraima?

Luciana Surita - Que haja persisténcia,
competéncia e o sentimento de
coletividade. Precisamos atuar de
forma articulada, por meio de
parcerias e buscando gerar a compe-
titividade necessaria para as empresas
no mercado interno e externo. Agui
existern muitas possibilidades favo-
raveis e estamos prontos a contribuir
para que elas se tornem agges
concretas.

N&O0 - Qual a gualidade do empre-
endedor que ndo pode faltar para que
consiga chegar aos seus objetivos?

Luciana Surita - Ja que a palavra de
ordem & reinvencio, o empreendedor
precisa adotar também o
estabelecimento de metas, para gue
ele consiga propor objetivos gue sejam
claros para seu negdcio, tanto em
Iungﬂ COMO em curto prazo.

Ao longo desses sete anos
como superintendente do Sebrae em
Roraima, vejo que o empreendedor
precisa do apoio do Sebrae para criar
objetives mensuraveis, com indica-
dores de resultados e ter clara visdo de

LUCIANA SURITA

longo prazo. O que guerc dizer, & que &
importante ter objetivos desafiantes
hoje e também no futuro; enxergar
oportunidades em meio a desafios e
obstaculos

NE&OD - Empreender paravocé é...

Luciana Surita - Realizar uma ideia que
faca sentido para a vida coletiva,
gerando resultados que sefam comuns
4 outras pessoas, gue atenda as
necessidades e desejos de clientes,
que hoje atendem pelo nome de
publicofconsumidores, mas que
podem no futuro serem chamados de
amigos.

N&O - Qual a mensagem para os
micro e pequenos empresdrios de
Roraima ?

Luciana Surita - 13 passou o tempo em
que bastava fazer um produto ou
servigo e colocd-lo no mercado para
gue os clientes aparecessem.

Saber o que guerem os clientes a
qualguer hora, quais as suas
preferéncias e os seus gostos 530
guestdes fundamentais para qualguer
empreendedor. Atender bem naoc é
mais simplesmente recepciond-lo
dentro do estabelecimento, ndo &
mais ser cordial ao telefone, ou
responder de imediato o seu e-mail,
sua mensagem, Atender bem o cliente
& poder antecipar-se as suas
necessidades.

O cliente também & o

responsavel pelo crescimento de um
negocio.

SEBRAE
t
Mg{
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~Ultrassonografia Garal

« Ultrassonografia Obstétrica tridimensional o am tompo real/4D
+ Ultrassom Transvaginal para deteccdo de Endometriose
- Doppler de estrutura isolada

- Doppler venoso/arterial

: Densitometria Ossaa

» Densitometria para Analise de Composlcao Corporal

« Endoscopia

+ Laboratdrio (Lab. Pontes de Albuguergue)

» Puncio @ biopsia

+ Cirurgia Geral

Rua Coronel Mota, 1409 | Centro | Boa Vista
(95) 3224-9197 | 98111-3780
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Diretor Técnicg Médice
Dv. Marcos Albuguerque - CRMER: 138
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- Dermatologla

« Fisloterapia Palvica

- Ginecologla @ Obstatricla
- Neuropadiatria

= Nutricdo

- Ortopedia

- Pediatria

- Psiguiatria

- Paslcopadagoala

- Psicologia



CARGA TRIBUTARIA

SEU PESO PARA AS EMPRESAS E O CIDADAO

Uma das demandas mais significativas do empresariado brasileiro e do cidadao comum
& em relacdo a carga tributaria nacional.

Uma das demandas mais

significativas do empresariado
brasileiro e do cidaddo comum & em
relacdo a carga tributdria nacional,
Ha estudos gue indicam que as
empresas podem pagar até mesmo
34% de impostos, sobre o lucro obtido,
que podem ser maiores se forem
considerados, os encargos trabalhls-
tas, taxas e outras obrigatoriedades.

Para o cidaddo comum ou o
chamado CONTRIBUINTE, ela tambem
e alta, nos alimentos, nos remedios,
combustiveis e outros. Como exemplo,
poucos sabem incide-se sobre as
contas: Energia 48,28% | tributos & na
gasolina 53,03%, poderiamos enume-
raraquivarios produtos e tributos.

Por isso, & recomendavel gue
as empresas facam uma boa conta-
bilidade e um bom planejamento da
carga tributaria, {8 gue pagam por um
valor consideravel e, ainda mais em
momentos de crise, em que gualguer
perda se torna significativa, O plane-
jamento tributario € o gerenciamento
gue busca a reducdo de impostos,
realizados por especialistas, resul-
tando na melhoria da saude financeira
da empresa e consequentemente em
maior lucratividade. O Planejamento

Tributario & também um meio
preventivo, pois deve ser realizado
antes da ocorréncia do fato gerador do
tributo. Em um planejamento tribu-
tario, faz-se a andlise e aplica-se um
conjunto de acdes referentes aos
negocios, atos juridicos ou situagoes
materiais que podem resultarem uma
carga de tributos menor.

Outra recomendagao funda-
mental para as empresas, € que nio se
confunda elisdo fiscal com evasdo
fiscal, ja gue essa dltima & uma agao
ilegal porse tratar de uma sonegacao,
Para as empresas s3o trés tipos de
tributacdo: Simples Macional,
Presumido ou Real. Nao existe melhor
maodelo, isso vai variar de acordo com
o ramo de atividade, o faturamentao,
ete. O especialista na drea avalia o tipo
de tributagdo caso a caso.

Para isso que existem as
Auditorias e Consultorias Fiscais e
Tributdrias que sdo responsaveis pelo
controle e bom andamento dos
procedimentos legais de diversos
processos como pagamento e
recuperacdo de impostos, entre
outras atividades relacionadas a
pestdo fiscal de uma empresa, seja ela
privada ou pdblica.

A administragdo de uma
sociedade tem o dever de apresentar
demonstracbes contabeis e divulga-
coes adequadas e esclarecedoras a
opinido publica, O parecer de audi-
torias independentes szobre esses
demonstrativos @ elemento funda-
mentai, sinénimo de confiabilidade as
informacdes prestadas. Nesse sentido
e gue se faz essencial a auditoria fiscal
e tributdria, tanto de forma preven-
tiva, guanto corretiva.

Aauditoria prestada analisa e
avalia detalhadamente informagtes e
documentos pertinentes a vida fiscal
da empresa, levantando disgnostico
da situagao atual e recomendando
sugestBes de melhoria e de sanea-
mento de irregularidades, bem comao,

—

1 _—
|

mmpresas tarem verdadalmos m:laﬁaa

para erdender a politica tritdcia brasilein
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prevencdo de eventuais passivos
tributarios, mantendo as contas fiscais
enxutas e racionalizadas. Podendo até
levantar créditos tributarios ignorados
pela contabilidade gue poderiam ser
reavidos ou compensados. O papel da
auditoria também pode constatar se
os procedimentos da empresa estio
em consonancia com as determina-
¢Oes e normas legais com as Fazendas
Federal, Estadual e Municipal.

Emuitoim portante que esses
procedimentos de auditoria sejam
efetuados por auditores e consultores
independentes & ndo administracao
da empresa, visandao validar e isentar,
possiveis guestionamentos por parie
das autoridades fiscals, os resultados
na conduta dos negocios, das
atividades sociais e os critérios de
escrituracio contabil. A auditoria fiscal
e tributdria estda segregada em:
preventiva, corretiva ou operacional.

Carga tributaria é a medida
de esforgo da sociedade para o finan-
ciamento das politicas plblicas. E
arrecadagdo, junto ao produto interno
bruta.

Temos uma infinidade de
impostos diretos e indiretos como: PIS,
COFINS, imposto de renda, CPMF, IPI,
C5LL, Imposto Comércio Exterior, Cide

combustiveis, |OF ICMS, IPTU entre
outros. Alguns faceis de arrecadar,
outras nem tanto. PDFQUE‘, os estados
e 05 municipios tem um sistema
deficitario de arrecadacdo, sem
controle, sem dados atualizados, sem
definicdo correta do tipo de receita
que deve arrecadar e como arrecadar,
Por isso deveria ter uma estrutura
muito bem montada de equilibrio
fiscal, facilitando com isso a vida das
empresas, dos cidad3dos, dos seus
governantes com uma gestio mals
transparente, evitando assim
processos administratives nos Tribu-
nais de Contas.

O sisterna tributdric onera a
producdo, afeta o poder de compra da
sociedade & o crescimento econdmi-
co. O Brasil guando se refere a retorno
de valores arrecadados com tributos,
a qualidade de vida da sua populacio
sempre ficam em péssimos lugares
em pesquisas, muito abaixo de paises
que n3do tem o territorio, clima,
infraestrutura etc.

O Brasil precisa de funda-
mentas macroecondmicos solidos
gue reduzam as incertezas sobre o
futuro e gerem confianga para o
investidor, sendo necessario aumento
nas investimentos, melhor gestio dos

gastos publicos e estrutura tributarias
simples e transparente. Claro gue
também com a ajuda de outros
setores como: Federagdes das Indus-
trias, Associacbes Setoriais, Agro
Inddstria, empresas e sociedade. Cada
um fazendo seu papel, num esforgo
conjunta.

Sabemos que os desafios sao
grandes, mas o Brasil tem potencial
para crescer ainda mais e de forma
sustentivel, para tanto entendemaos
que as mudancas sdo necessdrias para
eliminar os gargalos que inibem o
desenvalvimento socioecondmico. E
necessario vontade politica, coragem,
uso racional dos recursos e eficiéncia
na gestao,

Se desenvolvidas, essas
acbes contribuirdo para a efetivacao
da relacdo positiva entre producdo e
consumo, aliado com o aproveita-
mento das oportunidades e condicdes
favoraveis gue temos, como: @
potencial de recursos naturals, o
clima, o mercado consumidor internao,
poderemos nos consolidar como um
dos melhores paises para se investir,
empreender e parase viver.

"0s brasileiros sentem todos os dias
o peso dos tributos oriundos
de uma estrutura pablica inchada
e ineficiente'

Colaboracio: losé Walas Almeida
Administradior de Emprasa, Auditor e consuftor
ras draas fiscal, tributaria e jurldica



O desafio de uma profissional que tinha que fazer milagres montando matérias com no maximo dois
minutos para TV e passar a montar um programa de radio de 20 minutos. Hoje Ja tem 1 hora

Vocé ja se perguntou o
porgué do nome do programa
apresentado por Consuelo Oliveira,
transmitido das 13h as 14h, na 94,1 -
Rede Tropical?

'Ma Carona com Consuelo
Oliveira' completou 12 anos em julho,
Por nove anos, foi chamado de Vinte
minutos com Consuelo Oliveira. A
ideia iniclal, pensada pela radialista
junto ao pai, Laucides Oliveira,
conhecido como Mestre Lau, era
conguistar os condutores que saiam
do trabalho ou escola, no periodo de
meio dia e tinham que se deslocar por
mais ou menos 20 minutos até em
casa; levando em conta gue as
distdncias sdo curtas de um bairro a
outro, em Boa Vista.

“Logo no inicio a proposta fol
um desafio na minha profissdo, eu
vinha de uma experiéncia de TV. Um
minuto & meic ou dois para uma
matéria & destinado para reportagem
especial, entdo pensel, como wvou
alimentar um programa de vinte
minutos?! Parecia uma eternidade”,
revelou Consuelo,

O segredo @ que o tempo foi
preenchido com entretenimenta, con-
teudos leves, atuais e, acima de tudo,
sempre positivos. Com o sucesso do
espaco na radig, foram acrescentados
dez minutos de conteldo, gue ndo
foram suficientes. Hoje a programacdo
conta com uma hora, tudo é pensado
para ter ligagao, as entrevistas sio

combinadas com semanas antes, mui-
tas vezes,

05 ouvintes s30 agraciados
com uma cantoria nada profissional
na abertura, a intengaoc é fazer com
que todos acompanhem a musica,
sem necessidade de afinamento. A
mensagem do dia vem logo em
seguida, ouo guadrode curiosidades.

Dentre a apresentacdo sdo
liberadas noticias gue estejam acon-
tecendo na hora, leitura das principais
manchetes dos jornais da capital,
dicas de saude, de concursos, utilida-
de piblica. Quem deseja saber da
agenda da semana, do fato historico
gue ocorreu no dia e até de quem esta
aniversariando nao troca de sintonia.

A entevista é sempre o Uiti-
mo guadro do programa, com duracdo
de 18 minutos & ao vivo, "la houve
casos gue o entrevistado desmarcou
em cima da hora e tive gue recorrer a
outra pessoad; |8 usel entrevistas
gravadas, mas o guadro tem gue ser
transmitido, Ele & o coragde do proje-
to, as histarias de esperancas dos
empresarios locais precisam ser
contadas”, disse.

Consuelo relembra com pal-
»d0 o projeto criado pelo pai, tambam
jornalista, Como correspondente,
Mestre Lau produzia matérias de
conguistas do estado, mas elas eram
engavetadas. 5e ndo fosse desastre,
ele ndc emplacava na impressa nacio-

nal. Cansado de ter as pautas esqueci-
das, resolveu criar o programa para
contar experiéncias empresariais de
SUCess0.

Mesmo depois de mais de
uma deécada, a esséncia do roteiro
continua o mesmao, Com a ajuda de um
operador e dois editores de udio,
Consuelo produz, gerencia e apresen-
ta o programa. Ela faz guestic de
agradecer a ajuda de quem atua com
ela, e brinca que, sem Carlos Celso e
Efias Rodrigues, editores, o programa
nao existiria. “0 operador € uma das
pecas chaves, eu s preciso olhar para
gle, sabe o5 quadros e gual fundo
musical colocar na hiora exata”, contou
ajornalista.

Depois de 18 anos como
reporter de televisdo, Consuelo
Dliveira revela o que era um segredo.
“Minha histdria com o telejornal foi
linda, no entanto me apaixonei muito
mais pelo radiojornalismo. Tudo gue
aprendi no mundo da noticia foi com
meu pai, quera continuar a trabalhar
nesse projeto e passar mensagens de
paz”, afirmou,




Construir uma histéria é acreditar
na realizacdo de sonhos
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& diferenca entre o sucesso
o fracasso esta na hora que vocé decide
parar ou dar o proximo passo.
Passamos a nossa vida toda achando
que ¢ jardim do vizinho & mais verde,
gue o carro do colega & melhor, que o
sucesso de alguem representa um
incomodo e ndo um motivo de alegria.

Messa grande batalha da vida,
Deus nos coloca no mundo com todas
as caracteristicas de vencedores,

Quando somos pequenos nao
resumimos nossas vidas a limites
iﬂ'IPDE'lCIS. SOMos criativos e temos
solucdo para tudo. ldentificamos na
criatividade uma grande fonte de
motivacao e entusiasmo, Com o passar
do tempo vamos adqguirindo alguns
“defeitos” que nos distanciam da
forma otimista de ver a vida,

Vejamos o exemplo de uma
crianca, que se “apaixona” por cada
novo dia, novo presente, novos
momentos, enfim uma paixao que
encanta a todos gue estdo ao nosso
redor. Uma crianca ao receber um
presente - antes mesmo de recebé-lo -
j@ tem o sentimento de paixdo ativado,
mesmo gue daqui a algumas horas esse
brinquedo va parar no fundo de uma
caixa, mas o momento foi wvivido
intensamente.

Quando pequenos temos a
“iniciativa’” funcionando 24 horas por
dia, gqueremos QuUe as coisas acon-
tecam & ndo colocamos dificuldades
em realiza-las, para nos a solucdo esta
na nossa mao. A Ccrianga mesmo

Negocio$

O pique da vida

0 ser humano & o unico ser gue ao amadurecer pode
pular fases e ir direto para a podridéo

Por: Webar Neqr:i':m Junsor®
E-mmil: webwrnegrersyniigmail com

guando recebe a ordem de n3o fazer
algo, ela ndo aceita logo de inicio, ela
tenta ver uma forma de fazer e acaba
fazendo.

Quando pequenos temos na
palavra “porqué” a nossa balizadora de
aprendizado, ndo passamos um minuto
sem gque queiramos esclarecer algo que
nos parece distante ou fors do nosso
alcance. A crianga utiliza o “por qué”
come uma fonte de aprendizado e o
guarda paraorestodavida.

Quando pequenos nao sabe-
mos deixar nada para amanh3, temaos
“urgéneia” em tudo, ndo sabemos
enralar ou deixar de sanar problemas
gue estdo na nossa frente. Um exemplo
bem pratico é que a crianca pede seu
presente do natal no carnaval, pois para
ela ndo existe necessidade de esperas
ou demoras.

Quando pequenos o “entu-
siasmo’’ nos acompanha como a agua
gue nao podemos deixar de beber
Cada nova experiéncia quer ser vivida
como se fosse a Ultima. A crianca ao
Eesperar seus pais sentada na frente da
casa as 18 horas estd entusiasmada e
ansiosa pelo momento de rever as
pessoas que ama.

E o tempo passa e perdemaos a
paixdo por tudo, desacreditamos das
pessoas, temos paixdes repentinas pelo
material e esquecemos de alimentar o
nosso espirito. Deikamos de fazer o que
precisa ser feito e a iniciativa fica para
o5 autros £ passo a viver no meu mun-
dinho. Ao invés de usar o “por qué”
passo a fazer pré julgamentos sem nem

conhecer as pessoas e as classifico
segundo o8 meus conceitos e pre
conceitos. A palavra “pressa’ ou
"urgéncia'’ dio lugar ao nosso jeito de
fazer as coisas no ritmo gue nos
interessa, independente de ser certo
ou errado, de representar resultados
ou prejuizos, enfim a forma brasileira
de um jeitinho gue ndo leva a nada. Eo
entusiasmo? Fica dificil se entusiasmar
ondevoce é visto eanalisadopelo TER e
naopelo SER.

Por isso0 gue peco a cada um
de vocé jamais percam a crianga que
existe dentro de vocé, pois o PIQUE
vem de fabrica e os defeitos absor-
vemos pelas estradas esburacadas da
vida, onde manutencio ndo vale a pena
ser feita pois a hipocresia e a falta de
educacdo & o que rende, tomando lugar
do que o ser humano tem de melhor
gueésergente, Gente isso mesmao,
gente que caso seja dada a oportu-
nidade de aprender revoluciona a vida
das pessoas & nos transforma em
agentes e atores principais de uma
novela onde temos que deixar de ser
atores coadjuvantes.

* Coach, Consulicr Emprasarial @ Conferencisio
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para qué serve?

Competéncia técnica ndo & tudo. Respeitar regras basicas é um dos segredos para o sucesso no trabalho
Mas as pessoas cada dia ddo menos importancia a normas e procedimentos vitoriosos

Parece frescura, mas & de
extrema necessidade saber se com-
portar durante uma reunido de
negdcios e no |ocal de trabalho, O
conjunto de cerimdnias usado no trato
entre pessoas e empresas & bom na
medida que facilita a vida no mundo
dos negocios. Por isso € importante as
boas maneiras, cortesia @ um wisual
correto. As empresas vem investindo
cada ver mais nos 5Seus setores de
gestdo de pessoas para que a
rotatividade de colaboradores seja a
menar possivel, par isso guando vocé
for candidato a alguma vaga de
Smprego, N30 esqueca que 3 empresa
sabe muito mais sobre vocé do gue
vocé imagina.

Mo mercado de trabalho,
entre dois candidatos com igual
capacitagdo tecnica, tem maiores
chances aguele com boa apresentagio
etrato agradavel.,

Num encontro empresarial,
comece pela pontualidade. Ao assumir
um compromisso com um cliente ou
fornecedor, organize-se para chegar
na hora marcada. Caso perceba gue

nao sera possivel chegar no horario,
ligue ou peca para ligarem informando
sobre o atraso. Veja outras dicas para
vocé causar uma boa impressao, ou
melhor, mostrar responsabilidade e
estabelecer relagdes solidas com
clientes, funcionarios e fornecedares:

CORDIALIDADE

9
5

Nao existe melhor pre requisito em
uma selegdo profissional que néo
tenha como base a educagio. O
processo de selecdo & uma
verdadelra corrida entre gabo & rato
com armadilhas de todos o3 lados &
que podem levar a perda de controle,
por isso lembre-se de manter o
equilibrio e a cordialidade durante
todo o procresso,

la em um primeiro encontro,
seja cordial e cumprimente todas as
pessoas gque estiverem no local, mas
so estenda 3 mdo se o interlocuter o
fizer primeiro, & s0 se sente se for
convidado por ele. Saiba ouvir e falar
na hora certa. Mao & educado
interromper a outra pessoa quando
elaesta falando.

O ambiente profissional respira
a filasofia de marcas e na sua grande
maioria & caracteristica de
formalidade esta presente, por issa
gque ras empresas o gosto pessoal é
substituldo pelos padrdes aceitos no
mundo dos negacios, sem axagaros
e eliminado sempre do seu vestueario
pecas gue levam a uma percepgao de
vulgaridade,

0 gue usar num encontro de
negacias? E recomendavel roupas
discretas, sem modismos. Decotes e
cores berrantes, nem pensar! A
maguiagem deve ser leve, sem
Exageros, principalmente na cor do
batom. Para os homens, uma camisa
social @ melhor do gue uma blusa
esportiva. Estiloinformal ndo combina
com a seriedade de uma reunido
empresarial. Apesar de ser um tema
bastante polémico tanto as empresas
com os candidatos j3 comegam a
adotar um pacto pelo padrio aceitavel
dentro das organizacbes, alge que
representa uma evolugao.
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WVorcd gstard indo para um momento
gue pode levar ao nervosismao e
ativar alguns viclos coma problemas
de gesticular, bragos cruzados, passar
a mio no narniz, enfim situagBes que
podem levar a uma avaliacio de
nervosismo ou pouca importancia
dada ao momento vivido por voce.

Mantenha uma postura cor-
reta, nao cruze os bracos, evite se
sentar de qualguer jeito, jogando o
corpo na cadeira, como também ndo
se sente na beirada da cadeira. E
importante uma boa acomodagio,
porém ereto e de forma adequada,
Jamals cologue os cotovelos & mesa,
540 habitos que no dia a dia podem
parecer normal, mas no desempenho
de uma funcio ou mesmo em um

processo seletive pode identificar
fragilidades que cologuem em risco o
resultado da acdo ou o desclassifigue
emuma selegao,

."-i COMUNICACAO

‘oce estard indo para um momenta
gue pode levar ao nervosismo e
ativar alguns vicios nervosos coma
problemas de gesticular sem
exageros, bragfos cruzados, passar a
mao no nariz, enfim situagoes que
podem fevar & uma avaliag3o de
NErOsismo ou pouca impartancia
dada ao momento vivido par woce.

Podemos dizer que esta &
uma das partes mais importantes,
senao mais importante de quaiquer
acdo no mundo dos negocios.
Dependendo da forma de conversar,
da forma como vocé se coloca, sobre o
conhecimento do que esta falando e

demais habilidades e competéncias
sera possivel fechar um bom negdcio
ou identificar boas oportunidades.
Fale o suficiente e de forma clara e
correta, Evite erros de portugués e
ndo gagueje. Demonstrar seguranca é
uma boa tatica, por isso olhe nos
olhos e ndo se distraia olhando
mensagens no celular. Estabeleca um
bom didlogo e ndo esqueca do cart3o
profissional para um futuro contato,

Um ponto importante da
comunicacdo nos dias atuais é aforma
COMo voCe usa as redes sociais, elas
representam uma fonte de consulta
para as empresas de gestdo de
pessoas e podem identificar um
desvio de comportamento que &
avaliado no momento em gque vocé
oferece algo dentro de uma linha gue
se difere da postura adotada no
mundo virtual. 0 mercado esta atras
de exceléncia e nao de produtos
magquiados.

PROFISSIONAL

= Busgue ter jogo de cintura na

CONFIRA AS DICAS DE ETIQUETA

B pontualidade deve ser ponto de B () ditado da primeira impressao

® 5 maioria das corporagies

honra no ambiente de trabalho
Assumindo um compromissa,
este deve sa tornar sua
responsabilidade.

Organize-se para chegar na hora
todos os dias e para cumprir 0s
prazos propostos

A vestimenta diz muito para as
Outras pessoas, assim é
recomendavel roupas que
evitem constrangimentos.

Use roupas discretas, evite
decotes, cores berrantes e tome
muito cuidado com a higiene
pessoal,

& a que fica deve ser levado a
sério, assim, saiba ouvir e falar

na hora certa, mas so estenda a

mao se o interlocutor fizer
primeirg. 50 sente se for
convidado por ele.

W comunique corretamente
com as pessoas, busque olhar
nos ofhos, preste atengdo no
que estao falande, ndo se
distraia durante a conversa e
busque estabelecer dialogo.

possui codipos de ética e de
conduta a serem seguidos.
Procure se informar no lugar em
gue voceé trabalha onde pode
ter acesso e leia com atencdo.

W 5eja organizado e demonstre

isso. Planeje adequadamente
seU tempo @ sua mesa,
mantenha os papéis e arguivos
de computador nos devidos
locais. Assim qualquer um da
empresa pode localizé-los

B pjantenha postura correta, Evite ® Cuidado com a utilizagiio de

sentar de qualquer jeito,
jogando o corpo na cadeira,
como também na se sentar na
beirada da cadeira.

celulares no trabalho, evite
ligaghes pessoais e, caso elas
ocorram, busque ir para um
lugar privadeo.

hara dos imprevistos e ouga
opinides dos outros. Multas
vezes, de opinides divergente se
chega a um ponto em comum
correto. E preciso saber
argumentar e tambeém ceder.

B Respeite os colegas e o espago
de trabalho

epticray & Cpartunidasdes
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COACHI

mais indicado para vocé

Quer ser um coach? Veja quais os campos principais em gue o Coaching
atua e escolha o que melhor combina com seu perfil

O mercado de Coaching tem
crescido ano a ano, e s3o indmeras as
oportunidades que essa area conse-
gue oferecer as pessoas gue pensam
em ser um Coach,

E se vocé tem Interesse em
apender mais sobre o Coaching, veja
gue ao longo desse artigo serd possivel
canhecer o5 diversos campos de atua-
cao que um Coach pode se ingressar e
ainda descobrir gual desses campos
seria a melhor opcio para voceé seguir.

Bom, mas antes de expor os
tipos de Coaching gue existern, e
analisar gual deles é o mais indicado a
vaceé, & henéfico entender o
compreender o que & o Coaching.

O Coaching & uma metodo-
logia que possui inimeras técnicas e
ferramentas que juntas conseguem
trabalhar o desenvolvimento humana,
seja no campo pessoal ou profissional
de um individuo.

No Coaching, existem algu-
mas nomenclaturas que sdo usadas
para facilitar a relacdo entre as pessoas
& até mesmo o entendimento de cada
etapa.

Conheca trés dessas nomenclaturas:
Coaching & a metodologia aplicada
para desenvolver habilidades nas
pessoas. O Coach é o profissional que
aplica a sessdo de Coaching, O
Coachee & o cliente que estd buscandao
resultados através do processo de
Coaching.

E para exemplificar tudo o
gue foi dito, veja alguns dos campos
de atuacdo gue vocé pode escolher

|
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paraatuar com o Coaching:
Coaching de Relacionamento

Destinado a casais que bus-
cam formas de conguistar seus
objetivos, ou guerem superar conflitos
e reestabelecer a boa convivéncia
entre si, 0 Coachingde relacionamento
& excelente para que o casal aprenda a
escutar um ao outro e juntos consigam
se autoconhecer,
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Com isso, 0 Coach de Relacio-
namento deve possuir uma afinidade
por esse tipo de assunto, ou seja, ele
deve saber lidar com conflitos conju-
gais & encontrar uma forma eficaz de
resolver aguilo gue aflige o casal.

Coaching de Carreira

E no Coaching de Carreira
gue as pessoas conseguem encontrar
orientacdo para conseguir dar um
“UP" em sua vida profissional. Messe
tipo de Coaching, a relago do Coach
com © Coachee & para elaborar
estrategias para alcancar metas
profissionais relacionadas aos
mercado de trabalho,

Coaching de Vendas

Aguele gue escolhe ser
Coach de Vendas ird orientar o seu
Coachee a ter uma melhor performan-
Cce em suas UEﬂdaS., CDHSEQL.IEI'I'[E‘-
mente os resultados do seu cliente
dentro da empresa em que trabalha
serao extraordindrios, tudo [sso
acontece através das técnicas do
Coaching,

Coaching de Emagrecimento

0 Coach de emagrecimento
trabalha com o seu Coaches, técnicas
de motivacdo, organizacio de tarefase
de tempo, explica a importancia de ter
persisténcia e disciplina para conguis-
tar os objetivos desejados.

Coaching Financeiro

Através de um treinamento
especifico, resultados maravilhosos
podem acontecer na vida pessoal e
profissional do Coachee que procurar
um Coach Financeiro a fim de obter
ajuda para organizar sua situacdo
financeira.

Coaching de Negocios

Um Coaching de Negocios
tem como Coachee, empreendedores
e empresarios que pretendem
aprimorar efou aperfeicoar as
estratégias administrativas do seu
negocio,

Coaching Esportivo

Alguns dos atletas gue
pretendem alcancar resultados
extraordinarios buscam sessdes com
Coach Esportivo. Muitas vezes, esses
atletas est3o precisando de técnicas
gue consigam auxiliar com incentivas
e com treinos especificos para
intensificar suas habilidades, e o seu
Coach conseguird trabalhar as
melhores técnicas para que o seu
Coachee atinja seu objetivo.

E se as opgdes listadas acima
nao conseguiram chamar sua atencio
para o Coaching, veja algumas outras
DpgOes para vocé pensar em Ser um
Coach:

- Coach de Férias

- Coach de Familia

- Coach de Energia

- Coach de Comunicacdo
-Coach de Adolescentes

- Coach de Emogdes

- Coach Espiritual

- Coach de Criancas

- Coach de Superacido

- Coach de Gestores

- Coach de Planejamento

- Coach de Empreendimento
- Coach de Crises e Transicdes
- Coach de Lideranga

- Coach de Transformacdo

- Coach de Aposentadoria

As oportunidades sdo mui-
tas, voce que pretender ter uma
formacdo em Coaching e deseja atuar
como Coach, pode pesguisar ainda
mais sobre cada um dos tipos gue
chamaram sua atencdo, e com base no
gue for analisado uma decisdo sera
tomada.

Todas as dreas sdo excelentes
de serem trabalhadas, em gqualguer
ambiente gue vocé preferir ficar, faca
seu trabalho com amor, com dedica-
¢d0, por prazer €m ajudar as pessoas a
conguistarem seus objetivos, e por
fim, faca de um jeito extraordinario, de
uma forma gue o seu Coachee jamais
esgueca dassuas sessdes de Coaching,
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Para que serve

As empresas precisam todos os dias monitoramento acdes, medir indicadores, identificar
desperdicios e planejar novos investimentos. O SAP serve como orientador e balizador da empresa

Se VOCE COonvive Com pessoas
gue est3o em meios de grandes
empresas, com certeza ja ouviu a sigla

SAP,

Tudo comegou em 1972 em
Waldorf, na Alemanha, quando cinco
ex-funciondrios da ja gigante IBM,
resolveram se juntar & criar uma

empresa para desenvolvimento de
software, nascendo ai a SAP, onde a
sigla em alemao significava, Sistemas
Aplicativos para Processamento de
Dados. Inicialmente a primeira versao
foi 0 SAP R/1, que objetivava apenas, o
controle da contabilidade das
EMpresas, porém, em pouco tempo,
ela observou que ndo devia focar

apenas em uma area, e sim, em todo o
gerenciamento de recursos de um
negocio, gue hoje em dia,  conhecido
com ERP originalmente vindo do
inglés (Enterprise Resource Planning,
ou Planejamento dos Recursos da
Empresa). A partir dai, comegaram a
surgir varias versbes mais evoluldas do
sistema, SAP R/2, SAP R/3, ECC, 54

Vendas

Analise do Negocio

Producdo

Gestdo Financeira

CRM

Alertas
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Apeuaer da tecnologia em cardter tio svanpacy n¥o podemas grarar o papel do serhumanocom o ciader & o prvcipal beneficada pels seolucio

HAMNA, SAF Business One, gue permi-
tiam gerenciar, além das financas de
uma empresa, a manufatura, estogue,
vendas, distribuicdo e recursos huma-
nos.

Assim, em 1995 ja havia mais
de 2 mil ermnpresas gque |a usavam o
sistema ERP da SAP, liderando o
mercado de software cliente x
servidor, @ nesse mesmo ano, a SAP
chegou ao Brasil, com toda a
adaptacdo necessaria para funcionar
com a legislagdo e regras tributarias
brasileiras, atualmente mais de
4200000 empresas, € varios madulos
foram criados warios modulos e
funcionalidades especificas comple-
mentares ac software de gestdo.

Vocé deve estar se perguntando,
onde os produtos SAP podem ser
utilizados?

Praticamente em TUDO, hoje
aempresa alem3, possui solugtes que
se encaixa para quase todos segmento
empresarial, desde grandes bancos,
industrias petroliferas, salde, setor
publico, de educagdo superior,
departamentos de pesquisa, ate
peguenas lojas de varejo, que € o caso
da Versdo do Sistema SAP BUSINESS
ONE. A aplicac3o SAP Business One, é

uma versdo do sistema desenvolvida,
para pegquenas ou medias empresas,
com um valer de licenciamento, mais
barato que as versdes gue as demais
yversoes, contudo, consegue integrar
em apenas uma plataforma, todas as
principais funcies empresarias
existentes em toda a sua empresa =
incluindo financas, vendas, gestdo das
relagoes com clientes [CRM
Customer Relationship Management
ou Gestdo de Relacionamento com o
Cliente), stocks e operagdes. A solucdo
simplifica seus principais processos
(desde contabilidade e CRM, até
gestdo da cadeia de suprimentos e
compras) e conta com a confianca de
mais de 50.000 empresas em 150
paises,

Os diferenciais dasolucdo

- Mantenha todas as informacgoes do
negacio em um sistema unico e
escalavel;

« Dbtenha respostas para suas duvidas
mais prementes, por meio de Business
Intelligence integrada;

- Disponibilize acesso instantaneo ao
software para seus colaboradores por
meio de aplicativa mavel intuitivo;

- Elimina os custos e complicagBes da
integracio de wvérias aplicacBes
autonomas;

[nterface intuitiva e grande capaci-

& miegracko de processcs faremn com
o= hapa conunicaglio com dareis

# danckn cod fesilado el um
produbo de sscelente qualdads & sem
despedico
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& Cportunididal

dade de configuracdo minimiza as
complexidades de Tl relativas a imple-
mentagdo e manutencdo regular,

Beneficios

- Monitore, gerencie e melhore o
desempenho financeiro e organizacio-
nal;

- Impulsione as vendas facilitando o
envolvimento de clientes em todos os
canais de vendas;

- Acelere os processos de logistica,
fabricacio, servicos e da forca de
trabalho;

- Obtenha visibilidade por toda a sua
rede de negdcios para melhorar a
colaboracdo e a comunicacao;

- Introduza rapidamente produtos e
servicos inovadores em novos merca-
dos & nos existentes;

+ Acesso instantdneo para os cola-
boradores gue precisam visuallzar e
atualizar dados de gualguer lugar.

Escopo do SAP Business One:

+ Gestdo Financeira: Automatize, inte-
gre e faca a gestdo de todos os seus
processos financeiros, contdbels e fis-
cais;

- Gestdo de Armazém e da Produgdo:
Controle o inventdrio em varios arma-
zéns, controle os movimentos dos
estogues e faca a gestao das ordens da
produgdo baseadas no planeamento
de necessidades de material;

- Gestdo do Relacionamento com os
Clientes [CRM): Aurmente a renta-
bilidade e a satisfacdo dos clientes
atraveés da gestao eficiente das vendas
e das oportunidades, assim como da
assisténcla pos-venda;

*Vendas e Compras: Automatize todo
0 seu processo de provisionamento,
desde a ordem de compra e venda até
ao pagamento da fatura do fornece-
dor e recebimento da fatura do
cliente;

- GestdofRelatorios: Tome decistes
de acordo com informacbes imediatas
e completas através de relatérios

Estimativa de beneficios potenciais

1. Compras
Reducao de custos de compra direta

Reducde de custos de compras indiretas B E3

2. Producao

Reducdo de custos de ndo conformidade % E3

Redugao de inventario (custo capital)
Reducto de custos de transporte

Melhoria de predutividede ne depésite

3. Vendas

Melhoria nas entregos

Reducio de erros de foturomento
Reducio de devolughes

Melhoria da eficigéncia administrativa

abrangentes e em tempo real,
Principais recursos da solugdo

« Funcionalidades integradas na nu-
vem: vOCé acessa e gerencia suas
informacdes por um navegador de
internet;

“Solugdo completa: implantacdo rapi-
da, funcionalidades essenciais, e aten-
dimento de necessidades especificas,
que vio desde vendas e relaciona-
mento com clientes até finangas e
operagies;

‘Transparéncia nos custos: manter o
controle com o pagamento que
abrange o software, o servico e o
suporte;

+ Inovagao constante: mantém-se
atualizado com as tecnologias mais
recentes, por meio de uma modalida-
de em nuvem, com manutencio e
atualizacao automaticas;

- Seguranca e padrio mundial: segu-
ranca de que os dados das empresas
estdo protegidosno Data Center.

4. Distribuiao

B Estimative Conservedora [l Estimative Otimiste

5. Producao

Redugto de dios de cobranga de vendas
Redugfio de dios de cobranga e vendas
(custo de capital)

Reducdo do esforgo de fechamento contahbil 5% G
Reducto de custos de integragae de Tl
Reducéio dos custos de desenvelvimento
de aplicativos de Tl

Melhorio no eficiéncia de pessool do Tl

Aumento das vendas por melhorio nas
entregos e na atengio oo cliente
Redugdo de custos de transporte
Melhoria no produtividode comercial

w6 [
=% £
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Vocé foi selecionado para a tio
esperada entrevista. Revisou o curriculo,

imprimiu uma cdpia para entregar ao
entrevistador, esta wvestidola) adequa-
damente, estudou sobre a empresa e
revisou mentalmente as principais
perguntas gue precisa saber responder.
Agora, s0 falta um detalhe: como se
comportar na hora da entrevista. Deyvo
cumprimentar o entrevistador formal ou
informalmente? Posso gesticular? Saio
falando tudo para mostrar preparo ou
espero o entrevistador perguntar?

algumas dicas a seguir
em uma entrevista de emprego

1. Pontualidade

E bdsico, mas ndo custa reforcar: progra-
mar-se para chegar no hordrio combi-
nado para a entrevista @ fundamental.
Mas e se algo der errado? O que fazer se
acontecer algum imprevisto & vocé naoc

conseguir chegar na hora? Melhor
desistir ou chegar atrasado mesmo sem
falar nada?

2. Esperando na sala

Seja na recepcdo ou na sala onde acon-
tecera a entrevista, ndo precisa parecer
um robd: sente-se confortavelmentes,
mas sem exageros! O corpo fala e, nessa
hora, vacé guer demonstrar interesse
ENergia.

Figue bem acomodado e confortdvel,
sem parecer que esta jogado no sofa da
suacasa, E por mais que a ansiedade com
a entrevista seja grande, fique senta-
dofa). Andar de um lado para o outro,
bater o pé ou roer as unhas s3o atitudes
que nao vao ajudar em nada, além de
demonstrarem pouco controle emocio-
nal.

3. Chegou o entrevistador

Voce estd sentado na sala de entrevista e
chega o entrevistador, o gue fazer?

A dica & bem objetiva: “Sempre levante

guando o entrevistador entra. Quando o
candidato ndo se levanta, isso pode ser
interpretado comao falta de empatia ou
de educacao.”

Levante-se e {:ul'l"lplir!‘l&r'ltﬂ o entrevis-
tador com um aperto de mao firme (ndo
precisa esmagar a mao, mas ndo vale
aquele aperto de mao frouxo e
desanimado)

4. Durante a conversa

0 melhor & demonstrar que estd aberto e
preparado, mas deixar o entrevistador
conduzir a conversa e ter flexibilidade
para se adaptar. £ o jogo de cintura vale
também para o estilo da conversa.

Se as perguntas se tornarem mais
agressivas e desafiadoras, mantenha a
calma e responda objetivamente.

Na proxima edigdo voltaremos
com mais dicas para voce se destacar no
mercadode trabalho.

Dica IELfRoraima

IEL-RR oferece curso de especializa¢ao EAD para a darea de Educacao

ERSINU A

DESTAMC A

Tudo o que vocé precisal

O melhor em livros impressos e
videoaulas em DVDs a precos imbativels

O Instituto Euveldo Lodi - IEL/RR esta
com inscricies abertas para Especializa-
cOEs nas areas de Educacdo e MBA Exe-
cutivo por meio da Faculdade Sdo Luis Sao
mais de 30 cursos ofertados, com duracao
de 6 8 12 15 ou 18 meses 8 com precos
acessives.

0O material didatico & composto

-
A PARTIR DE & MESES|
W COM OU SEM INTERNET:

w MAIS DE 70 CURSOS5 NAS AREAS:

por video aulas e mate-
rial escrito gue contem-
plam todo o conteddo
do curso, permitindo ao
aluno um aprendizado
flexivel e eficaz.

Desse modo, essas
pess0as podem s2 man-
ter atualizadas perante
o mercado de trabalho
por meia de um material
_ elaborado por professo-
e, res gualificados, que uti-
lizarm da mais modemna
tecnologia & disposicio
do Ensing a Distancia,
sem depender da sala
de aula presencial,

A estudante Joicy Compagnon Maria-
no, de 31 anos, formada em Ceéncias Bio-
logicas & Pedagogia escolheu o IEL para
farer Pos-graduacdo em Educacdo de
Jovens e Adultos & qual esta hd um ano e
e

Joyei disse estar muito satisfeita, pois

consegue conciliar seu trabalho com os
horarios de estudos “Tenho uma experi-
éncla muito boa, estudo nos hordrios que
eu marco e consigo fazer as provas com
facilidade. O ensino da Pds traz uma gran-
de qualificacdo, conseguimos unir a teoria
que & repassada pelas aulas e aplica-las no
nosso universo profissional. O ensino traz
grande conheciments & com ele vemn gran-
de aprendizada’, afirmou Joye Mariano

C= interessados em se qualificar como
a estudante Joicy Mariano podem garan-
fir uma vaga e preparar o5 seguintss do-
cumentos para o ato da matriculs Copias
do RG CPF, diploma ou comprovants de
conclusdo de curso de graduacdo (copia
autenticada em cartdric). certidao de nas-
cimento ou casamento e comprovante de
residéncia do aluno,

As inscricoes devem sar feitas na sede
do IEL/RR, situado na Aw. Capitdo Jukio Be-
serra, 363 - Centro. Para mais informacoes
ligue (95 981121852, E-mail. ielead@ielrr,
orgbr ou acesse o site (wwwsaoluisead,
combrl.



Mecadd—d Trabalho'

Seja um profissional
de¥destaque

0O mercado apresenta um altissimo indice de desemprego, onde as pessoas gue o tem seguram
com unhas e dentes. Sete dicas para quem quer se manter em alta no mercado

Quem n3o Quer crescer
profissionalmente? Conquistar um
novo cargo com um salario melhor?
Ou destacar-se no mercado de
trabalho? E verdade que o cenario
econdmico braslleiro n8o anda muito
animador. E a alta taxa de desemprego
termn assustado muita gente. Mas de
nada adianta intimidar-se diante da
situacao,

Melhor que isso @ encarar o
momento como um nove desafio,
focando-se na auto-motivacdo para
sUperar as proprias limitacdes e
dedicando-se para superar os obsta-
culos do mercado. Confira, entdo,
aglgumas dicas que podem ajudar vocé
adestacar-se profissionalmente:

1-Faca uma autoavaliacdo sincera

Pare pra pensar sobre suas
competéncias, seus interesses e seus
conhecimentos.

—Vocéfazalgoque gosta?

= Tem os conhecimentos & competén-
cias necessarias para o trabalho que

desenvolve? —\Vocé é dedicado e proativo?
—Possui algum conhecimento ouhabi- — Cumpre com suas tarefas, prazos e
lidade inutilizado ou subutilizado? horarios?

Reflita também sobre seu compor-

tamento no trabalho. = Qual foi a dltima vez que um traba-

U boem curriulo dese mafledie mio mas do qua & tecls spreendida ac loago da o vids acaddmica
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EN

|ho seufoielogiado?

Esses sd0 50 alguns exemplos
de guestionamentos que vocé pode
fazer a si mesmo. Aprofunde-se nessa
autoavaliacdo e sejasincero,

Aproveite tambeém para tra-
car um plano de acdo, a partir de suas
conclusdes, com prazos e atividades
fue possam orienta-lo a agir em prol
de sua autossuperacdo.

2-Mantenha-se bem informado

Mantenha-se atualizado so-
bre o mundo & sobre sua drea de
atuagao.

Para comecar, saber noticias
sobre o mercado pode ser muito
interessante para seus planos de
ascensdo profissional; conhecer as
emMpresas;, entender D5 pProcessos,
compreender os cargos, descobrir a
média salarial, inteirar-se sabre vagas

GLISH |
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& novas oportunidades, etc,

Manter-se atualizado sobre
inovagoes,
informaces de seu setor também é
uma competéncia bastante wvalori-
zada. Alias, confira o proximo topico:

lancamentos & demals

3-Busgue a exceléncia

Para evoluir, & preciso, antes
de tudo, ter a humildade de admitir
que ndo sabemos tudo, Ou seja, @
necessario estar aberto a nowvos
conhecimentos. O prapric mercado,
em constante mutacdo e atualizacado,
exige esse tipo de comportameanto.

Portanto, ndo se contente.
Mao pare. Esteja sempre em busca de
novos conhecimentos e de novos
aprendizados. Faca cursos, especia-
lize-se, participe de palestras e
congressos, estude sobre areas
relacionadas a sua e também sobre
outros interesses,

Een am meando: cada var mes global e tecnolagico noves Idlomes agnegam valar ao profsskana)l

Atividades assim, além de
contribuirem para sua formagdo
pessoal e profissional, ainda podem
representar boas oportunidades de
ampliar seu "networking”. A propa-
sito, vamaos falar mais sobreisso:

4 = Cultive bons relacionamentos

O famoso “networking” —sua
rede de contatos profissionais = & uma
peca-chave no mercado de trabalho.
Afinal, mantendo seu networking
anuecido, @ possivel ter acesso mais
rapido as informacBes de sua drea,
além de possibilitar indicacoes diretas,
por exemplo.

Portanto, & importante ter
atencdo as suas relagoes profissionais,
sendo educado, solicito e tendo urma
postura proativa, A ideia ndo e ser
bajulador, mas sim cultivar boas
relagdes, fazer bons contatos e, clarg,
colaborar para um ambiente de
trabalho mais agradavel.

Trate também de manter-se
em contato com profissionais da sua
area que ndo trabalham diretamente
com vocg, participando de foruns
online ou de palestras e feiras, por
exemplo, E mantendo-se também
atualizado em
Linkedin, se for o caso.

redes sociais como

£~ Atualize seu curriculo

Em geral, uma das primeiras
impressdes que a empresa pode ter
sobre um candidato é o seu curriculo.
O curriculo & uma das primeiras
formas de contato, o primeiro a falar
sobre vocé,

Por isso, o curriculo deve ser
concise, mas com informagdes
relevantes conforme seu objetive
profissional, contende suas reali-
zacbes, suas experiéncias relevantes
para o cargo pretendido e seus cursos
e especializagtes, Incluindo institul-
coes e datas.
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Avalie se & interessante para
o seu caso manter também seu
curriculo atualizade em plataformas
como Lattes e em redes como o
Linkedin. Para algumas profissbes,
essas podem ser boas estratégias.

6= ~Aprendaum novo idioma

Com a ampliagao da globali
Zacdo e o aumento da competitividade
no mercado, o dominio de outros
idiomas temn se tornado fator decisivo
em algumas contratagdes.

Investir no aprendizado de

outros idiomas & investir em sua

formagio pessoal e também em no
impulsionamento da sua carreira,
Pense nisso.

f-"h-L
Uma cidade

limpa depende

de todos nos

7-=Aprenda mais sobre tecnologia

A tecnologia se expande a
cada dia, espalhando-se por todas as
areas, campos e profissdes, Basta
observaros celulares sempre a mao.

E ndo estamos falando
apenas de novos computadores,
novos softwares de pestdo, novos
programas ou novas maguinas. E
precisoobservarque odia das pessoas
estda mudando, bem como a forma de
as pessnas interagirem e se comuni-
carem. A tecnologia esta presente em
diversos momentos do nosso dia a dia.

Entdop, @ preciso parar para
entender um pouco melhor sobre o
dassunto, procurar EDmpl’EEﬂdEF como
a tecnologia interfere e influencia sua
area de atuagdo e buscar conheci-
mentas especificos que contribuam
para seu enriguecimento pessoal e

profissional.

a0 AIFEEE < T
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Culthar bons relcomamonins ddo boss frubas no mercado

55 99905 5000 | 95 35624 ATD&

ENTULHOS
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DICAS JURIDICAS

Por: Kleber Paulino de Souza - OAB/RR - 624
Advogado = Pds Graduado em Direito Constitucional
Email: kleberpaulincadvogado@hotmail.com
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Aqui vocé encontrard dicas juridicas sobre assuntos de interesse do mercado

O trabalhador estrangeiro ilegal — Direto a Justi¢a

O evidente crescimento da
economia brasileira nos dltimos anos
despertou o interesse de uma parcela
significativa de estrangeiros em
trabalhar no Brasil.

Destaque-se nesse cenario, o
avanco significativo do fluxo de
imigrantes dos palses da America do
Sul, como paraguaios, bolivianos,
peruanocs, e agora os venezuelanos, na
maioria sem curso superior £ gue
percebem no Brasil uma cportunidade
para melhorar as condicoes de vida

Qual & o perfil desses
imigrantes que vém a trabalho para o
nosso Pais? 530 em sua maioria
compostos de jovens gualificados que
tem vindo buscar de novos conheci-

- = B . T

mentos &m empresas menores, gue
ofertam oportunidade de desenvol-
vimento rapido, Contudo, ha de se
mencionar os imigrantes ilegais, gue
nessa condigao, constituem expressiva
forca de trabalho, como o5 peruanos @
bolivianos que atuam como operarios
na industria da construcao civil, confec-
¢oes e ambulantes. Presentes, sobre-
tudo no estado de 530 Paulo, & agora os
venezuelanos no estado de Roraima,
possuem baixa escolaridade e guali
ficacdo.

Ap exercer atividade laboral
no pais, o estrangeiro detém os mes-
mos direitos trabalhistas de um
empregado  brasileiro, comao 13%
saldrio, FGTS e férias de 30 dias, entre
outros. Além disso vale destacar a

T

jornada de oito horas didrias ou 44 par
semana, com um dia de folga, prefe-
rencialmente aos domingos.

E sabido que o artigo 359 da
CLT (Consolidacdo das Leis do Traba-
lho) proibe as empresas sediadas no
territorio nacional, a contratagdo de
trabalhador estrangeiro que ndo
possua carteira de identidade de
estrangeiro devidamente anotado.

Trata-se de norma trabalhis-
ta destinada as empresas e nao direta-
mente ao trabalhador. E sabido que o
estrangeiro precisara estar regular-
mente no Brasil para ter o direito de
trabalhar, por exigéncia da Lei
6.815/1980 gue veda o exercicio de
atividade remunerada ao estrangeiro
com visto de turista, de transito ou
temporario,

Todavia, o descumprimento
dessa obrigacio (obtencdo do visto de
trabalho} ndo acarreta a nulidade do
contrato de trabalho, pois o seu objeto
nao éilicito.

Apenas guando ha ilegalida-
de do objeto, como ocorre no trabalho
relacionado ao "jogo do bicha”, & que
a jurisprudéncia trabalhista do Tribu-
nal Superior do Trabalho reconhece
que o contrato é@ nulo, conforme
Orientacdo Jurisprudencial n®199 da
Secdo Especializada em Dissidios
Individuais—1 : *(J. 199,

A jurisprudéncia do Tribunal
Superior do Trabalho tambem coadu-
na com o mesmo entendimento, Com
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efeito. O Tribunal Superior do Trabalhao
da Sexta proferiu
decisio afastando a afirmacio de
nulidade da contratagdo de um
trabalhador estrangeirc gue ndo
possuia o documento de identidade
previsto no artige 359 da CLT
[identidade de estrangeiro com
autarizacdo de trabalho), por conside-
rar gue a decisdo do Tribunal Regional
do Trabalho violou varios dispositivos
canstitucional tais como: a dignidade
da pessoa humana e os valores sociais
dotrabalho e da livre iniciativa (art. 1%,
N e IV, da CF), bem como 05 seus
objetivos fundamentais de promaover
o bem de todos, sem preconceitos de
origem, sexo, cor, idade e
guaisquer outras formas de
discriminacdo (art. 3%, IV, da CF} e
ainda o principio da isonomia, gue se
refere aos brasileiros e aos estrangei
ros residentes no Pais (art. 5%, caput) e
igualdade em direitos & obrigaches,
salvo expressa disposicio em lei
lincisol e Il doartigo 52),

atraveés Turma

raca,

Meste sentido, o Tribunal Su-
periordo Trabalho (TST) entende que a
declaracio de nulidade do contrato do
estrangeiro em situagdo irregular no
pais provocaria uma dupla injustica,
primeiramente com os obreiros es-
trangeiros gue, nao obstante de terem
alocado a sua forca laboral a dispo-
sicdo do empregador, estariam priva-
dos de auferir seus direitos em razao
da informalidade e segundo, com os
obreiros brasileiros, que poderiam ser
postergados na contratagdo em favor
de estrangeiros irmegulares em razao
docusto menor da mao-de-obra

Assim o T5T vem decidindo
que a situacdo irregular de um
empregado estrangeiro no Brasil ndo
impede o direito desse estrangeiro
ilegal pleitear a formalizagdo do
vinculo empregaticio junto a lustica
do Trabalho, e, conseguentemente,
receber, ainda que em carater inde-
nizatorio, as verbas trabalhistas devi-
das, como qualguer outro empregado
em condig3o regular no pais.

Vale salientar que os imi-
grantes oriundos do Mercosul, o Brasil
promulgou, pelo Decreto 6,964,/2009,
o “Acordo sobre Residéncia para
Macionais dos Estados Partes do
Mercado Comum do Sul — Mercosul®,
Esse documento, no item 3 de seu art,
90 preve:

" Os imigrantes gozardo, no territorno
das Partes, de tratamento nGo Menos
favoravel do que recebem as
nocionais do pals de recepodo, No gue
concerne o aplicocto do legisliafdo
trabalhista, especialments em mate-
rin de remuneracdo, condicies de
trobalhe e seguro social.,

0 dispositive ocima coincide com o
*Declarocdo Socieoloboral do
fercosul”, gue, desde sug redocdo
origindgria de 1992, prevé que “Todos
os trobathodores migrantes (...) tém
direito g (...) protegdo e igualdode de
direitos e condicoes de trobatho
reconhecidas aos nacionais do pals
em gque estiverem exercendo 5uas
otividades”

Sendo assim a oferta de
direitos trabalhistas aos imigrantes

ilegais no Brasil, necessita ser ampla
igualitaria em relagdo aos demais
estrangeiros legalizados. A despeito
de estarem no Brasil de maneira
clandesting, seus direitos precisam ser
reconhecidos e acatadas, conforme a
compostura do trabalho e do indivi
duo. Destaca-se, S& uma empresa,
clente da contratacio do empregado
ilegal, aproveita-se de sua mao de
obra barata, a fim de obter lucro, &
com todas as condigdes humilhantes
gue o imigrante vive no Brasil, ela
deveria avocar o risco de ter que pagar
por todos 0s encargos trabalhistas,
visto que o adverso geraria uma
infracdo ao principlo da primazia da
realidade.

Assim, |hes serdo assegura-
dos em especial o acesso a justica,
bem como todos ps direitos fixados
pela legislacdo trabalhista brasileira,
como carteira de trabalho registrada,
ferias, 132 salarioe outros.

Por conseguinte no exposto
nestas consideraches, & de observar
gue em especial a protegio a digni-
dade da pessoa humana, e aplicando a
teoria especial das nulidades traba-
Ihistas, uma ver gue mesmo o con-
trato de trabalho sendo nulo, os
direitos oriundos das normas de
ordem publicas sdo outorgados, os
trabalhadores estrangeiros ilegais
terdac os mesmos direitos do
trabalhador brasileiro, devendeo o juiz
ao ter contato com esta situacdo
expedir oficio imediato ao Ministério
Publico do Trabalho (MPT), a fim de
gue tomerm as providéncias cabliveis.

e paulinoesouzaadvogados,

Kleber Paulino de Souza
Advagado OAB R 4

Tarciano Ferreira de Souza

Advogado OAB RR 409
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A migracao desordenada chegando ao
a necessidade de dinamizar a econom

A crise vivida pela Venezuela,
vem sendo motivo de preocupagdo
para um Estado gue virou a quinta rota
de migracdo de quem foge de um
governo que tenta vender um modelo
ultrapassado de gestdo, usando a forga
e a total falta de habilidade na con-
ducdo dos rumos de uma MNagdo.

& Venezuela gue jafoi um dos
paises mais ricos da Ameérica Latina,
hoje figura como uma nacdo sem
rumo, perdida e cheia de mistérios
onde o grande prejudicado é a
populacdo que hoje passa por
privagoes de -tudo, mas principal-
mente aprivacao de dignidade.

A Venezuela sempre fol
considerado o refugio de turistas
amazonenses e roraimenses gue se
deliciavam de belas praias, boas
estruturas hoteleiras, muitas opgbes
noturnas e entretenimento para todas
as idades. Hoje, a Venezuela vive um
grande exodo, onde quem tem um
poder aquisitive & uma formacdo
melhor optou por migrar para o
Estados Unidos e Chile, enguanto a

grande massa escolheu o Brasil por
Roraima e a Colombia. Essa diferenca
de perfil migratario trouxe para
Pacaraima e Boa Vista, capital de
Roraima, problemas nunca vividos
pelacidade e pelo seu povo,

Todos os espacos plblicos
como quiosques das pragas, abrigos
de onibus e predios abandonadas
SEryem para a pernoite desses
migrantes,

0 Governo do Estado, a
Prefeitura do Municipio de Pacaraima
e a Prefeitura de Boa Vista estao rece-
bendo wvisitas de autoridades do
Governo Federal que vem ao Estado
ha varios meses e nada de concreto foi
feito. Tem-se a impressdo de que o
assunto ndo esteja sendo tratado
como deveria, ou o pior, se constando
gue o Brasil ndo conhece o Brasil. E
inadmissivel que uma dezenas de
grupos de trabalho venham a Roraima
para perguntar a mesma coisa e
unificar a falta de acdo, ou seja, ouvem
muito, fazem pouco e o problema
persiste.

Ma rede municipal de ensing,
até omeiodoano, ja eram mais de 500
criangas venezuelanas matriculadas,
lembrando que o quadro de profes-
sores nao tem dominio sobre a lingua
materna da Venezuela. Para tentar
minimizar essa problematica a Prefei-
tura de Boa Vista esta fazendo
processo seletivo para a contratacdo
de professores g auxiliares de alunos
de nacionalidade wvenezuelana e
inserindo no curriculo da rede munici-
pal de ensino o espanhol. A prefeita de
Boa Vista, Teresa Surita tem conscién-
cia que isso ainda & pouco frente ao
tamanho do problema, porém ela
ressalta que se todos assumirem de
alguma forma soclugbes criativas
poderemos minimizar o sofrimentos
dessas pessoas gue nao tém culpa do
desgoverno do seu Pais. “Temos gque
enfrentar esse problema de frente,
somos a cidade brasileira hoje com
maior numero de venezuelanos e
além da guestdo humanitaria, temos
gue transformar o revés em oportu-
nidade. Pensem gue daqui ha 10 anos
52 nao poderemos ter construido um
Estado bilinglie e guem sabe até mais.
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Mio podemos fugir de nossas res-
ponsabilidades, mas temos também
gue ter o equilibric de continuar
priorizando a gualidade dos servigos
prestados @ populacdo brasileira”,
enfatizou Teresa.

Ma area de saude, somente
na rede municipal forma mais de &,7
mil atendimentos de venezuelanos
(criancas, idosos, adultos) no primeiro
semestre de 2017. O maior problema
ndo & atender esse nmero, mas sim o
que ele representa em custos para o
cofre publico. Como a grande maioria
dos atendimentos s3o feitos as pes-
soas que ndo estdo regularizadas
dentro do pais (sem documentos),
nenhum desses atendimentos &
reposto pelo 5US para a conta do
municipio, ou 58ja, houve um aumento
signficativo do custo de sadde em Boa
Vista sem nenhuma contrapartida do
Governo Federal. Para o secretario
municipal de Sagde de Boa Vista,
Claudie Galvao esse acréscimo de
demanda ao servico de salde de Boa
Vista fez com que o volume de pessoas
que procuram os servicos, guasae gue
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triplicar, ficando mais evidenciado nos
postos de saude gue ficam aberto até
a meia noite e gue nao ol possivel
acompanhar esse crescimento com a
contratacdo de novos servidores em
funcdo do momento de retracao vivi-
doem todo Brasil. “Estamos fazendo o
gue é possivel, ndo deixamaos ninguem
sem atendimento, mas sabemos que
isso gera o aumento do tempo de
atendimento e prejudica a qualidade
final do servico prestado aos brasilei-
ros.

| .

Estado de Roraima coloca em evidéncia
ia para que o mercado sofra impactos

0 Governo do Estado man-
tém um abrigo no bairro Pintolandia,
porém o volume de migrantes & bem
maior do gue a capacidade de atendi-
mento do abrigo. Varias organizacoes
nag governamentais se unem ao
poder publico para ajudar a minirmizar
o sofrimento do povo venezuelang,
poreém sem uma acao mais efetiva por
parte do governo federal, o problema
tende a se agravar e o Brasil ver calado
a transferéncia de um problema que
ndo pode serabsorvido por Roraima.
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Na ‘ienezuela ha algo que
estd virando rotina a varios anos. Os
radicais & adoradores do regime
Chavista e oposigdo vivem brincando
de gato e rato, em um cendrio nada
convidativa da Venezuela, onde os
gatos sempre atentos e autoritarios
representam o lado do Chavismo, do
outro lado os ratos epresentam os
oposicionistas e na ratoeira comao
gueijo esta a populacdo sendo jogada
de um lade para o outro sem nenhum
tipo de cuidado ou atengdo. A
violéncia vem avancando em uma
escalada perigosa e onde os nUmeros
sdocadawvez menos imprecisos,

Venezuela em 5 momentos

MOMENTO 1 | 2013 | MORTE DE
CHAVEZ E ELEICAO DE MADURO
Hugo Chavez, fundador da Revolucdo
Bolivariana, morreu de cincer em
margo de 2013, O vice- presidente
hMaduro, herdeiro politico, venceu as
eleicdes seguintes por uma pegquena
diferenca sobre o opositor Henrigue
Capriles,

MOMENTO 2 | 2014 QUEDA DO
PETROLED

O precodo petrdleo,que chegou a
atingir USS 100 o barril, comecou uma
forte gueda em 2014, até chegar US55
33 dolares em 2016 e apresentou uma
pequena melhora para USS 44 neste
ano. Essa queda cortou drasticamente
as importagbes e fez disparar a
escassez de alimentos, medicamentos

2 insumos para a industria, em meio a
um rigido controle de precos e de
cambio por parte do governo.
Acompanhando a decadéncia econd-
mica, a oposicdo comandada por
Leopoldo Lépe: foi para as ruas
exigindo a renuncia de Maduro, em
protestos gue somam mais de 100
mortos desde o infcio das manifesta-
gies. Esse numeros sao contestados
dentro e fora da Venezuela, para
alguns esse nimerg ja@ passou de 500,
Acusado de incentivar a wvioléncia,
Lopez cumpre uma condenacdo de
guase 14 anos de prisao.

MOMENTO 3 | 2015 | VITORIA
OPOSITORA

Em meio a crise econdmica, 0O
chavismo sofreu em dezembro seu
pior revés nos seus 17 anos de
governo, ao ser derrotado de forma
vergonhosa as eleigdes parlamen-
tares. Por esse motivo se instala uma
crise institucional; o governo, com o
Tribunal Supremo de Justica (TSl), o

Pobreza na Venezuela passa da casa dos 80%

Conselho Macional Eleitoral (CNE) e
outros poderes acusados de servir ao
chavismo enfrentam o Parlamento
controlado pela oposigio,

MOMENTO 4 | 2016 | REFERENDO

O Tribunal Superior de Justica reduz os
poderes legislativos da oposigBo ao
declarar o Parlamento em desacato e
anular todas as suas decisdes.

A oposigdo tentou convocar um
referendo revogatério para tirar
Maduro do poder, mas, em outubro, o
Conselho Macional Eleitoral suspen-
deu o processo, justificando gue
houve fraude no recolhimento de
assinaturas necessarias para sua reali-
zacdo e adiou para 2017 as eleictes de
governadores previstas para 2016.

A oposicao convocou protestos em
massa, mas por pedido do Vaticano
iniciou-se um didlogo , mas em
dezembro pararam as negociagbes,
por ndo cumprimento de acordo por
parte do governo

Paniilastasls o giitos gus genham rais impanance e de Vermpuela, Pare a gowarmo buls o galpa
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MOMENTOS | 2017 | VOLTA AS RUAS

Mo final de margo, o Tribunal Superior
de lustica assumiu as fungbes do
Parlamento e suspendeu a imunidade
das deputados, o que foi considerado
pelaoposicdo um golpe de Estado,
Paralelamente, a Controladoria tirou
os direitos de Henrique Capriles para
exercer cargos publicos por 15 anos.
|sso deixou de fora da disputa eleitoral
os dois opositores mais bem colocados
nas pesquisas, Capriles e Lapez,

“Boa Vista ndo & mais a mes-
ma coisa, estd acontecendo alguma
coisa que esta deixando minha querida
cidade estranha” esse é o desabafo de
um morador que estava andando pelo
complexo de pragas do Ayrton Senna
em Boa Vista ao ver de longe abrigos de
anibus tomadas par venezuelanos que
inclusive ndo deikavam as pessoas que
queriam pegar sua condugao se aproxi-
mar. Mas o problema vai muito além de
questBes estéticas dos pontos turis-
ticos & aparelhos publicos da cidade.
Boa Vista mudou de verdade e nessa
matéria vamos falar de alguns pontos
que passaram a figurar no dia a dia da
cidade e do Estado.

FATO 1 | Aumento do nimero de
pedintes

Boa Vista era uma cidade
tranguila em relacdo a pedintes de rua,
haoje o numero se multiplicou, 530 em
semaforos, canteiros de avenidas,
corredores comerciais e até mesmo
em frente de instituicdes bancarias, O
problema & que isso gera espago para
oportunistas de plantdo que usam o

Com a forte pressio internacional, as
decisdes do Tribunal Superior de
Justica foram em parte revogadas.
Mas a oposicdo se langou as ruas em
abril para exigir a destituigdo dos
juizes do Supremo, a independéncia
do Parlamento e eleigcbes gerais
imediatamente.,

0 governo ndo cogita a ante-

cipacao. das eleicbes presidenciais,
marcadas paradezembrode 2018

%

e seus efelios Made Roraima

sofrimento dessas pessoas para tentar
levar vantagens.

FATO 2 | Aumento da criminalidade,
prostituicdo e drogas

Esse & um dos problemas
mais graves. O desespero de alguns
migrantes os levam a cometer crimes
gue os colocam na mira das autori-
dades policiais. Roubos, furtos, invas-
do de residéncias, enfim crimes que
apresentavam numeros dentro da

média comecam a fugir ao controle das
autoridades. A prostituicdo tem sido
uma das maiores reclamacoes da
populacio que teve ruas do bairro
Caimbé totalmente tomados por
garotas que vao desde mulheres sem
nenhuma gqualificagdo até universi-
tarias, enfermeiras, médicas, advoga-
das e engenheiras. Como ndo poderia
deixar de existir nesse conjunto de
condutas o aumento da venda e
consumo e trafego de drogas vem se
intensificando.

O winass e trdialo eslEa Iomados poe Wenezualants que ol 0cem SIUS Sarvigns
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FATO 3 | Competicdo com o
trabalhador brasileiro

Isso tem representado um
dos pontos que gera maior insatis-
fagdo dos brasileiros em relacdo a
migracdo dos venezuelanos. Quando a
concorréncia se da dentro do campo
da legalidade, ou seja, o imigrante de
posse de todos os documentos gue o
regularizam junto ao Fais, os comen-
tarios diminuem, mas guando identi-
ficado a contratagdo de p as sem
documentos e por valares abaixo do
permitido na legislacdo brasileira, a
classe desempregada grita e pede
providéncias as autoridades,

0 perfil dos estabeleci-
mentas em Boa Vista jd esta mudando,
de garcons, secretarias, atendentes
temos estabelecimentos onde o espa-
nhol j& faz parte da rotina. |sso repre-
senta uma oportunidade de gqualifi-
cacio em um segundo idioma para os
profissionais que estio concorrendo
comos venezuelanos,
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FATO 4 | Evasdo de recursos

Como os venezuelanos co-
mecam a fazer parte da folha de
pagamento de varias empresas, seus
vencimentos tem destino diferente do
gue é feito pelos trabalhadores rorai-
menses. Eles deixaram familiares nas
cidades de origem e enviam grande
parte do gue ganham para essas
pessoas, gerando uma evasdo de
receita ainda timida, mas que pode

() VILLE Roy
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ganhar proporcio com o aumento da
empregabilidade dosvenezuelanos.

05 setores que mais absor-
vem os estrangeiros atualmente & o
setor de bares, restaurantes, lancho-
netes e a construgdo civil. Alguns
profissionais com mais qualificagdo
como advogados est3o sendo contra-
tados como estagidrios para gque
possam auxiliar nas guestoes gue
envolvam a migracao,
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Sebrae Mulher de Negécios

premia empreendedoras de destaque em Roraima

As vencedoras foram escolhidas por uma comissao especial

Cada vez mais mulheres tém
se lancado como empreendedoras no
estado de Roraima, para elas, ter o
proprio negdcio é uma das alternativas
para garantic a principal fonte de
renda. E & com o objetivo de incentivar
25535 em prEEﬂdEﬁDl’-Els a contar suas
histdrias de sucesso a fim de inspirar
outras mulheres, que o SEBRAE/RR
redlizou o Prémio Sebrae Mulher de
Negdcios,

As historias bermn sucedidasda
proprietdria de uma loja de confec-
coes, Adna Queiroz e das socias-
proprietarias de uma creche, lanaina
Aradjo e Adriana Cruz, encantaram a
comissdo, gue teve gue escolher as
ganhadoras entre as 49inscritas na 124
edicdo.

As concorrentes foram avalia-
das em aspectos de gestido (marketing
e vendas, financas, gestdo de pessoas,
inovagao, empreendedorisma, entre
outros)e do relato (visdo de futurg, de-
safios para abrir 0 empreendimento,
idelas inovadoras, crescimento dos
resultados obtidos, perseveranca e
superacao de desafios).

A superintendente do
Sebrae-RR, Luciana Surita, destacou

durante a premiagdo, que 530 10 anos
de empreendedorismo feminino,
comemaorado em Roraima, através do
Prémio. "Messes 10 anos, foram
inscritas no prémio cerca de 700
historias de vida, superacao e vontade
de vencer. Maotivo de orgulho para
nas, que ao olharmos para tras,
reconhecemos o esforco e exemplo
das nossas empreendedoras”, frisou
Luciana.

“Somos percebidas agora
como empreendedoras arrojadas,

grandes mentoras da obra; mulheres
gue tomam decisoes, lancam tendén-
cias e servem de inspiragao. As
mudancas ocorreram porque decidi-
mos mudar. Hoje as mulheres repre-
centam novas atitudes, vontade de
fazer diferente e coragem para assu-
mir decisdo. E sem duvida as ganha-
doras dessa edicdo sdo exemplos
disso", ressaltou a superintendente.

A diretora tecnica do
SEBRAE-RR, Cristina Andrade,
enfatizou gue os relatos de vida das

Dirgtoran do Sabrag Romima rom s vonmedams da Prdemia




Negécio$

pariumidednl

ganhadoras s3o exemplos para gque
outras mulheres invistam no empre-
endedorismo, "A ideia & premiar e
reconhecer o trabalho feminino, mas
também, divulgar, dar publicidade
para que possam servir de exemplo
para varias outras mulheres, pois s3o
elas gue transformaram os sonhos em
realidade”, disse.

As socias-proprietarias lanai-
na Araujo e Adriana Cruz receberam o
prémioc na categoria 'Pequenc Negd-
cio’ com a Creche Pegquenos Passos.
Essa & a histaria de duas mulheres que
decidiram unir a paixdo por criangas e
osonhode ter seu préprio negdcio,

Diretoria do Selrae Horoma com a palestrants Angels Wivaia

Janainarelatou que aideia do
projeto surgiu da necessidade de
encontrar um local para a sobrinha
ficar enquanto os pais dela trabalha-
vam. "Visitamos algumas creches nos
bairros priximos, mas nenhuma
atendia nossas expectativas. Notamos
gue as creches com melhor estrutura
estavam localizadas apenas no centro
da cidade, tornando-se invidvel pela
distincia e pelo alto custo do servico”,
disse,

Fai al gue elas viram a opor-
tunidade de um grande negocio.
"Enxergamos ali a possibilidade de
disponibilizarmos este servico & ser-
mos o diferencial em nossa comuni-
dade. A ideia surgiu em setembro de
2012 e levamos cerca de 10 meses
para concretizar este sonho", enfa-
tizou.

Em julho de 2013, as sdcias-
proprietarias inauguraram a Creche
Pequenos Passos com uma ideia
inovadora no cuidade infantil.
"Criamos um espago com ambiente
familiar, aconchegante, limpo,
organizado e seguro, para que as pais
£ @5 Criangas possam 58 apaixonar a
primeira visita", destacou,

Ela falou ainda que as salas
foram todas planejadas com espago
adequado, climatizadoe e com um
colorido especial. "Montamos uma
metodologia de trabalho que valoriza
o lidico para gue as criangas pudes-
sem aprender brincando”, disse,

“A idela e maostrar para
nossos clientes gue a Creche Pegue-
nos Passos & muito mais gue um local
de assisténcia, & um lugar equilibrado
e saudavel onde seus filhos possam
crescer e se desenvalver plenamente,
Mosso papel & formar a crianca e
transforma-la para gue no futuro seja
um cidaddo que faga diferenca na
nossasociedade”, ressaltou,

Adriana Cruz disse gue a
ideia é ser referéncia no cuidado e no
ensing infantil no Estado e que o
prémio mastra o reconhecimento
para elas chegarem ate |&. "Feliz pelo
reconhecimento, valeu a pena todo o
esforco e deixo o recado para todas as
mulheres ndo desistirem dos seus
sonhos", frisou.

Adna Queiroz recebeu a
premiacdo na categoria Microem-
preendedor Individual (MEI) com sua
loja de confecgGes Gavie. A historia
da empresaria comeca no ano de
1998, quando ela resolveu ajudar o
marido nas despesas de casa, com as
vendasde roupas.

“"Comecel com cem reals,
comprei umas blusas e revendi muito
rapido, foi ai que percehi que aguilo
poderia mudar minha vida. No ano
seguinte, fui para Manaus, comprei

bastante coisa. Cheguei, liguei para as
clientes e logo vendi tudo de nova”,
relatou,

Mas uma tragédia acabou
com os sonhos de Adna. Na segunda
viagem a Manaus, ela, o marido e o
filha de dois anos, sofreram um
acidente. Ela perdeu o filho. "Foi um
momento muito dificil, pensei que
nunca fosse me recuperar. Meu
marido perdeu uma perna, eu figuei
com algumas sequelas, uma delas, a
dor de perder um filho", disse.

Depois de cinco anos de
recuperagdo, Adna teve gque ir a
Brasilia levar o neto para fazer um
tratamento, fol quando ela conheceu
outras maes gue também haviam
perdido os filhos. A partir dai, a empre-
endedora disse que "despertou para a
vida", pois viu que ela ndo era a unica
mae gque havia passado por um
momento tao dificil,

Em Brasilia, Adna fez amiza-
des que o fizeram voltar a revender
roupas. "Comecei a trazer roupas de
Goidnia & Brasilia. Ainda tinha os
contatos das clientes, ligava e elas
vinham até mim. Mas percebi que nio
estava confortdvel vender na sala de
casa, fol guando conversel com meu
I’.‘SFIIEIS{'.‘I‘J uendemus um terreno e
construimos a loja, isso em 2012",
relatou Adna.

Adna se formalizou em
Microempreendedor Individual,
"Tinha muita dificuldade em falar e
atender as clientes, porisso, procurei o
Sebrae-RR, me formalizei, fiz cursos
em diversas dreas. Hoje posso dizer
que perdi a timidez e sel como fazer
um bom atendimento. O mais impor-
tante, meu empreendimento cresceu,
Receber essa premiacio, faz parte das
minhas conquistas”, frisou.

Matéria e fotos produzidas
pela ASCOM do SEBRAE - RR
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EQUIPE

habilidade fundamental para o profissional

Muitas sdo as habilidades
NECcessarias para exercer um bom
trabalho no mundo corporativa, mas,
sem duvida, trabalhar em equipe esta
entre as principais. Teracapacidade de
atuar em conjunto é fundamental para
se obter destague no mercado de tra-
balho.

Muitos s2o os beneficios do
trabalho em equipe para o ambiente
corporativo e podemos destacar nesta
matéria alguns deles, como por
exemplo: maior interagio entre a
equipe onde, leia-se lider e demais
colaboradores, aumento da produtivi-
dade, capacidade de agregar valor e de
gerar credibilidade, @ ambiente
corporativa fica mais leve e prazeroso,
gera motivacdo nos profissionais, os
resultados sao compartilhados, as
atividades s3o concluidas com mais
eficiencia e eficacia e, sem sobra de
dividas, clientes mais satisfeitos.

A satisfacdo do cliente, bem
como sua fidelizacao @ diretamente
impactada pela capacidade que um
empreendimento tem de entregar
seus resultados. Para que estes resul-
tados possam de fato gerar satisfacdo
no seu cliente, através de produtos e
servigos de qualidade, o mesmao preci-
53 ter suas expectativas em relacdo a

SUA EXPEriencia com a empresa supe-
radas e tudo isso e fator motivado pela
interacdo de toda uma equipe & nao
somente de um profissional ou setor.

Parém, apesar de ser uma
das habilidades mais solicitadas pelo
mercado, & uma das mais dificeis de
desenvolver, Talvezr porgue cada
pEss0a Seja unica, com opinido pro-
pria, sentimentos particulares, cren-
ras, valores, seus proprios problemas
e formas de trabalhar. Além do ser
humano ser altamente competitivo.
Mas apesar de todas as dificuldades
que emvolvern trabalhar conjunta-
mente & importante somar forgas e
esfarcos para aumentar a produtivi-
dade do negdcio e, para o profissional
aumentar sua empregahilidade.

E para agueles gue ainda
possuem dificuldade em desenvolver
essa habilidade, seguem algumas
dicas de como vocé pode melhorar
sua capacidade de trabalhar em
equipe:

Aprenda a administrar conflitos

Aprenda a ouvir, entenda que separar
o pessoal do profissional & funda-
mental, opinido diferente vemn para
somar & permitir uma maior andlise
dos fatos, seja racional e entenda, nao

€ 0 gue & melhor para vocé & seus
planos, mas o que ¢ melhor para a
empresa.

Comunicagao eficaz

Seja direto, porém ndo grosseiro.
Elimine os ruidos, fofocas e conversas
paralelas. Crie meios para que as in-
formacgdes cheguem a todos da
equipe na hora certa e com a mesma
qualidade. £ mais uma vez, saiba o
momento de ouvir e de falar.

Desenvolva aempatia

Esta & a capacidade de se colocar no
lugar do outro. Dizer que nao faga aos
outros, o que nao quer gue facam a
yOCE nunca saird de moda, e funda-
mental para viver bem em sociedade e
nao seria diferente no ambiente cor
porativa,

Seja proativo

Mio espere ser cobradeo pelo o
relatorio atrasado ou ndo se limite ao
basico. Surpreenda. Faca suas ativida-
des no tempo certo, faca sempre o
melhor e o quanto puder. Esteja
disposto a ajudar e a somar, busqgue
resolver problemas, concentre-se na
solucdo e contribua com os colegas de
trabalho.
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b Bparlimidedal

Estimule a credibilidade mitua
Confianga & como cristal, "trincou ja
ndo & mais o mesmo®, diz o ditada,
Inspire confianca, seja comprometido,
trabalhe de acordo com o planeja-
mento estratégico da empresa, esteja
atento a sua missdo, visdo e valores,

Inove
Use os recursas disponiveis, mas
busque ser criativo, faga mais com

menos. Busque soluches alternativas,
traganovidades, Ouga sugestdes g

aceite contribuic3o. Proponha mais
assertividade na realizacdo das tarefas
e busgue aperfeicoar os processos.

Além das dicas compartilhadas é
importante lembrar que uma equipe
sempre serd um reflexo do lider,
Reflita: que lider vocé tem sido para
sua equipe? Que mensagem sobre
trabalhar em equipe vocé esta
passando para eles? 52 a unido ndo
estad acontecendo chame a responsa-
hilidade para si, provavelmente, esta
pecando em algum gquesito impor-
tante. Buscando desenvolver-se a
partir dessas dicas certamente se
tornard um profissional com habili-
dades importantes e aumenta sua
visibilidade no mercado. Entdo, te
desejo sucessol
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uma alternativa de

Estamos em uma era digital
com excessos de informagdes, e coma
correria do dia a dia, cada vez setorna
mais desafiador parar um tempo no
dia, e ter um momento tranguilo,
acalmando as emogoes e esvaziando a
mente.

Comecel praticar yoga e
meditagic apds sofrer um acidente
gue resultou em uma fratura no coccix
e ser orientado pelo medico a ficar
deitado por 3 semanas. 1sso foi muito
dificil, afinal sou muito agitado e em 40
dias teriam eventos e competicoes
que minha participacdo ja estava
confirmada, entio vi no yoga e na
meditacdo a opcdo mais viavel para
uma boa recuperacdo e reabilitacdo,
na verdade ndo esperava atingir tantos
beneficios.

Como tudo na vida, para ficar
bom e preciso praticar, para diminuir a
velocidade dos pensamentos também
g, Naoseaprendeameditarde um dia
para ou outro, mas guanto mais a
pessoa aprende, mais vontade ela tem
de se aprofundar nas técnicas. A
meditacdo e o Yoga sdo indicadas sim
para quem tem uma mente muito
agitada, eles ajudam a organizar os
pensamentos tornando a passoa mais
produtiva e eficiente,

aumento de perfor

O maior desafio para colocar
issotudoem pratica € gue estamos em
constante mudanca, nossa vida ndo &
exatamente igual de um dia para o
outro, os problemas para resolver-
mos, as contas para pagar, funcio-
narios para orientar, enfim, temos
sempre muito para fazer, e cada dia a
Energia e as emocoes se manifestam
de maneira especifica diferente.

Em busca de uma melhor
performance no seu dia, € essencial
aprender a dar uma PALISA em algum
momento do dia e se auto-observar,
meditar, organizar os pensamentos e
acalmar a mente.

Além de estar evitando
futuras doencas causadas, principal-
mente FJE'|D stress, a pessoa ao
praticar meditacdo ou yoga estara
aumentando a capacidade de
resolugies de problemas e conflitos,
atingindo um equilibric emocional e
melhorando a qualidade de vida.

Inimercs sao os beneficios,
entre eles o mais importante é a
capacidade de manter o estado de
calma diante de situagbes extremas.

Hoje, acho estranho gquando
alguém me dizi " sou muito agitado,

B =

mance no trabalho

esse negdcio de meditagio ndo é para
mim..."

0 gue realmente significa meditar?

Meditar & pensar, ponderar, esvaziar a
mente.

A meditacio é uma forma de
relaxamento e tecnica anti-stress,
reduz as tensdes, e um autodesco-
brimento, ajuda no processo de
mudanca e quebra de paradigmas,
facilita a busca da satisfacdo genuina
interior.

MNao e preciso estar vinculado
com alguma religido, embora se
trabalhe o equilibrio e a satisfacdo na
nossa parte espiritual, gquando
aguietamos a mente e nos desapega-
mos das colsas materiais a meditagdo
pode estar mais para uma pratica do
intelecto do que para o espirito,

"Aprender a meditar € o melhor pre-
sente gue alguém possasedar”.

Mas enfim, como meditar?

Exizstern warias tecnicas e
linhas, o importante & comegar a
praticar, seja qual for a técnica que
vocé escolher.
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Dentre as varias técnicas, a
meditacio pode também ser do tipo
"guiada”, que & a mais facil para quem
esta aprendendo, mas como cada
pessoa tem seu nivel de energia e esta
varia de momento a momento, o
impartante mesmao € criar o habito de
se auto-observar aplicando as técnicas
mais adeguadas de acordo com as

suas necessidades,

Podemos comecar atraves da
observac3o e concentragio, a forma
mais comum & usar o ciclo respiratario
apenas como um objeto de concen-
tracio — assim como vocé pode focar
numa chama da vela, um ponto na
parede, Um mantra, nas batidas do
coracao ou ainda atraves da musica ou
doesporte.

Para empresarios com pouco
tempo disponivel no dia, o ideal e
Comecar com pequenos momentos de
concentragdo na respiracdo, seja no
transito em quanto o semaforo esta
vermelho, ou no carro antes de ligar a
chave e sair correndo, ou melhor
ainda, levantar alguns minutos mais
cedo e sentar-se ao lado da cama, e ao
final do dia, com agradecimentos
spbre o5 momentos marcantes do dia
& para nao dormir com a mente carre-
gada de pensamentos desorgani-
zados e preccupacoes do dia gue vira,

Se vood @ uma pessoa com
muitos afazeres, gue tal refletir sobre a
sua produtividade:

"Quando vocgé para cinco
minutos para meditar, ndo s3o0 cinco
minutos @ menos de trabalho, sao
horas de produtividade que vocé wvai
estar ganhando 13 na frente”. E isso

pode ser crucial e ainda um fator
determinante para superar os seus
concorrentes no mercado de trabalho
tao competitivo que nas encontramos
hoje.

Dada tal importancia a este
momento de pratica, fica mais facil se
permitir, ndao "fazer nada” durante
alguns minutos para simplesmente
observar respiracdo, sua
postura, "escutar o seu corpo”,
acalmar os pensamentos e relaxar

d 5uUa

Iss50 pode tambeém ser visto
como uma medicina preventiva. O
importante & vocé entender e ter a
esperanca de que ndo esta deixando
de fazer algo
produtivo naguele momento.

'mals importante” e

Em resumo, o ato de meditar
comeca com o ato de "se permitir” ter
urna pausa e se auto-observar,

Como praticar ameditacdo:

Procure um local adequado
para a pratica da meditagdo: limpo,
organizado, silencioso 2 sem distra-
coes,

0s melhores horarios para a
pratica da meditacdo s3o logo ao
acordar e antes de dormir.

Sente-se no chio, em uma
cadeira ou em um banguinho. 5e vocé
esta sentado no chao, muitas vezes @
mais confortdvel sentar-se de pernas
cruzadas sobre uma almofada. Con-
forto & fundamental. Agora Imagine
um fio que se estende desde o topo de
sua cabega, puxando suas costas,
pescoco & cabega para cima em

direcdo ao teto em uma linha reta.
Sente-se ereto.

Concentre-se em algo, em
apenas uma coisa, de preferéncia sua
propria respiragac... no ar entrando e
saindo. Prolongue o tempo de
expiracdo... Sinta-se presente, assuma
o estado de observador, Sendo teste
munha da sua propria existéncia

Quando estamos meditando
é normal vir a mente um pensamento
e gutro, Esteja consciente disto, e volte
a focar na respiracdo e no espaco
infinito que existe entre um pensa-
mento & outro @ o siléncio absoluto
entre urm som e outro.,

Onde praticar em Boa Vista?

Termos em Boa Vista uns tres
ou quatro estudios de yoga que
também trabalham com meditacao,
alguns professores organizam aos
domingos a tarde, praticas na praca do
Mirandinha e as vezes na praia durante
overao.

MOAI

A empresa reune

técnicas de meditacdo, yoga, coaching
2 PMNL nos treinamentos voltados ao
aumento de performance, seja no
trabalho ou na melhora de qualidade
de vida.

Mais informacdes | 95 99140 4411
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O SEBRAE ESTA PRESENTE NA VIDA DE QUEM TEM ESPIRITO EMPREENDEDOR.
ENTAO, QUANDO O ASSUNTO FOR O DESENVOLVIMENTO DO SEU NEGOCIO, CONTE COM A GENTE!
QUEREMOS VOCE COMO NOSS0 CASO DE SUCESSO.

DESDE 2015, ELILIAM CALHEIROS DA ROCHA ATUA NO RAMO DE FLORICULTURA EM BOA VISTA,
TUDO COMEGOU COM A CONFECGAO DE UM CACHEPOT DE MADEIRA COM RODAS. APESAR DOS
DESAFIOS, ELA E O MARIDO JARDEL CARVALHO DA ROCHA, NAO DESISTIRAM DE FAZER A EMPRESA

CRESCER. "ACONTECEU TUDO MUITO RAPIDO. PEGAMOS MUITO SOL E POEIRA, MAS VALEU MUITO A
PENA COM CERTEZA' NO INICIO DESTE ANO, ELA RECEBEU A VISITA DE UM AGENTE LOCAL DE INOVAGCAO
DO SEBRAE-RR, QUE FEZ TODA A DIFERENGA NA EMPRESA. OS EMPRESARIOS AMPLIARAM A VISAO
SOERE © QUE PODERIAM TRABALHAR DENTRO DA EMPRESA. HOJE A GRANDE CONQUISTA DOS
EMPRESARIOS SERA A INAUGURACAO DA LOJA EM UM SHOPPING DA CIDADE.

771 LOJA LIDEL PAISAGISMO s E B__R A E

QUIOSQUE PATIO RORAIMA SHOPPING
PRIMEIRO PISO, —_—



Quem acredita transforma
sonhos em realidade.

Racoes Balanceadas
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Mélodeo da
emdgracimento _

Sonhos, idealizados, corpo perfeito, sarado, tanquinho, enfim todos desejos de homens e mulheres
gue sonham em recuperar a autoestima e a qualidade de vida que a obesidade tirou

Nos dias atuais, mesmo com
toda correria do dia a dia, estamos
vendo um setor se destacando e
apresentando indices de crescimento
maior do que qgualguer outro. A
estética deixou de ser mera vaidade
para ganhar lugar de destague na
melhoria da qualidade de vida e por
consequente da sua saude.

O corpo perfeite, a barriga
sequinha, as pernas bem delineadas g
um conjunto de desejos gue leva
homens e mulheres a procurarem
solughes milagrosas, que todos sabem
nao existir. O equilibrio entre alimen-
tacdo, mais a pratica de atividades
fisicas e o controle do estresse ainda é
a farmula mais correta a ser utilizada
em guem busca emagrecimento
saudavel e sustentavel.

Nessa edicdo vamos falar do
tratamento 5s para emagrecer, 0 55 e
um tratamento composto por dieta
para fazer uma reeducacdo alimentar
g por tratamento estéticos gque
incluem o uso de mantas térmicas com
infravermelho para ativar a queima de
gordura.

Reunidas & aplicadas com
ciéncia e etica traz resultados na
saude e estética do cliente, traduzindo
em resgate do peso ideal, da
autoestima e da qualidade de vida.

Esse tratamento & realizado
por uma eqguipe multidisciplinar
altamente qualificada gque atua em
“"DESINFLAR" o hipotalamo, acele-
rando o metabolisma, desintoxicando
o intestino e figado, e baikando a
resisténcia a insulina, além de acabar
com o efeito sanfona por atuar
regulando o metabalismo e contro-
lando a ansiedade.

Para que se entenda melhor,
o hipotdlamo de quem estd acima do
peso nao faz cessar a sensacao de
forne, ou seja a pessoa nao sente
saciedade, por isso a necessidade
deste tratamento renovador, usando a
Reprogramagdo Hipotalamica.

Buscanda emagrecimento definitivo o
metodo apresenta trés fases: a elimi-
nacdn, manutencdo e reeducacdo,
fases que mudam a vida do cliente
paramelhar.,

Todas as fases, o cliente é
acompanhado constantemente por
urm grupo de apoio, de maneira muito
proxirma e constante. Vale salientar
gque o tratamento completo & traba-
Ihado de forma totalmente persona-
lizada, ou seja, de acordo com as
caracteristicas do cliente,

Para a esteticista, Thaine
Malinowski, proprietidria da Clinica
Modelart, o trabalho com o bem-estar
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W0 exlshe vilteia sem saceificio. Deve existr o oquillbrio enbre almentacia e pratica de athddades fiscas

e gualidade de vida das pessoas deve
ser tratado com bastante seriedade,
haja vista que vocé estara tratando de
um dos bens mais valiosos do ser
humano que & a autoestima. "Na
Modelart nos preccupamaos em entre-
gar um produto ou servico que o
cliente saia absolutamente satisfeito,
tratamos de forma diferente, persona-
lizada onde a obesidade e o sobrepeso

sdao minunciosamente analisados para
a emissdo de um diagnostico que
represente a solugdo para o desejo do
egarantaomelhor resultado”,

Uma das clientes da Mode-
lart, Siloany Amaro, disse jd ter feito
indUmeras tentativas para perder peso,
mas o resultado sempre voltava ao
estagio inicial e ganhava tudo o gue

L

i tmadeiorestetien T fimodeior_eslstica

Esté precisando
EMAGRECER?

Resgatar salce e

quaidode de vida?

Rua Patotiva, 88 - Mecejono
99125-0610

o

havia perdido. “Com o Meétodo de
Emagrecimento 55, vocé se reinventa
na alimentagdo e passa a ver a
alimentacio de forma diferente. A
minha satisfacdo ndo esta apenas no
peso gue perdi( 10 kg em dois meses),
mas na forma saudavel com que perdi
e a tranguilidade de conduzir o trata-
mento, além do apoio profissional
que tive", afirmou Siloany.

0 procedimento a ser ado-
tado para quem se interessa pelo
método, pode marcar sua consulta na
Modelart, onde & feito a Bioimpe-
dancia & a partir dos resultados
analisados, como: gordura corporal,
gordura visceral, massa muscular,
metabolismo, liquide corporal aliado
aos fatores gue estao impedindo seu
emagrecimento.

Thaine da Modelart destaca
ginda gue esta em fase final de
implantaciao o método de emagreci-
mento 55 Kids, uma customizacdo
voltada para as criancas gue sofrem
de cbesidade e guerem se livrar dela.
Além do 55 a Modelart também ofere-
ce Hidroganum, Méatodo Renata
Franca, Striort, Lipoescultura Ges-
sada, Drenagem Linfatica - pre e Pas
operatdrio e Massagem Redutora,

Silzany Amaro. menos 10 kg com o Metood 55 e cois meses

e e
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Doce, guente ou
gelado, sempre com forte aroma, o

amargo,

café & a bebida tradicional presente na
primeira refeicao do dia da maioria das
pPess0as

Em 1997 a produtividade da
cafeicultura brasileira gerava em
media de 8 a 14 sacas de cafe, por
hectare. Foi nesse contexto que o Cafe
Expresso, primeira cafeteria da cidade
SUrgiu

“Minha mae foi corajosa. Dei-
wou a tdo sonhada estabilidade do
cargo publico e langou uma proposta
novadora, em uma £poca que as
pessoas nem ouviam falar em cafa
como negocio, quando o custo era
mais alto e a dificuldade de encontrar
fornecedores era malor ainda; ela &
uma inspiracdo”, comentou Camila
Furlin, administradora do Café
Expresso,

Ernuma viagem com a familia
a Santa Catarina, Sandra Lucia Mendes
Furlin, de 53 anos de idade, visitou
algumas casas de café e percebeu que
faltava no mercado boa-vistense uma
cafeteria.

Ao colocar em pratica a ideia,

Caso de Sucesso

Duas décadas
de sabor em

fuestionamentos de amigos surgiam:
como voce val vender café em uma
cidade tdo quente? O sonho de
empreender uvitrapassou as duvidas e
até mesmo o medo de fracassar no
mundo dos negocios
Camila, tem 28 anos de
idade. Ela se preparou para dar
continuidade ao sonho da mae, se
graduou em Administracao pela

Roraima

Universidade Federal de Roraima, se
especializou em Gestdo de Negocios
em Alimen-tagdo, em 530 Paulo, e
participou de cursos especificos para
conhecer a especiaria dos grdos maisa
fundao.

A administradora do Cafe
Expressa lembra gue o espaco tem
sido @ segunda casa dela desde a
infancia, guando a Ville Roy tinha uma

Camiln [Filys o adnsrstradors da empresal, Luoa [mis) e a Eduasedol




Abendimantn, uima quesalio abelgatdois mo Colt Expredss

configuragdo totalmente diferente,
bem longe de uma avenida gastrond-
mica. "Minha m3e mandou até fazer
um uniforme pegueno pra mim’,
contou.

Ela revelou gue sempre
admirou o trabalho da mae; aos 15
anos teve a carteira de trabalho
assinada pelo local, onde pade atuar

Cald BExpresso om 3957 guando fos Inaugurado g 3 arguiteies dos dias stals apés raloerma o modemizacio

desde a limpezra, atendimento, caixa,
ateé se tornar gerente do empreendi-
mento.

Camila explica que para o
Café funcionar, todos os dias ele de-
pende de um time. A mde, pirmdoeo
pai funcionam como atacantes, no
meig de campo seguem os funcio-
narios, o juiz, dessa ver nao decide 56
as faltas, mas a gualidade do gue
chega a mesa; papel desenvolvido
pelocliente,

CQuem visita o local conta
com café puro, gelado, com sorvete,
com caldas, cappuccing, o tradicional
café com leite, que & o mais pedido,
além de uma linha de paes artesanais,
tortas, tapiocas e almoco preparado
sem itensindustrializados,

Com o passar do tempo os
gols foram significantes, o qgue
permitiu gue o Café Expresso celebras-
sedia8demaio 20 anos de existéncia,

A primeira cafeteria abriu
com trés funciondrios, hoje 14 pessoas
atuam no espaco,

0 éxito também chegou para
o Brasil, que atualmente & o maior
produtor de café e o segunda maior
consumidor do produto. Ano passado,
o pais exportou 29,6 mil sacas do grao,
0 que representa um crescimento de
mais de 250% na producdo, em
relagdo a 1997. Os dados s3o do
Informe Estatistico do Café, do
Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimenta (Mapa).

DEIAS

“~/INOVADORAS

95 99125 - 2724

diretapropaganda.com.br

-

DIRETA

PROPAGANDA




Palestra sobre novas midias marca o lancamento da edicao 2017

No dia 2 de setembro deste
ano haverd o lancamento de um dos
maiores eventos de Marketing Digital da
regido norte, O evento completo ira
comecar no dia 31 de outubro e
continuara nos dias 1, 3 e 4 do més de
novembro.

Para o langamento, a palestra
central estd intitulada como "Movas
Midias e Influenciadores Digitais”, qgue
acontecera no bar MNaipe Rock Music,
onde o publico presente podera tirar
proveito de atractes musicais especiais
em um bar recem-inaugurado na cidade,

A palestra, que ird acontecer
no periodo da noite, & de extrema
importancia para os amantes comuni-
cadores, pois serdo discutidos assuntos
referentes ao cendrio e tendéncias do
mercado de comunicagde, incluindo o
comportaments de Consuma, novas
midias, influenciadores digitais e estra-
tégias, para que assim os empresirios e
consequentemente os empreendedores
possam obter conhecimentos especi-
ficos & atualizados através de oradores
especializados no assunto, onde possam
em seguida executar esses ensina-
mentos em suas agies de marketing.

Ha cerca de sete anos, ©O
palestrante CEQ da Neotrends coordena
2 agéncia de comunicacdo e tendéncias
em Manaus, capital do Amazonas.

Arnaldo Rocha Meto, que [ participou
da primeira edicao do Like U Festival,
ocorrido nos dias 8 e 9 Abril do ano de
2016, falou a respeito das expectativas
parao |l Like U Festival: "A expectativa é
muito positiva, pois j& estive em Boa
Vista para palestrar e fui muito bem
recebido, fiz bons amigos e parceiros e o
conteldo ja foi assistido e validado para
mais de 200 pessoas antes dechegar ate
vocés", declarou Arnaldo.

Arnaldo Rocha Meto, que tra-
balha had mais de dez anos no mercado
profissional de propaganda e Marketing,
buscou especializar-se nas tendéncias,
comao marketing digital e planejamento
estratégico. Arnaldo ja foi gerente de
marketing de empresas de telecom e

varejo. Fol al que no ano de 2010 ele
criou a empresa Neotrends, um agéncia
de comunicagdo e consultoria em
marketing, gue atende um publico
extenso gue vai desde os grupos de
varejo, como shoppings, até construcdo
civil, industria e instituichOes nao gover-
namentais. Rocha também & Master
Coach em Programacao Neolinguistica
(PNL} certificado internacionalmente &
atualmente esta fazendo MEBA em
Gestdo Estrategica e Economica de
Megocios pela Fundacdo Getulio Vargas
(FEY),

Mum contexto geral, pode-
mos dizer gue este eventa  direcionado
para empresarios, empreendedores e
claro, para agueles que possuem O

EchigSa 20146 - Equipe de-coragem que neslizow o evento ganto com os palestrarmtes
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Palestra LECE U Fastaal 2007

Arnalde Rocha Meto

desejo de estar inserido no mundo
digital, criar o seu proprioc negdcio
virtual, estudantes e profissionais da
comunicacao, publicitarios, relacbes
publicas, e iniciantes na area. E ndo
poderiamos deixar de fazer
diretos, ja que falamos muito de
atualidades, evolugcdo e inovacdo,
Irernos trabalhar também com o publico
gue se tornou tendéncia no mercado;
biogueiros, influenciadores digitais e
youtubers, que inclusive ja existe um

temas

numero expressive em Roraima. O
evento ajudara a alavancar & engran-
decer seu trabalho na web, e dar o dire-
cionamento para agueles gue preten-
dem entrar nesse ramo, podendo conhe-
Cer 0s riscos e os caminhos corretos para
trilhar e setornar bem sucedido,

Para Novas Midias e Influencia-
dores. Digitais, as palestras estardo

selecionadas por assuntos como Cend-
ric & tendéncias de mercado; Netno-
grafia e Comportamento de Consumo;
Midias Disruptivas; Influenciadores
Digitais; Criacao de Personas; Estrate
gias de Conteddo para Marcas; Ferra-
mentas Essenciais para Blogs e Redes
Sociais; Relacionamento entre Marcas e
Influenciadores; serdo respondidas
PETEUNtas COMO: por que vocé nao usa
recursos gque mais engajam? Por gue
vocé ndg @ o influenciador do seu
proprio negacio? Por fim, serd mencio-
I‘l.-]dl;] COMmon [ZF‘I'ItI\"-rN reviews |'_Ir.|r"|.-| o seu
negocio

Todos os interessados podem
realizar suas inscricdes acessando o link
A inscricdo @ individual, com uma taxa
Gnica de RS 100, O lancaments, gque
ocorrera no dia 2 de setembro, sabado,
sera das 18 horas as 21h30min.

Quando falamos do mundo
virtual, marketing digital, & imporiante
antes idealizar a hipotese de trabalhar
nesse ramo. E fundamental ter definido
de forma clara quals sado o5 objetivos da
EMpPresa, © porque e comao vai inserir ela
no ambiente digital, porgue muitas das
vezres esses focos podem ser confun-
didos com vaidade,; ao invés de ser visto

Womantas de descantratie marcaram & edigsa LKE U Festhval 2016 - Final i3 Falertr do Murilo Gin

como uma maneira de expandir a
empresaagual trabalha

Partindo da hipatese gue voca
tem um planejamento estratégico bem
definido e um dos objetivos do processo
& gumentar a presenca da sua marca no
ambiente digital, & totalmente indis-
pensavel seguir algumas etapas e
responder algumas perguntas que vocé
deve se fazer na execucdo operacional
dessas acdes.

0 desenvolvimento de um site,
por exemplo, desde gue contenha todas
as informacgoes relevantes sobre a
empresa, leva alguns meses para
comecara dar retorno.

Otrabalho de marketing digital
& um conjunto de fatores. Uma equipe
espacializada @ montada para fazer
Crescer uma empresa contratante, e
investindo em Links patrocinadas, com o
auxilio de um especialista, @ possivel
obter retorno em até 12 meses. Logo nos
primelros meses de campanha ja e
possivel natar alguns resultados, mas os
gque realmente importam 50 virdo no
medio prazo.

As pstratégias e taticas de SEQ,
Marketing de Conteudo e Mailing sdo
consideradas de médio e longo prazo,
com resultados estimados para apare-
cerem emum periodode 12 a 24 meses

Cada pessoa precisa compre-
ender que um trabalho virtual reguer
paciéncia para obter uma resposta
favoravel, Assim como uma empresa
fisica, a divulgacdo wvirtual reqguer
dedicagao total. Para ter sucesso em
suas agdes, uma companhia precisa
estar sempre atenta acs habitos dos
consumidores, no intuito de chegar cada
yer mais perto do seu publico-alvo, E,
gracas a Intermet e & globalizagdo,
investir em marketing digital para a sua
empresa tornou-se imprescindivel para
viabilizar essa aproximagao do fornece-
dor contoreceptor.
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Ambientes Planejodos

Ambiente mais organizade | Aparéncia sofisticada | Durabilidade e resisténcia | Personalizagao

E-mail. contato@northouse.com.br

Vocé possui o sonho de um ambiente planejado?
Entre em contato conosco e pega um orgamento!

Whatsapp. (95) 79144.4062
Contato. (95) 4141.0142
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SESI Roraima
comemora 30 anos
de historia em Roraima

O Servigo Social da Inddstria -
SESI/RR, comemora neste meés de
agosto, 30 anos de dedicacio e forte
atuacao no Estado de Roraima, espe-
cialmente junto as empresas indus-
triais, fomentando um ambiente
favoravel para a construcdo de conhe-
cimentos, por meio de capacitagdes,
assim como, a promocdo da qualidade
de vida para o trabalhador da industria
e seus dependentes,

Ao longe de sua histdria o
SES| tem atuado na Educacio com
Educagao Infantil, Ensino Fundamental
e Capacitacées por meio do Programa
de Educacdo Continuada, e Qualidade
de Vida com Servigos de Sadde e
Seguranca no Trabalho, clinica medica,
clinica odontolégica, exames laborato-
riais e atividades culturais, esportivas,
de lazer e programas de Qualidade de
Vida, todos com atendimento priorita-
rio as empresas e trabalhadores indus-
triais.

Presidonis ca FIEAM o Dinator Reggional do SESARM,
51, lodo de Mendanga Furtado e a Defegada
Begioral do SE%RH, Sra. Maris Ioana Vil

|

caaime @ fita de Inay i
It}

Delegacta Reglonal da SESE Aovsin
em §4 die agoito de 1947

0 foco na gestdo de excelén-
cia & presente e igualmente trabalha-
do nos processos internos do SES|
com um Modelo de Gestdo voltado a
valorizag2o dos clientes, do ambiente
de trabalho e das pessoas; Seu propo-
sito @ manter a qualidade na presta-
cio de servicos g processas, e porisso
criou o selo "Compromisso SESI com a
Qualidade".

Como parceiro da inddstria
roraimense, empresarios e trabalha-
dores industriais tem recebido forte
apoio do 5SES| e da Federacdo das

Sede atual do SE5 Raralma na avenica Brigedeiro Eduarde Goemin

ek Rt Rk

LSESIRE

Inddstrias do Estado de Roraima -
FIER, visando promover o desenvolvi-
mento do setor, o aumento da
competitividade e produtividade,

Por tudo o que |a foi construi-
do nesses 30 anos de prestacao de
servicos, o SESI/RR espera poder
apresentar muito mais servigos
inovadores em prol do crescimento da
industria roraimense, promovendo
melhoria da Qualidade de Vida do
trabalhador e a promocdo de um
ambiente seguro e saudavel. Que
venham mais décadas de trabalho,
dedicacao, profissionalismo e excelén-
cial

Conheca as principais realizacGes
do SESI em décadas

fEE

Anos de
1987 a 1997

Entre os destagues da primei-
ra decada estdo: Implantacdo da
Delegacia do SESI Roraima - DL com
Implantac3o da Delegacia do SESl no
dia 14 de agosto de 1987; Langamento
da primeira Cam-panha Operdrio
Roraima; Reallzacdo da 12 Acdo Global,
com 57 parceiros e um total de 34.918
atendimentos: Realizacdo do | Forum
de Responsabilidade Social e | Maostra
SESl de Danga.
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Anos de
1998 a 2007

Destacam-se na segunda dé-
cada a implementagdo do Sistema de
Gestdoda Qualidade (5G0); Conguista
da Certificacdo 150 S001:2000;
Realizagdo da primeira capacitacio de
Auditores Internos da Qualidade; Co-
memoracdo aos 20 anos do SESI/RR;
realizagao a |V Mostra SES| de Musica e
o espetaculo de ballet classico "Que-
bra Nozes”, em parceria com o Ballet
Cristina Rocha.

Anos de
2008 a 2017

Na ultima década o SES|
Roraima comemora 0s marcos sociais,
educacionais e sua contribuicio para
crescimente e desenvolvimento do

speticsilo de halel clissico “Cusbes Mopes®, sm parcerias com o Ballel Crsting Rochs
Fupeticalo de halet ol “Clurhra " p Dalll Cristing Boch

Estado ao longo dessa histdria de 30
anos, Destacam-se na década atual: &
realizacdo dos Jopos Regionais do
SESI; Inauguracao da Unidade no
Distrito Industrial, o Centro de Ativi-
dades do Trabalhador (CAT) Waldir
Peccini; Encontro com a Inddstria e a
realizacdo da simulacio do Plano de
Evacuacao Coordenado com a execu-
caoda rotade fuga.

e |
al

Linitadis fi DNGLARE (nidaririal, & Cantem di
Atwidades do Trabalhador (CA7) Waldir Prercoied

Docentes do SENAI/RR
participam de Jornada
Pedagoégica Nacional

de Educacdao Profissional

e Tecnologica

A equipe técnica de educacdo
profissional, coordenadores pedago-
gicos & docentes do SEMAI Roraima
participaram, ao longo de dois dias, de

workshops sobre o uso e aplicacdo de
Tecnologias Educacionais. Trata-se da
etapa regional da Jornada Pedagogica
Macional de Educacso Profissional e

=

SENAI

Blateriia fndaatrio - Beroima

Tecnologica, promovida pelo SENAI
nacional durante os dias 26 e 27de julho,
A acdo foi acompanhada pelos departa-
mentos da instituicio em todo o Brasil,
por melo de videoconferéncia e
streaming.

A gerente de educacdo do
SENAI, Jamill Vasconcelos destacou a
importancia do evento "essa jornada
oportuniza aos docentes da instituicdo a
debaterem e alinharem formas de
poder se adequar o conhecimento
adguirido durante a acdo a realidade
pedagogica e do mercado de trabalho
local”.
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Mo total, 50 colaboradores do
Departamento Regional de Roraima
acompanharam a jornada. A abertura foi
feita pelo diretor de Educacdo e
Tecrnologia da Confederacio Nacional da
indastria [CMI), Rafael Lucchesi. O
evento contou com diversas palestras
focadas na farmagio complementar dos
colaboradores, além de depoimentaos de
docentes e alunos do Senai.

Um dos temas abordados foi A
nova revolugio industrial: Como formar
pessoas gue entendam o significado das
conexbes tecnologicas?", ministrado
pelo palestrante lefferson Gomes, que
pontuou o processa de transformacdo
gue estamos vivendo "nos estamos
passando por um pProcesso nao so de
transformacdo, mas de produtividade
intensa e o SENAI faz parte disso, entio,
precisamos estar capacitados para
atender a inddstria 4.0, sempre atuali-
zados nas necessidades dessa nova
revolugdo industrial”, disse.

Ma capacitacdo os colabora-
dores do SEMAI aprofundaram o con-
ceito da "sala de aula invertida”, que foi
um dos temas abordados na Jornada
Pedagdgica e que consiste om uma
metodologia na qual o aluno aprende de
forma mais autinoma, com o apoic de
tecnologias. Mela, o aluno estuda os
conteddos basicos com videos, textos,
arquivos de dudio, games @ outros
recursos. Em sala, o professor aprofun-
da o aprendizado com exercicios,
estudos de caso e conteudos comple-
mentares. Esclarece duvidas e estimula
ointercambioentre aturma
Professores - FPara os professores do
SENAI, de fato, as novas tecnologias vem
mudando cada vez mais a forma comao
as pessoas se relacionam dentro de um
ambiente de aprenditagem, e o
momento & de se atualizar &
acompanhar esta realidade. MNesta
etapa das capacitagdes do corpo
docente do SENAI participaram colabo-

radores da Unidade de Boa Vista e do
Centrode Capacitacdo de Rorainopolis.
Tem-se o desafio de dar unida-
de & sala de aula diante dessas novas
tecnologias e de uma geracio nova gue é
mais imediatista, tem uma visdo de
mundo completamente diferente dos
miais velhos. Emuma mesma turma tém-
se alunos mais novos, que quer apgrender
tudo para ontem, e alunos com uma
idade mais avangada, gue ndo estao tio
habituados ao digital e tém um ritmo
difarente.
Ciclo de capacitacio — O SEMNAI vem
atuando de forma permanente na
capacitacdo e atualizacdo da equipe
pedagogica e docentes sobre o Uso e a
difusdo de tecnologias na educacio, pois
& d partir da qualidade do trabalho do
professor que temaos a ferramenta para
estar sempre nesse crescimento e
atualizacao.
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Encontro Internacional m

de Piscicultura de Eficiéncia
Dias 19 e 20 de setembro de 2017

Local: Auditério do SEBRAE

(Rua Aquilino Mota Duarte, 1771 - Sao Francisco)

Dia 19/09/2017 Dia 20/09/2017
Bhad as 10h

Melhoromente Genélico de Peixes noe Mundo
Bh30 és 108 - Slstema Inlenaive de Cultive de Tambagul Aurtar: Ricorde Meukirchnes - CEO da AguaGen — Landring/PR
Aubor: Antdnio Claudio lzel - Peiguisodar Sénior da EMIRAPA

10h30 &3 12h - Cose de sucerse da maler produtor die pelzes do Poragual
10h30 &z 12h - Sistemas de Integragio & Verticalizogdoe do Pisccultura no Brasil Aular: Beanie Hildeboand ddennofer - Compo Move - Parogual
Autor: Eng. Flvio Powlart = Gerente de Fomenlas e Peises. C, Vale Agroindusirial - Poloting /PR

Bh - Abartur

14h38 as 14h - Cantro Tecnolégloo de Aquicultura = €TA am Reroima
14h30 as 16h - Pisciculturo Bom Fuiura, Tecnologio e Inovogao Aular: Aniceto Wondeslay - PFropriakinio do Indisinio Rogles Crioghe - Boa Visha/RR

iutger; Josd Mario Borfoli - Sécio-Froprietdrio do Forando Bom Futuro

' 16h30 as 17h30 - Caso de sucesso do maior produtor de peixe do Argenting
16h30 as 18h - Avongos do Nutriggo na Criogéo de Peixes 'E Autor: Eng. Miguel Geanula/Genda - Posnda / Argenfing
Aisbar: Hilln_l'l Cishima — Garenle de Megdcios da Aquociiurn da Cargill Alimanes Lida - 180:E 5
Flenondpalis / 5C

Inscricoes: 0800 570 0800
S| seimac

FAERH
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REFORMA TRABALHISTA

A reforma trabalhista traz mudancas na légica da relacdo trabalhista e algumas delas vao impactar
diretamente a sua vida. Fatiamento de férias, horas extras e novos tipos de jornada de trabalho
sdo algumas dessas propostas, mas tem muita coisa nova na Consolidagdo das Leis do Trabalho

(CLT). Veja pontos da reforma que poderao mudar a sua vida:

’ AUTONOMIA E FLEXIBILIADE

Fim do acerto informal

Todo mundo conhece alguém que
“pediu” para ser mandado embora,
fazendo um acordo informal com o
empregador, Esse jeitinho, que geral-
mente envolve & devolucio da multa
sobre o saldo do FGTS por parte do
funcionario, estd com os dias conta-
dos. O novo texto da CLT permite que
patrdo e empregado, de comum
acordo, possam extinguir o contrato
de trabalho. O funciondrio tera direito
a movimentar 80% do saldo do FGTS,
mas nao receberd o seguro-desem-
prego. A empresa, por sua vez, precisa
pagar metade do aviso prévio e
metade da multa sobre o depositado
no fundo, ouseja 20%.

’ NOVOS TIPOS DE JORNADAS

O brasileiro podera ter dois novos ti-
pos de jornada de trabalho regula-
mentadas: o teletrabalhc {ou home
office) e a jornada intermitente (em
fue o trabalhador recebe por hora e
ndo ha jornada fixa). No caso do tele-
trabalho, a proposta normatiza os
critérios para se trabalhar em casa. A
jornada intermitente prevé o paga-
mento por hora — que nao sera inferior
ao valor da hora do salario minimo ou
da categoria =, além do correspon-

dente ao 132 saldrio e tergo de férias.
O empregador também preciza fazero
depositc de FGTS e contribuigdo
previdenciaria proporcionais. O fup-
cionario deve ser convocado com
antecedéncia de trés dias para o
servigo — e pode recusar. A jornada
intermitente foi muito discutida no
Senado, gue sugeria a regula-
mentacao desse tipo de trabalho por
Medida Provisdria,

’ MUDANCA EM JORNADAS

Mudancas em jornada jaexistente

A reforma trabalhista também propoe
mudangas am regimes que ja existem,
como o de tempo parcial, @ permite a
jornada 12 x 36. No caso da jornada 12
% 36 (em que se trabalham 12 horas
para descansar por 36 horas), a nova
lei consolida algo gue ja & muito usado

A reforma babalhists fas parte de um gronds pacots de aales gque sisam dar compei@ivicece ao Brasl
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em alguns setores, como o da salide —
e permitiria até a adogde da jornada
por acordo individual. J3 o regime de

tempo parcial passa por uma
modificacio. Hoje, s s3o permitidas
as contratacbes até 25 horas
semanais, sem hora extra, Com a
mudanca, o trabalho neste regime
pode ser de 30 horas semanais totais
ou 26 horas semanais, com acréscimao
de até sejs horas extras.

' FIM IMPOSTO SINDICAL

Fim doimposto sindical obrigatério
Todo trabalhador gue € representado
por um sindicato precisa pagar uma
contribuicao sindical obrigatdria, o
famoso imposto sindical. Todo ano, é
descontado do salario — geralmente
em margo — o valor equivalente a um
dia de trabalho. Com a reforma
trabalhista, essa contribuic3o passa a
ser facultativa. Ou seja: & o trabalha-
dor gue decide se quer pagar o valor
para osindicato

’ NEGOCIACAO X LEGISLADO

A nova legislagao da mais forca para as
convencies coletivas, os acordos
feitos -entre sindicatos de trabalha-
dores e empregadores. Pela proposta,

0 gue € negociado e fixado em
convengao coletiva passa a valer mais
que a lei para 16 itens, como intervalo
intrajornada e plano de cargos e
salarios. De outro lado, a8 proposta
aponta 29 jtens gue ndc podem ser
mudados pelos acordos entre patries
e empregados, como o salario
minimo, férias e licenca-maternidade,

’ QUESTOES DE HORARIOD

Pausaparaoalmoco

Hoje em dia, o intervalo intrajornada
- o popular intervalo para o almoco =
deve ter duracio de no minimo uma
hora. Com a reforma trabalhista, sera
possivel estabelecer em acordo
individual ou convencao coletiva uma
reducao nessa pausa, respeitando um
limite minimo de 30 minutos de
intepvalo. O tempo “economizado” no
intervalo seria descontado no final da
jornada de trabalho, permitindo que
o trabalhador deixe o servigo mais
cedo.

’ HORA EXTRA

O novo texto da CLT deixa claro que
nao pode ser considerado tempo a

disposicde do empregador - e,
portanto, naoc sera computado como
hora extra — aguele periodo gque
exceder a jornada de trabalho, mas
que o trabalhador decida passar
dentro da empresa. Isso vale para a
pessoa que optar por ficar mais tempo
dentro da empresa em caso de
inseguranca nas vias publicas ou mas
condicbes climaticas. Também wvale
para quem entrar ou permanecer nas
dependéncias da empresa para
realizar atividades particulares, como
praticas religiosas, descanso, lazer,
estudo, alimentacdo, atividades de
relacionamento social, higiene
pessoal e troca de roupa ou uniforme
{guando a troca na empresa nao for
abrigatdria).

O projeto aprovado mantém o limite
de duas horas extras por dia, com
pagamento de pelo menos 50% sobre
o valor da hora. Mas um novo artigo
prevé gue o banco de horas, que ja
existe, também possa ser pactuado
par acordo individual = e ndo apenas
por convencdo coletiva. Nesse caso, a
compensacdo deve ocofrer em no
maximo seis meses ou entdo os
ajustes precisam ser mensais. Alerm
disso, caso o contrato de trabalho seja
rescindido sem a compensagdo desse
banco de horas, o residual sera pago
como hora extra,

Mas hora extra tem limite.
Atualmente, gquando o funcionario
precisa extrapolar o limite de horas
extras diarias, @ empresa precisa
Justificar a razdo de esse empregado
ter ficado tanto tempo a mais no
trabalho = o que geralmente ocorre
em casos urgentes por servico
inadiavel ou motivo de forca maiar. A
proposta @ de gue as empresas nag
precisem mais comunicar essa jornada
extraordinaria ao Ministério do Traba-
lho. A justificativa & de que esse tipode
situacdo ndo & recorrente e, caso a
emprasa use esse tipo de artificio para
fraudar a lei, o propric empregado
pode denunciar o caso de maneira
ananima.




Horas initinere

Atualmente, o tempo de deslocamen-
to do trabalhador que usa transporte
fretado pela empresa @ incorpo
jornada de trabalho, OQu seja; pode
gerar o pagamento de hora extra ou
compensacdo em caso de ultrapassar
a jornada de trabalho. Com a nova
proposta, esse periodo de desloca-
mento ndo passa a contar como
jornada de trabalho. A mudanga pode
cer encarada como uma perda de
direito ou uma possibilidade de
motivar mais empresas a oferecerem
um servico de transporte para os fun

CIonarios.,

Mulher, hora extra e insalubridade

Atualmente, a CLT prevé que mulheres
precisam fazer um Intervalo de 15
minutos, obrigatorio, antes de iniciar a
hora extra. O posicionamento das
duas Casas também se manteve na
guestdo da mulher gestante ou

lactante que trabalba em atividade,
operacac ou local insalubre. Durante a
gravidez ou amamentagdo, a mulher
deve ser afastada de suas atividades
profissionais. E ambiente insalubre
nesse caso pode seraté o hospital,

FERIAS E BONUS

Fatiamento das férias
A nova proposta prevé o fatiamento
das férias em até trés perio
ndo apenas dois, como era. Desde
gue haja concordancia entre empre-
sa & empregado, as
ser fatiadas em até trés periodos,
sendo gque um deles nao podera ser
os demais
cinco dias
assaa

inferior a 14 dias corridos
nao poderdo ter menos d
corridas cada um. Além disso, pa
ser vedado o inicio de feérias no
periodo de dois dias que antecede
feriado ou dia de repousc semanal
remunerado.

E poder solicitar seu medicamento
sem pegar transito...

E esperar em casa com a familia...

E saber que os medicamentos séo
confiaveis e de qualidade

E ligar para a Tocantins

Drogaria Tocantins - Seu centro de compra

Avenida Santos Dumont, 1398 | Aparecida | Tel.: 95 3624 4500
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forma quer permitir gue o empre
ropas
sem que |sso seja considerado salario.
A nova redacdo prevé gue impor-
{ , mesmo que habituais

sa “premiar” o funcionario

de custo, vale-refei
de wviagem, prémios e abonos ndo
remuneracioc do empre-
incorporam ao itrato

integram a
gado, nao
de trabalho e ndo podem ser ba d
incidéncia de encargo trabalhista e
previdenciario. O argumento & gue
assim o5 empregadores poderiam
pagar um valor extra, como prémio,
sem gue isso incorpore ao salario e
seja guestionado judicialmente no
futuro.

Tocantins

Disk Tocantins

3624 4500




PALESTRA

Novas Midias e
Influenciadores Digitais
02 de setembro as 18h

Langamento do
I I ke 2017 O nosso evento de marketing digital
http://bit.ly/novasmidiasbv
Contetdo do curso:

) CENARIO E TENDENCIAS DO MERCADO DE COMUNICACAD.
) NETNOGRAFIA E COMPORTAMENTO DE CONSUMO.
O MIDIAS DISRUPTIVAS.
O INFLUENCIADORES DIGITAIS.
) CRIACAO DE PERSONAS.
O ESTRATEGIAS DE CONTEUDO PARA MARCAS.
O FERRAMENTAS ESSENCIAIS PARA BLOGS E REDES SOCIAIS.
O RELACIONAMENTO ENTRE MARCAS E INFLUENCIADORES.
O POR QUE VOCE NAD USA 05 RECURSOS QUE MAIS ENGAJAM?
) COMO INCENTIVAR REVIEWS PARA O SEU NEGOCIO.
O POR QUE VOCE NAO E O INFLUENCIADOR DO SEU PROPRIO NEGOCIO?

Palestrante:
Arnaldo Rocha Neto

CEQ & Founder ng srpiess Neotndnds Masain

Laocal

Mﬁ"’l | Nﬂi’pe Rock Music

' Av. Ville Roy, 4293
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Em um belo dia vocé acorda,
se arruma Impecavelmente e se dirige
a uma empresa com toda a confianga e
a experiéncia profissional necessaria
para conseguir um emprego, Chegan-
do la, apds uma longa conversa, o
diretor da empresa diz "n3o” para
voce, alegando estar com o guadro de
funcionarios completo, sem vaga para
mais um. Entdo, voce afirma que possul
um grande diferencial e uma grande
ideia para ajudar ainda mais a empre-
5a. E mesmo assim sua resposta
continua sendo negativa, Convicto de si
e do seu potencial, vocé oferece para
trabalhar de graga e conforme o seu
desempenho, fica a critério do diretor
te contratar ou ndo. Pois bem, isso &
bastante comum em escritorios de
algumas grandes, micros ou pequenas
empresas. E & essa a primeira
mensagem gue temos transmitida pela
personagem Roberta Guaspari inter-
pretada pela atriz Meryl Streep no
filme "Musica do Coracdo” (1999).

Acredite am vocé. No enredo
do longa-metragem, Roberta é uma
experiente professora de violino de-
sempregada com deis filhos, 50
viclinos e uma vontade imensa de
recomecar a sua vida, apds um
fracassado casamento. Em um bairro
periférico de Mova York, Roberta
encontra a oportunidade de trans-

Por: Bruno A

A SETIMA ARTE

O filme "Musica do Coracdo” nos mostra que sempre devemaos
acreditar em nosso potencial, ndo importa as dificuldades
que surgirem.

formar a sua vida em uma escola de
pouca infraestrutura, com alunos
desmotivados. Aos poucos, suas aulas e
a sua maneira de lesionar conguistam
os alunas e as pals, fazendo com que a
diretora da escola comece a perceber
gue a simples oportunidade permitida
para Roberta mostrar do que era capaz,
tenha conseguidoe mudar o compor-
tamento de todos gue direta ou
indiretamente estavam envolvidos com
suas aulas. Os anos se passam, O
projeto forma sua’ primeira turma,
depois a segunda, a terceira, etc. —e a
escola se torma conhecida como a
escola das aulas de violino da
professora Roberta, Alunos antigos
retornam para deixar a sua mensagem
£ apoio aos novos que chegam pela
primeira vez ao projeto, E como toda
empresa, as suas aulas acabam
sofrendo um corte de verba, impedindo
Roberta de continuar espalhando o seu
talente por meio das cordas do vicling.
E guando todos se unem (pals, profes-
sores e toda a comunidade do bairra)
para salvar a grande ideia que
transformou 3 vida de todos. Tendo
sido salvo com as arrecadaces da
comunidade, o projeto continuou
descobrindo e formando novos
talentos musicistas.

A histaria de Roberta @ visivel-
mente comum no setor administrativo

de uma empresa. Quantas vezes vocé,
empresario, recusou a ideia de um
funcionario ou de alguém que bateu a
sua porta, pelo simples medo de
arriscar. O sucesso de uma empresa
nao depende somente do talento do
seu diretor, mas tambeém da eficacia e
da potencialidade de seus colabora-
dores. No filme, Roberta transformou
nao apenas a vida de seus alunos, mas
toda a estrutura organizacional de uma
escola.

A sua ideia ou ideias guar-
dadas em suas anotagdes, em seu
notebook ou mesmo em seu cérebro
nao esperam por serem descobertas,
vocé precisa fazer com quem elas
ganhem corpo e vida. E nesse mercado
competitivo em que vivemos, guanto
mais criativo e determinado vocé for,
maior Serd 0 seu sucesso e o da
empresa gue lhe abriu as portas.
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Um espaco para descontrair Descontra(r)indo

O VERBO

IINEIRO

P .

Perguntaram ao mineiro:
- Diz ai um verbo!
Ele pensou, pensou e respondeu indeciso:
- Bicicreta,

- Ndo é bicicreta seu mineiro burro, € bicicleta. E bicicleta ndo é verbo!
Perguntaram a outro mineiro:
- Diz vocé ai um verbao!
Ele também pensou, pensou e arriscou ressabiado:
- Prastico.
- N3do e prastico, © mineiro burro, e plastico. E plastico nao e verbo!
Perguntaram a um terceiro mineiro:
- Diz ai um verbo!
Esse ai nem pensou:
- Hospedar.
- Muito bem! Até que enfim um mineiro inteligente. Agora diga ai uma frase com o verbo que
vocé escolheu.

O mineiro encheu o peito de coragem e mandou bala:

- Hospedar da bicicreta sdo de prastico!

* .. D empreendedoris A em nosso DA,

F rase d a Ed igﬁn - Buscamos nos Luciana Surita

M MEeio 8 uma Ccrise. .




COACHING

Executivo em Gestéo e Lideranca

A

Inscricdes Abertas
Apenas 30 vagas
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Mais informacdes
(95) 99136 5569

email; negocioseoportunidadesrr@gmail.com
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® AUTOCONHECIMENTO
® PLANEJAMENTO PESSOAL E PROFISSIONAL
@ EQUILIBRIO

@® RECURSOS POTENCIALIZADOS

® FORMACAO DE EQUIPES

@ HABILIDADES E COMPETENCIAS...
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Unidade Ku m On s '|||::,Fu..,

Boa Vista - Centro
esta completando 15 anos
e temos muito o que
comemorar com Voce.

* Prémio Kumon Exceléncia Brasil por 5 vezes;

* Prémio Kumon Exceléncia Ameérica do Sul por 5 vezes;

* Prémio Kumon Clube Ouro por 7 vezes;

« Primeira Unidade da América do sul com mais de 1000 alunos;

- Unidade com maior numero de alunos no Brasil concluientes
em Portugués e Inglés;

* Unidade com maior numero de alunos no Brasil 3 anos
adiantados de Matematica, Portugués e Inglés.

K U M O N Unidade Boa Vista

Orientadora Glaucia Lopes

Wock Agradita. Sau fiho chaga &
Matriculas abertas o ano todo! Matematica » Portugués = Inglés
Rua Alfredo Cruz, 227 - Centro Fones: (95) 3623.5478 - 99126.2442

/Kumonboavistacentro | www.kumon.com.br



